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COMITE ORGANIZADOR

Colaborador o

comisionado

Roles y tareas en el congreso

Universidad del
Arte GANEXA

Ricaurte Martinez

Mdnica Gamboa

Presidente del Congreso CIESP 2017. Proponente principal del
contrato con la SENACYT. Sub-secretario de AUPPA.

Aspectos primarios de organizacion del congreso vy logistica. Apoyo
en el disefio grafico de los recursos para el congreso y estrategia de
difusion. Pagina web. Preparacién de informes financieros por
GANEXA.

Quality
Leadership
University (QLU)

Oscar Ledn
(Presidente de AUPPA)

Pablo Garcés
Ricardo Acosta

Orientacion para el desarrollo del programa del congreso. Enlace
con rectores de AUPPA. Apoyo al congreso.

Comisionados para la organizacion del congreso. Apoyo logistico en
inscripciones. Sesiones de afiches y evaluaciones.

Universidad del

Jaime Estrella

Apoyo en la ejecucion general del congreso, facilitacion de la mesa

Caribe (UC) (Director del IdIA) redonda de productividad. Preparacién de informes para la
SENACYT y compilacién de memoria institucional. Invitaciones.
Universidad Gianna Frassati Miembro del IdIA. Aspectos de organizacién del congreso, logistica.
Latina de Maestra de ceremonias y facilitadora de sesiones de trabajo. Apoyo
Panama en confeccidn y emision de certificados. Notas de invitacion.
Universidad Zoleida Liendo Miembro del IdIA. Aspectos de organizacidn del congreso; logistica.
Cristiana de (Secretaria Técnica del Apoyo en mesas redondas. Comision de Arbitraje: Apoyo en

Panama (UCP)

1dIA)

evaluacion de resimenes y posters. Apoyo en la emision de
certificados de ponentes (pdsters).

ISAE Universidad

Ulina Mapp
(Tesoreria del IdIA)

Miembro del IdIA. Aspectos de organizacién del congreso, logistica.
Apoyo en el registro de participantes, inscripciones y preparacion
de informes financieros. Foto y video-documentacién del congreso.

Universidad Aura Lépez Miembro del IdIA. Aspectos de organizacién del congreso, logistica.

Internacional de Comision de Arbitraje. Colaboracion en la evaluacion, compilacién y

Cienciay edicion de resumenes recibidos para esta Memoria Institucional.

Tecnologia Aportes a documentos del sitio web idia.org.pa.

(UNICyT)

Universidad Alba Mata Miembro del IdIA. Aspectos de organizacidn del congreso y

Americana logistica/presupuesto. Apoyo en el registro de participantes; grupos

(UAM) de trabajo, mesas redondas y desarrollo del programa.

Universidad Celia Llanusa Miembro del IdIA. Aspectos de organizacidn del congreso y

Santander logistica. Apoyo en el registro de participantes; grupos de trabajo,
mesas redondas y desarrollo del programa. Comisién de Arbitraje.

Univ. Magdy De Las Salas Miembro del IdIA. Aspectos de organizacidn del congreso y

Metropolitana de logistica. Recepcidn de resimenes, asignaciones de pares evaluado-

Educacion, res. Apoyo en la memoria institucional.

Cienciay

Tecnologia

(UMECIT)

Universidad del
Istmo (UDI)

Amir Filés

Miembro del IdIA. Aspectos de organizacidn del congreso y su
logistica. Apoyo en la facilitacion de mesas redondas. Relatoria de
mesa redonda.
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evento. Este balance positivo no hubiese sido posible sin la colaboracién y el esfuerzo de numerosas personas e instituciones
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reconocimiento a los mas de 60 investigadores de universidades publicas y privadas que presentaron avances de sus
investigaciones bajo la modalidad de posters cientificos. El éxito del congreso estribd en la activa presencia de los mas de 150
participantes, rectores e invitados especiales (CRP, CONEAUPA, CTDA, SENACYT, etc.) que hicieron posible la realizacion de
este Primer Congreso CIESP, en el afio 2017. Anticipamos el desarrollo de similares congresos CIESP en los siguientes afios.
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MENSAIJE DEL PRESIDENTE DE AUPPA

Este congreso representa la construccion de un espacio de encuentro y debate sobre la
investigacion en Panama, donde participaron docentes, estudiantes, investigadores de
diversas universidades, autoridades y tomadores de decision. La actividad tuvo repercusion en
el fortalecimiento de una cultura de investigacion en los entes de educacion superior. A su vez,
se contribuyd al desarrollo de una cultura investigativa en el pais y se forjaron elementos para
formar una red de investigacidon universitaria.

Adicionalmente, este congreso permitié generar una visién consensuada, de conjunto, sobre
los problemas de investigacion que pueden abordar las universidades y las distintas
modalidades de colaboracion para abordarlos, sin dejar de lado temas importantes como son
la evaluacidn y acreditacion universitaria que se buscan en los procesos del CONEAUPA, las
descargas horarias para ejecutar investigacidon a través de los docentes; vy, el apoyo (coaching) urgente a los estudiantes
cuando se trata de ejecutar investigacion formativa (sus tesis de grado). El didlogo durante el congreso se centrdé en
productividad y gestion de la investigacidn, aspectos de epistemologia y de su relacién con la educacion virtual. Se tratd, como
es posible observar, de aspectos novedosos y actuales para informar a la comunidad universitaria.

Todo esto repercutira en la labor institucional en el campo de la investigacion y cataliza el fortalecimiento de los nexos entre
las universidades miembro de AUPPA, para la formacion de profesionales enfocados en la investigacién con productividad
tangible y responsabilidad social.

La presentacion de al menos 57 investigaciones bajo la modalidad de poster cientifico demostré el interés de las universidades
participantes en contribuir al desarrollo de una cultura investigativa a través del encuentro de profesionales vinculados a la
educacidn superior.

Las diferentes conferencias realizadas por los expositores internacionales y nacionales permitieron dar una importante
contribucién en el mediano y largo plazo, al desarrollo de una cultura de investigacion en el pais, que aporte al desarrollo
sostenible y — en parte — a la reduccién de la pobreza. El espacio creé ademas firme conciencia sobre la necesidad de elevar
los niveles de productividad cientifica desde las Universidades, asi como la promocién e intercambio de conocimiento para el
desarrollo de investigaciones interuniversitarias y multidisciplinarias.

El evento también contribuyé al fortalecimiento del IdIA, en particular, y de AUPPA en general, como instituciones para la
investigacion. Los aspectos deliberados a lo largo del congreso formaran parte de su plan de trabajo para los afios 2018 y 2019,
haciendo eco de lo expresado por la comunidad universitaria.

Dr. Oscar Ledn
Presidente de AUPPA.




MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL CONGRESO CIESP 2017

GENERAR CONOCIMIENTO, UN RETO ASUMIDO CON RESPONSABILIDAD Y LIDERAZGO
ACADEMICO, SOCIAL Y CIENTIFICO

La creacion del Instituto de Investigacién de AUPPA en sus siglas, IdIA, orienta su misién al
fortalecimiento del interés de la comunidad universitaria hacia el desarrollo de la
investigacion en todos sus matices, segln sean las caracteristicas de la institucion
educativa, para unificar y definir politicas y recursos que nos permitan no solo generar
conocimientos sino, ademas, contar con los medios para compartirlos, proyectando
resultados provechosos para la sociedad y el pais.

Este primer Congreso de Cultura Investigativa nos introduce en temas conocidos por
muchos de manera individual, pero al ser compartidos, se ven enriquecidos con la
experiencia que cada investigador ha aportado, abriendo nuevas proyecciones que nos
indican el camino hacia donde debe dirigirse la investigacion universitaria en Panama.

Falta mucho por hacer, pero contamos con la plataforma de respaldo que nos permitird cimentar una sélida cultura
investigativa que nos facilitara dar seguimiento al notorio logro de la educacion media, reflejado en diferentes ferias y
encuentros de investigacion con resultados sorprendentes, si los medimos en proporcion al poco recurso con que cuentan los
colegios secundarios, en cuanto a laboratorios y acervo bibliografico actualizado.

Las Universidades tienen el recurso de bibliotecas, laboratorios y humano para cultivar y hacer crecer una cultura
investigativa, tanto en educandos como en el personal docente, a quien corresponde asumir una actitud responsable y
motivadora, absolutamente en todas las disciplinas. Este congreso motiva a todos los participantes a continuar desarrollando
investigacion a todo nivel, para el desarrollo de Panama.

Maestro Ricaurte Martinez
Presidente del Congreso CIESP 2017.




PRESENTACION

El Instituto de Investigacion de la Asociacion de Universidades Privadas de Panama (IdIA), se conformé como una iniciativa
de los rectores de aproximadamente 14 universidades en 2014, y tiene como finalidad promover la produccién del
conocimiento cientifico, tecnoldgico y humanistico, mediante la gestidon de proyectos de investigacion, dentro de marcos de
buena ética y calidad. El Instituto hace énfasis en su trabajo en la investigacion y la innovacidn, estableciendo formas de
cooperacion entre las universidades que lo componen con el sector productivo, el Estado y las redes de ciencia y tecnologia.

Para lograr tal finalidad, opera en los Gltimos afios una Comisién Permanente del IdIA, integrada por investigadores y
autoridades de investigacion de las universidades, que suman a la fecha 11 miembros activos. Esta Comisidén ha venido
desarrollando esfuerzos sistematicos de capacitacion e investigacion dirigida a docentes y estudiantes universitarios. Por
ejemplo, se han organizado capacitaciones en redaccion de articulos cientificos (2015), investigacidon cualitativa (2016), uso
del paquete estadistico SPSS (2016) y en redaccion de propuestas de 1+D (2016), entre otros aspectos que figuran en su Plan
Estratégico de Trabajo.

En ese sentido, la iniciativa descrita en esta Memoria Institucional consiste en la compilacion de las presentaciones y debates
de un primer congreso de cultura investigativa en la educacion superior (“CIESP”). Esta actividad se desarrollé con el
propdsito de continuar fomentando, en los espacios universitarios, el desarrollo de investigaciones que respondan a las
necesidades actuales del pais, o bien, incrementar los indicadores de productividad cientifica de Panama en los contextos
internacionales (por ejemplo, la posicion de Panama en el Global Competitiveness Index, los ARWU (Shangai) rankings, los
niveles de publicacidn en Scopus y WoS Thomson Reuters, entre otros).

Este Primer Congreso de Cultura Investigativa en la Educacién Superior en Panama (CIESP), tuvo como objetivo fortalecer las
competencias de los investigadores, docentes y estudiantes, por medio de la transferencia de conocimientos en diversas areas
de conocimiento, con miras a fortalecer la cultura investigativa en las universidades del pais. Para ello, se desarroll6 este
congreso, de dos dias a tiempo completo, en el Hotel Continental (Ciudad de Panamd), el mismo que permitié enlazar
experiencias nacionales e internacionales para el fortalecimiento de una cultura investigativa en la educacion superior. A su
vez, la Comisidon Permanente del IdIA considerd que este evento complementa uno de los desafios del PENCYT 2015-2019 (de
la SENACYT), en cuanto a la creacidn y generacion de capacidades para el desarrollo de las investigaciones, desde la educacion
superior.

El congreso contd con aproximadamente 150 participantes, incluyendo rectores bajo el paraguas de AUPPA, autoridades
universitarias y los inscritos oficialmente (docentes y estudiantes). Los beneficiarios mas importantes de este congreso fueron
instituciones de educacién que pertenecen a la AUPPA, las universidades particulares y oficiales de Panama, asi como los
profesores, investigadores y personal administrativo de la comunidad universitaria panamefa. También se observan
beneficios sobre instituciones oficiales: representantes de CONEAUPA, CRP, SENACYT y otros grupos de interés (medios de
comunicacion, etc.), estuvieron presentes en junio 1y 2 de 2017 en que se desarrolld la actividad, para dialogar sobre los
distintos temas propuestos.

Esta Memoria Institucional se enfoca en compilar la informacion presentada durante el congreso, tales como las conferencias
y ponencias, los resimenes de los 57 pdsters presentados en ambas sesiones del CIESP, los debates y relatorias de las mesas
redondas y las conclusiones.

Mas alld de compilar los resumenes y ponencias, este documento describe algunos elementos de politica publica de la
academia, de investigacion y de formacién de una red, desde la perspectiva de las universidades en Panama.

Palabras claves: congreso, CIESP, AUPPA, IdIA, cultura investigativa, Panama, universidad, gestidn, productividad, educacion
virtual, epistemologia.
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FOREWORD

The Research Institute of the Association of Private Universities of Panama (IdIA), was established in 2014 as an initiative of
the deans of approximately 14 universities, and it aims at promoting the production of scientific, technological and human
knowledge, through the management of research projects, within frameworks of good ethics and quality. The Institute places
emphasis in its work on research and innovation, establishing forms of cooperation between the member universities and the
productive sector, the State, and the networks of science and technology.

To achieve this purpose, in these last years a Standing Commission of IdIA is operating, made up of researchers and research
authorities of the universities, totaling 11 active members to date. This Commission has been making systematic efforts in the
areas of training and research addressed to teachers and university students. For example, training sessions have been
organized in topics such as scientific paper writing (2015), conducting qualitative research (2016), use of the statistical
package SPSS (2016), and drafting of R&D proposals (2016), among other aspects contained in IdIA’s Strategic Work Plan.

In this sense, the activity described in this document involved carrying out the First Congress of Research Culture in Higher
Education in Panama (i.e. “CIESP”), with the purpose of continuing to promote, in university spaces, the development of
research that responds to the current needs of the country, and/or improves the scientific productivity indicators of Panama
in international contexts (for example, Panama's position in the Global Competitiveness Index, ARWU (Shanghai) rankings,
publication levels in Scopus and WoS Thomson Reuters, among others).

This First Congress of Research Culture in Higher Education aimed to strengthen the capacities of researchers, teachers and
students through the transfer of knowledge in various areas, thus strengthening the research culture in the country's
universities. To this end, this two-day, full-time congress was held at the Hotel Continental (in Panama City). It allowed linking
national and international experiences to strengthen a research culture in higher education. In turn, the IdIA Permanent
Commission considered that this event complements one of the challenges of the National Strategic Plan of Science (PENCYT
2015-2019, of SENACYT), in terms of creating and generating capacities for the development of research by institutions of
higher education.

The congress had approximately 150 participants, including deans and Presidents under the umbrella of AUPPA, university
authorities, and those registered officially (students and professors). The most important beneficiaries of this congress were
the educational institutions that are members of AUPPA, private and public universities in Panama, as well as teachers,
researchers and administrative staff of the Panamanian university community. Benefits were also conveyed to official
institutions: representatives of CONEAUPA, CRP, SENACYT and other stakeholders (for example, the local media, etc.) were
present on June 1st and 2nd, 2017 in order to discuss the various topics proposed.

This document (proceedings) focuses on the compilation of all information discussed during the congress, such as
presentations, papers, the summaries of all 57 posters (of the two sesions of the CIESP), as well as the summaries of the
positions and declarations generated during the round tables (group discussions).

The oficial proceedings of this first congress, in addition to gathering all summaries and papers, describe some elements for
public policy in Panama in regard to academy, research and the establishment of a collaborative network, as seen from the
perspective of the universities in Panama.

Key words: congress, CIESP, AUPPA, IdIA, research culture, Panama, university, management, productivity, virtual education,
epistemology.
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PROGRAMA DEL CONGRESO

El congreso se guid por el siguiente programa oficial de actividades:

Dia 1: EPISTEMOLOGIA Y GESTION DE LA INVESTIGACION

Df 7:30 am — 8:00 am Ir;scripcic';n_y_reg-i_s-tm Je_;:art.-i.ci].)a ntes
8:00 am — 8:45 am Apertura oficial del congreso
8:45 am — 9:45 am Debates epistemolégicos en investigacion
L..I'.J Jacqueline Hurtado de Barrera
9:45 am - 10:00 am Preguntas y respuestas
10:00 am =10:30 am Receso
10:30 am - 11:30 am Experiencias nacionales en aspectos de gestion y
. productividad cientifica
k_e 11:30 am - 11:45 am Amador Goodridge y Omar Lopez
Preguntas y respuestas
Eﬂ 11:45am—-12:30 am Sesion 1 de exposicion de posters (y evaluacion)
qqp 12:30 m - 1:15 pm Almuerzo
1:15 pm - 2:15 pm La epistemologia y la gestion de la investigacion en las
Q universidades particulares
2:15 pm-2:30 pm José Lasso Nufez

Preguntas y respuestas

[y Mesas redondas
Participantes divididos en cuatro grupos
Facilita: |dIA y conferencistas

"'ﬁ'& 2:30 pm — 4:00 pm

4:00 pm —4:30 pm Receso

=
"'." 4:30 pm —5:30 pm Continuacion de mesas redondas
"g& Cierre del primer dia
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DIA 2: INVESTIGACION EN EDUCACION VIRTUAL
E[' 7:30 am —8:00 am Registro

@ 8:00 am-9:00 am Sesion 2 de exposicion de posters (y evaluacion)

9:00 am - 10:00 am Educacion virtual: generando conexiones entre [ para todos
S..J Libia Rojas Oviedo
10:00am - 10:15am  preguntas y respuestas
10:15 am — 10:45 am  Receso
10:45am - 11:45am  Lainvestigacion en la educacion virtual
Lasford E. Douglas
11:45am - 12:00 m Preguntas y respuestas

12:00 m - 1:00 pm Almuerzo

1:00 pm - 2:00 pm La realidad virtual como herramienta de apoyo en la
investigacion cientifica
Juan A. Castillo
2:00 pm - 2:15 pm Preguntas y respuestas
Mesas redondas
2:15 pm —4:00 pm Continuacion del Dia 1
Facilita: IdIA y conferencistas

4:00 pm —4:30 pm Receso
Presentacidn de resultados de las mesas redondas
4:30 pm = 5:30 pm Plenaria de cierre

%a -Iy;lo Haw % Hes

PN Clausura

L& ﬂ Acto cultural

% ﬁ 5:30 pm —6:00 pm Premiacidn a los posters cientificos
Entrega de certificados




Trabajo en mesas redondas realizado por los asistentes y facilitadores del evento.
Actividades generales del Primer Congreso de Cultura Investigativa en la Educacién
Superior de Panama (CIESP); junio 1y 2 de 2017.




PRIMER CONGRESO DE CULTURA INVESTIGATIVA EN LA
EDUCACION SUPERIOR DE PANAMA
(CIESP) 2017

AUPPA, IdIA Y EL CIESP

La investigacion como funcién sustantiva de las universidades debe promover una cultura orientada al desarrollo de estudios
y la formacion de docentes universitarios con capacidades de generar nuevo conocimiento. Parte de esta cultura se cimienta
en el proceso de Autoevaluacion Institucional Universitaria que se viene desarrollando en Panama desde 2011y que, a través
del Consejo Nacional de Evaluaciéon y Acreditacidon Universitaria de Panama (CONEAUPA), busca fortalecer los procesos de
gestion, docencia, extension e investigacion. En este marco, hay unas 23 universidades en los registros de CONEAUPA con
acreditacion, mientras que las restantes aun avanzan en ese proceso (CTDA - CONEAUPA, en 2016). En términos generales, el
factor para acreditacion en “Investigacion” en todas las universidades requiere un fortalecimiento en general, en distintos
niveles. Por ello, entre otras razones, se desarrolld este congreso.

El Instituto de Investigacion de la Asociacidn de Universidades Privadas de Panama (IdIA), se conformdé como iniciativa de
los rectores de aproximadamente 14 universidades en el afio 2014, y tiene como finalidad promover la produccién del
conocimiento cientifico, tecnoldgico y humanistico mediante la gestidon de proyectos de investigacidn, dentro de los marcos
éticos, con énfasis en la innovacion, estableciendo formas de cooperacion entre las universidades que lo componen con el
sector productivo, el Estado y la redes de ciencia y tecnologia. Su perfil esta disponible en el sitio de Internet
http://idia.org.pa/.

Para lograr tal finalidad, se ha formado en los ultimos afios una Comision Permanente del IdIA, integrada por investigadores
y autoridades de investigacion de las universidades, con un total de 11 miembros activos a la fecha. Esta Comision ha venido
desarrollando esfuerzos sistematicos de capacitacion e investigacion dirigida a docentes y estudiantes universitarios del pais.
Por ejemplo, se han organizado capacitaciones en redaccién de articulos cientificos (2015), investigacion cualitativa (2016),
uso del paquete estadistico SPSS en las universidades (2016), redaccion de propuestas de 1+D (2016), entre otros aspectos,
que figuran en su Plan Estratégico de Trabajo IdIA 2017.

El congreso que se describe en esta Memoria Institucional dio espacio para observar la situacion de la investigacion en estas
universidades (en el marco de la acreditacion); y, continuar el analisis de los factores que limitan la investigacién en el sector
universitario (con énfasis en las universidades privadas, pero sin dejar de lado la situacién en las universidades oficiales). Esto
se abordd en las sesiones de preguntas y respuestas del Programa Oficial, asi como en las mesas redondas y sus respectivas
plenarias de presentacién de resultados.

El congreso desarrollado generd espacios para la transferencia de conocimientos y el intercambio de saberes en distintas
disciplinas, en el contexto de la educacion superior, para promover el desarrollo de contenido académico y cientifico. A su vez,
se esperaba que el congreso abriera el espacio para fomentar una red (multidisciplinaria) para la participacion de docentes y
estudiantes en actividades propias de la investigacidn. Esto si se evidencio en la sesién de cierre del Primer CIESP. El tema de
“redes” constituye un elemento clave en la “Matriz de Acreditacion” del CONEAUPA. De hecho, el indicador de “redes de
investigacion” tiene avances débiles o poco visibles en las universidades. Este congreso brindé la oportunidad para apoyar
esta debilidad de la conformacién y funcionamiento de redes.

El congreso y sus objetivos

La actividad estuvo dirigida a:

e Profesores, estudiantes, investigadores y personal administrativo vinculado a la investigacidn; instituciones del Estado
(SENACYT, CONEAUPA, CTDA, CRP y SNI), entre otros.

e Instituciones de educacion que pertenecen a la AUPPA, universidades particulares y oficiales de Panama.

e Estudiantes en formacidn en las diversas universidades en Panama (especialmente aquellos conduciendo tesis de grado).

e Profesores y talentos a cargo de los semilleros de investigacion, jornadas de iniciacidn en investigacién, inducciones y toda
actividad sobre investigacion formativa en Panama.

e Comunidad universitaria y sociedad civil, en general.
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Objetivo general:

Organizar un congreso en Ciudad de Panam3d, a fin de fortalecer las competencias de los investigadores, docentes y
estudiantes, por medio de la transferencia de conocimientos en diversas areas del saber, con miras a promover una cultura
investigativa en las universidades del pais.

Objetivos especificos:
e Socializar los resultados o avances de investigaciones desarrolladas en las universidades de Panama.

e Intercambiar experiencias en el drea de desarrollo de la investigacion como eje transversal de la formacion
universitaria a través de la participacion de expertos internacionales.

e Potenciar las capacidades y el talento cientifico de la comunidad universitaria de las universidades de Panama a
través de presentacion de posters.

e Proporcionar herramientas para el fomento de la investigacion multidisciplinaria, pura o aplicada, nacional,
regional o internacional, que permita hacer aportes desde los espacios universitarios, al desarrollo del pais.

e Establecer vinculos de cooperacién entre docentes e investigadores de las universidades, que permitan
conformar redes de investigacion en las areas prioritarias de investigacién en Panama.

e Generar recomendaciones para la implementacidn de estrategias y acciones orientadas al fortalecimiento de la
investigacion cientifica (su politica publica) en las universidades de Panama.

e Elaborar esta Memoria Institucional con las ponencias cientificas y debates del congreso, para divulgar los
aportes y proponer lineamientos para el fortalecimiento de la investigacion universitaria en Panama.

Todos estos objetivos fueron logrados, a lo largo del trabajo de la Comisién Permanente del IdIA, tal como se describe en esta
publicacidn, gracias al apoyo financiero de la Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENACYT).

DESARROLLO DEL CONGRESO

Se llevaron a cabo diversas ponencias, actividades en plenaria y cuatro mesas redondas, para incentivar el trabajo en grupo.
Esto permitid la interaccidon de equipos multidisciplinarios, docentes, personal administrativo, estudiantes y autoridades
(aproximadamente 150 participantes). El congreso se desarrolld con la siguiente dinamica:

Conferencias centrales: incluyd disertaciones invitando a dos especialistas internacionales en investigacion (temas:
epistemologia y educacion virtual). Estas conferencias estuvieron siempre seguidas de espacios de agenda para especialistas
nacionales, preguntas, respuestas y debate en plenaria. Las ponencias de los conferencistas nacionales e internacionales se
presentan en las siguientes secciones de esta Memoria Institucional.

Sesiones de posters (afiches): se uso esta modalidad de comunicacion de un total de 57 trabajos cientificos en dos sesiones
(una cada dia del congreso). Para efectos de estandarizacion del formato de presentacion, se emplearon las normas
editoriales de la APANAC y JIC (UTP). Esto asegurd la homogenizacién de los afiches y facilitd su proceso de evaluacion. Los
detalles de esta metodologia estan disponibles en: http://idia.org.pa/presentacion/. Cada afiche fue evaluado por dos
expertos (especialistas externos), empleando el formato de evaluacion del CIESP. La premiacion de primer, segundo y tercer
lugar fue con base en las maximas puntuaciones alcanzadas por los posters presentes fisicamente en las sesiones del
congreso.




Los trabajos de investigacion presentados versaron alrededor de cinco areas del concimiento, a saber: un total de ocho
trabajos de Ciencias Médicas y de la Salud; dos de Educacion Virtual e Investigacion; siete de Gestion de la Investigacion en la
Educacion Superior; 36 de Humanidades, Ciencias Sociales y Administrativas; y, cuatro de Ingenierias, Ciencias Naturales y
Exactas.

Mesas redondas y sus plenarias: en las tardes del congreso se desarrollaron espacios para esta modalidad de trabajo. Cada
mesa redonda abrié con una presentacién por parte de un facilitador. Las mesas redondas continuaron con el didlogo de
todos los participantes; un relator compild lo debatido en la mesa redonda para posterior presentacion al final del congreso.
Uno moderador apoyd en el control de tiempo y la asignacidn del uso de la palabra. Se dividid a los participantes en cuatro
grupos de trabajo, a fin de debatir sobre los aspectos presentados durante el congreso:

e Productividad cientifica (facilitada por Jaime Estrella).

e Gestion de la investigacion (facilitada por William Espafiol).

e Epistemologia de la investigacion (facilitada por Jacqueline Hurtado).
e Educacion virtual e investigacion (facilitada por Libia Rojas).

Detalles adicionales sobre el congreso y su dindmica de trabajo estan disponibles en:

e Descripcion del congreso en general: http://idia.org.pa/congreso-ciesp/
e Areas tematicas y modalidades de trabajo: http://idia.org.pa/temas/
e Formulario de inscripcidn: http://idia.org.pa/ficha-de-inscripcion/.

El primer CIESP, a través de las conferencias magistrales ofrecidas por invitados nacionales e internacionales, buscé
respuestas practicas a un reto comun en la educacién superior en Panama, que es fortalecer competencias de investigacion
y promover una cultura investigativa en las universidades del pais.

Para ello, se hizo hincapié en la epistemologia de la investigacion, la educacion virtual, la productividad cientifica y la
necesidad de establecer cooperacion y redes entre las universidades, para aprovechar recursos existentes y desarrollar y
fortalecer una cultura de investigacion. Los conferencistas a través de sus exposiciones, realizaron recomendaciones que
contribuiran al disefio de politicas, definicion de estrategias y conformacién de redes para fortalecer la investigacién (en el
contexto de AUPPA e IdIA, por ejemplo).

El congreso tuvo dos conferencias internacionales, a lo cual le sigué un total de cinco conferencias nacionales, segun el
siguiente detalle:

Conferencias internacionales:

e Debates epistemoldgicos en investigacion (Dra. Jacqueline Hurtado de Barrera).
e Educacidn virtual: generando conexiones entre y para todos (Dra. Libia Rojas Oviedo).

Conferencias nacionales:

e Experiencias nacionales en aspectos de gestidon y productividad cientifica: Gestion (Dr. Amador Goodridge).
e Experiencias nacionales en aspectos de gestidn y productividad cientifica: Productividad (Dr. Omar Lépez).
e Laepistemologiay la gestion de la investigacion en las universidades particulares (Dr. José Lasso).

e Lainvestigacion en la educacion virtual (Dr. Lasford E. Douglas).

e Larealidad virtual como herramienta de apoyo en la investigacion cientifica (Dr. Juan Castillo).
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Trabajos recibidos en el Primer Congreso CIESP 2017

CcODIGO

TiTULO

AUTORES

INSTITUCION

AREA DEL CONOCIMIENTO

CIESP-01

IMPLEMENTACION DE TALLERES
DE PRODUCCION DE ARCILLA
PARA USO ARTESANAL EN EL

DISTRITO DE PESE EN PANAMA

Ricaurte Martinez Robles,
Marianela Espinosa y José Borace

Universidad del Arte
Ganexa,
Universidad de Panama

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-02

PIGMENTOS NATURALES Y SU
APLICACION EN LA MODA

Jesus Culis Arias

Universidad del Arte
Ganexa

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-03

CONOCIMIENTO SOBRE EL
DISENO DE LOS ELEMENTOS
PROTOCOLARES EN LA
PRODUCCION CIENTIFICA EN
DISCENTES UNIVERSITARIOS

Sebastian Reyes, Raul Archibold,
Ulina Mapp, Vicente Herrera, Virgilio
Carrion y Thaiska Tufidn

I.S.A.E Universidad

Gestion de la Investigacion
en la Educacion Superior

CIESP-04

PERFIL PROFESIONAL
COMPETITIVO DE LOS
CONTADORES PUBLICOS EN
PANAMA

Maria Pilar Gordon, Fernando
Gittens, Gumercindo Lorenzo, René
Atencio y Ulina Mapp

I.S.A.E Universidad

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

EL pH EN AGUA DE LLUVIA SOBRE

Johany Alondra, Leixander Victoria,
Raul Archibold , Jacinto Pérez, Ulina

CIESP-06

MATEMATICO PARA EL DISENO
COHERENTE DE LOS ELEMENTOS
PROTOCOLARES DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA EN
I.S.A.E UNIVERSIDAD

Sebastian Reyes, Raul Archibold,
Ulina Mapp, Vicente Herrera, Virgilio
Carrién y Thaiska Tuiidn

I.S.A.E Universidad

CIESP-05 |LOS TECHOS DE LAS RESIDENCIAS | Mapp, Sebastian Reyes, Vicente I.S.A.E Universidad Gestion de la Investigacion
CERCANAS A UNA PLANTA Herrera, Virgilio Carridn, Thaiska en la Educacion Superior
TERMOELECTRICA Tufion, Amdrei Tchernnichin, Raul
Ossa, Rosendo Almanza, Diny
Olmedo y Denis Talavera.
MODELO CONCEPTUAL

Gestion de la Investigacion
en la Educacion Superior

CIESP-07

ESPECTROMETRIA DE MASAS
MALDI PARA EL ANALISIS DEL
miARN: UNA NUEVA POSIBILIDAD
EN EL DIAGNOSTICO DE LA
TUBERCULOSIS

Didio A Ortiz, Juan C. Rojas, Sara
Rosero, Diego Reginensi, Javier
Sanchez Galan, Amador Goodridge y
Rolando A. Gittens.

INDICASAT AIP

Ciencias Médicas y de la
Salud

PERCEPCIONES DE LOS
ESTUDIANTES SOBRE LOS

Monica Leon e lan Neblett

Quality Leadership

Humanidades, Ciencias

ADQUISICION DEL INGLES COMO
LENGUA EXTRANJERA

University

CIESP-08 | MAESTROS EFECTIVOS DE LA University Sociales y Administrativas
ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES
EL PAPEL DE LOS RASGOS DE
CIESP-09 PERSONALIDAD EN LA Ana C. Triculescu y Christa de Kleine | Quality Leadership Humanidades, Ciencias

Sociales y Administrativas

CASO DE ESTUDIO: UNIVERSITY

Maria Fernanda Joya , Maria

Quality Leadership

Humanidades, Ciencias

Bordanea

University

CIESP-10 OF LOUISVILLE PANAMA Alejandra Quintero y Sergio University Sociales y Administrativas
Olavarrieta
CIESP-11 |PLAN DE MARKETING: FITBIT FLEX Katisha Ramos King y Roseta Quality Leadership Humanidades, Ciencias

Sociales y Administrativas
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CIESP-12

PLAN DE NEGOCIOS: HEALTH &
SPA MOBIL DOG

Vanessa Londofio y Judith Fraguela

Quality Leadership
University

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-13

PLAN DE MARKETING: RAW JUZ

Christiam Conte y Melissa Ulloa

Quality Leadership
University

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-14

PANAMA BILINGUE:
PERCEPCIONES DE DOCENTES DE
INGLES SOBRE LA CAPACITACION

EN AMBIENTE DE INMERSION
LINGUISTICA

Dalys Vargas

Quality Leadership
University

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

FACTORES MOTIVACIONALES QUE

Quality Leadership

Humanidades, Ciencias

CIESP-15 | INFLUYEN EN LOS ESTUDIANTES Ricardo Roman y Aixa Nufiez University Sociales y Administrativas
EFL EN PANAMA
CIESP-16 | PLAN DE MARKETING: SMART Diana Avella y Mary Bella del Ma Quality Leadership Humanidades, Ciencias
BRA University Sociales y Administrativas
CURSOS DE INGLES PARA Ricardo Acosta Quality Leadership Humanidades, Ciencias
CIESP-17 | ADULTOS:¢QUIEN, QUE, Y/O POR University Sociales y Administrativas

QUE?

CIESP-18

PLAN DE MARKETING: SANGENIC
DE TOMMEE TIPPEE

Cynthia Caycho y Emil Duque

Quality Leadership
University

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-19

PERCEPCION DE ESTUDIANTES
DEL IDIOMA INGLES DE UTILIZAR
JUEGOS DIGITALES Y LA
VOLUNTAD PARA COMUNICARSE
EN LA SEGUNDA LENGUA

Y. Gonzélez

Quality Leadership
University

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-20

ANALISIS DE LAS IMPLICACIONES
DEL EMPRENDIMIENTO EN
ADULTOS PROFESIONALES

Ariel Marti y Marisel de Yau

Quialtiy Leadership
University

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-21

TIPIFICACION DE ADN HUMANO
RECUPERADO A PARTIR DE
LARVAS DE MOSCAS
NECROFAGAS EN PANAMA

Lizbeth Gonzalez

UMECIT

Ciencias Médicas y de la
Salud

CIESP-22

ESTRES POSTRAUMATICO EN
TECNICOS DE URGENCIAS
MEDICAS

Luz Caceres y Ana Guillén

UMECIT

Ciencias Médicas y de la
Salud

CIESP-23

EFECTIVIDAD DE LA APLICACION
DE LASER DE ALTA INTENSIDAD,
TERMOTERAPIA SUPERFICIAL Y
EJERCICIOS DE FLEXIBILIZACION Y
POTENCIACION MUSCULAR EN
PACIENTES CON LUMBALGIA

S. Bazan

UMECIT

Ciencias Médicas y de la
Salud

CIESP-24

ESTUDIO PARA EL
ESTABLECIMIENTO DE UNA
PLANTA DE RECUPERACION Y
TRATAMIENTO DE LOS DESECHOS
DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS,
MUNICIPIO DE CHITRE,
PROVINCIA DE HERRERA

Osvaldo Solis

UMECIT

Ingenierias, Ciencias
Naturales y Exactas
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NIVEL DE CAPACITACION
LABORAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD RESIDENTES EN EL

LOS ESTUDIANTES CURSANTES DE
LA LICENCIATURA DE MEDICINA
DE LA UNIVERSIDAD AMERICANA
DE PANAMA

CIESP-25 DISTRITO DE CHITRE PARA EL Elsa Gonzales y Anielka Ulloa UMECIT Humanidades, Ciencias
ESTABLECIMIENTO DE UNA Sociales y Administrativas
EMPRESA DE SERVICIOS
MULTIPLES
PROPUESTA DE INTERVENCION
SOCIAL EN LA POBLACION DE
CIESP-26 | PLAYA CHIQUITA, EN CUANTO SU Gressy Zuniga y Margot Carrillo UMECIT Humanidades, Ciencias
CONDICION DE VULNERABILIDAD Sociales y Administrativas
ANTE LA POBREZA
CULTURA DIGITAL EN EL
CIESP-27 BENEMERITO CUERPO DE José Rogelio Fung Corro UMECIT Educacion Virtual e
BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE Investigacidn
PANAMA
CLIMA ESCOLAR EN Magdy De Las Salas, Anderson UMECIT - FUNDACION Humanidades, Ciencias
CIESP-28 | INSTITUCIONES DE PRE MEDIA'Y Rodriguez y Anielka Ulloa UNIVERSITARIA JUAN | Sociales y Administrativas
MEDIA EN PANAMA DE CASTELLANOS
EL ROL DEL DOCENTE William Frank Espafiol Sierra UMECIT - FUNDACION Humanidades, Ciencias
CIESP-29 PENITENCIARIO UNIVERSITARIA JUAN | Sociales y Administrativas
DE CASTELLANOS
EL COMPORTAMIENTO DEL
CIESP-30 |[CONSUMIDOR DE PUERTO ORDAZ K. Urbina Universidad Americana Humanidades, Ciencias
ANTE LA DENOMINACION DE Sociales y Administrativas
ORIGEN RON DE VENEZUELA
IMPACTO DEL USO DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION
(TICs) EN LA CALIDAD DE LAS
CIESP-31 | ASIGNACIONES ACADEMICAS DE N. Salazar Universidad Americana Humanidades, Ciencias

Sociales y Administrativas

DIAGNOSTICO DE FLORA Y FAUNA

BELISARIO PORRAS EN LA
COMUNIDAD DE SAN ANTONIO

CIESP-32 | DEL ENTORNO ESCOLAR COMO [Méonica Contreras y Francisco Farnum|Universidad Americana Ingenierias, Ciencias
ESTRATEGIA PARA SU Naturales y Exactas
CONSERVACION
CULTURA DE RECICLAJE DE
DESECHOS SOLIDOS EN LOS
CIESP-33 HABITANTES DE LA CALLE Y. Gutiérrez y A. Afiez Universidad Americana | Gestion de la Investigacion

en la Educacién Superior
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CIESP-34

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA
DETECTAR NECESIDADES DE
PERFECCIONAMIENTO
PROFESIONAL EN EL PROGRAMA
DE MAESTRIAS DEL MINISTERIO
DE ECONOMIA Y FINANZAS (MEF)
Y EL INSTITUTO PARA LA
FORMACION Y
APROVECHAMIENTO DEL
RECURSO HUMANO (IFARHU)

Zoleida Liendo y Alba Bustamante

Universidad Cristiana
de Panama

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-35

ORIENTACION Y CALIDAD DE VIDA
DEL DOCENTE EN SU FASE DE
JUBILACION DE EDUCACION

BASICA

Zoleida Liendo y Prudencia de
Delgado

Universidad Cristiana
de Panama

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-36

EVALUACION DEL
CONOCIMIENTO EN GESTANTES,
SOBRE EL USO DEL ACIDO FOLICO
EN LA PREVENCION DE DEFECTOS
CONGENITOS EN PANAMA

Celia Llanusa Ruiz, Johana Gutiérrez
Zehr y Luis Sotillo Bent

Universidad Santander

Ciencias Médicas y de la
Salud

CIESP-37

ANALISIS DE LOS TIEMPOS DE
RESPUESTA DEL LABORATORIO
CLINICO AL SERVICIO DE
URGENCIA DEL HOSPITAL DEL
NINO DR. JOSE RENAN ESQUIVEL,
DURANTE EL SEGUNDO
TRIMESTRE 2016

Yaremi del Carmen Judrez Moore,
Eddy Cabrera, Celia Llanusa y Johana
Gutiérrez

Universidad Santander

Ciencias Médicas y de la
Salud

CIESP-38

MALTRATO INFANTIL.
DIAGNOSTICO
CLINICO-RADIOLOGICO

Yanet Torres A, Kandra Lara
Armuelles Segura y Keicha Kairieth

Universidad Santander

Ciencias Médicas y de la
Salud

CIESP-39

LA ONTOFOLKSONOMIA: UN
NUEVO LENGUAJE DOCUMENTAL
PARA BUSQUEDAS EN ENTORNOS

WEB

Zulay Atagua-Diaz, Vicente Amable
Moreno, Jaime Estrella y H. Thonon
Pfeninger

Universidad del Caribe
y Universidad Nuestra
Sefiora del Carmen

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-40

SITUACION OCUPACIONAL
HOTELERA EN LA CIUDAD DE
PANAMA (2012 - 2016)

Lisseth Lezcano, Zulay Atagua-Diaz y
Jaime Estrella

Universidad del Caribe

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-41

LAS TICs EN EL DESARROLLO DE
LOS NIVELES DE APRENDIZAJE
DEL IDIOMA INGLES

K. Jovane, T. Urriola, K. Rudas, L. Rios,
L. Lépez, L. Marquez, M. Lasso, M.
Lépez, M. Castillo, N. Bonilla, O.
Ayala, R. Ortega, R. Gonzalez, Y.
Rodriguez, A. Cortes, A. Campos, A.
Castillo, C. Correa, E. Aguirre, F.
Rosillo, G. Carrasco, J. Melgar, J.
Linares, R. Archibold, S. Reyes, T.
Tufidn

Universidad del Istmo

Educacion virtual e
investigacion

CIESP-42

SOFTWARE “C.M.D.C.E.P.l.C.U.D.I”
PARA EL DISENO COHERENTE DE
LOS ELEMENTOS PROTOCOLARES
DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
EN LA UNIVERSIDAD DEL ISTMO

Héctor Degracia, Raul Archibold
Suarez, Joel Guerrero, Sebastian
Reyes, Malena Palmer, Thaiska
Tufidn, Isaac Camarena y Vicente
Herrera

Universidad del Istmo

Gestion de la Investigacion
en la Educacion Superior
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INDICADORES
SOCIO-ECONOMICOS EN EL

CIESP-43 CONSUMO DE DROGAS EN . Tapia, R. Cedefio, M. Velasquez y R.| Universidad del Istmo | Ciencias Médicasy de la
ADOLESCENTES QUE INGRESAN Archibold Universidad Salud
AL H.S.M.A.
LA TRIADA DE INVESTIGACION Y Universidad

CIESP-44

LOS PRINCIPIOS HOLISTICOS EN
LAS TESIS DOCTORALES PARA
FORTALECER LAS LINEAS DE
INVESTIGACION EN LA UNIEDPA

J. Capitillo, A. Blanco y H. Brown

Interamericana de
Educacion a Distancia
de Panama

Gestidn de la Investigacion
en la Educacion Superior

CIESP-45

RAZONES DE ELECCION DE
HERRAMIENTAS DE LA WEB 2.0
POR PARTE DE LOS DOCENTES DE
UNA UNIVERSIDAD DE CORTE
TECNOLOGICO EN SU ACTIVIDAD
DIDACTICA

Eleonora Casado, Rosaura Paladino,
Rodrigo Graell, Marlis Rodriguez y
Cecilia Osuna

Universidad
Internacional de
Ciencia y Tecnologia
(UNICyT)

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-46

PROGRAMA DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE,
DIRIGIDO A CAPACITAR Y
ORIENTAR A LOS ADULTOS
MAYORES CON EL FIN DE
REINSERTARLOS AL CAMPO

Jorge Estrada, Walterio Valencia,
Hugo Barba, Carolina Galastica y
Daniel Brito

Universidad
Internacional de
Ciencia y Tecnologia

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

COMPONENTE TECNOLOGICO

LABORAL Y MEJORAR SU CALIDAD (UNICyT)
DE VIDA
EL MODELO DE APRENDIZAJE
FLIPPED CLASSROOM CON Universidad

Internacional de

CIESP-47 DESDE EL PUNTO DE VISTA Esther Ferrer, Luis Carrasquilla y Kely | Ciencia y Tecnologia Humanidades, Ciencias
ESTUDIANTE-DOCENTE DE Daly (UNICyT) Sociales y Administrativas
EDUCACION SUPERIOR EN
UNICyT
LOS MAKERSLAB COMO Universidad
HERRAMIENTA PARA EL Franklin Chacdn, Diégenes Carruyo, Internacional de Humanidades, Ciencias
CIESP-48 | DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD | Erick Diaz, Franklin Figueroa, Juan Ciencia y Tecnologia Sociales y Administrativas

EN EDUCACION. UN MODELO Palacio y Erika Wassink (UNICyT)
TEORICO
SITUACION ACTUAL DE LA Betzabel Garcia, Martha Pérez, Universidad

CIESP-49 |NEUROCIENCIA COGNITIVA EN LA Cecilia Arandias, Hugo Aquino, Internacional de Humanidades, Ciencias
EDUCACION UNIVERSITARIA Olvenis Aguirre y Angel Lépez Ciencia y Tecnologia | Sociales y Administrativas
(UNICyT)
LA ACTITUD, EL CONOCIMIENTO Y
LA EDUCACION EN LA Universidad
ADMINISTRACION Y LA TOMA DE Internacional de Humanidades, Ciencias
CIESP-50 | DECISIONES ASERTIVAS DE LAS R. Zeballos y J. Garcia Ciencia y Tecnologia Sociales y Administrativas
FINANZAS PERSONALES DE (UNICyT)
ESTUDIANTES DE PREGRADO
EFECTIVIDAD EN ACTIVACION DE Universidad
CIESP-51 DISPOSITIVO A VOLUNTAD Erick Ramos Internacional de Ingenierias, Ciencias

MEDIANTE USO DE INTERFAZ
CEREBRO COMPUTADORA

Ciencia y Tecnologia
(UNICyT)

Naturales y Exactas




DEFICIT EN LAS AREAS DE
MATEMATICA E INGLES EN LOS

Rigoberto Ortega, Jonathan Cortez,

Universidad

CIESP-52 | ALUMNOS DE PRIMER INGRESO Katherina Fonseca, Omar Internacional de Humanidades, Ciencias
DE LAS UNIVERSIDADES Demercado, Erick Ramos y Cecilia Ciencia y Tecnologia | Sociales y Administrativas
PANAMERNAS: UN PROBLEMA Arandias (UNICyT)
SOCIAL
FUERZAS RESTRICTIVAS A LA Universidad
CIESP-53 | INVESTIGACION Y MODELO DE | Pablo Vargas y Miroslaba Martinez Internacional de Gestidn de la Investigacion

INTERVENCION EN UNA
FACULTAD UNIVERSITARIA

Ciencia y Tecnologia
(UNICyT)

en la Educacion Superior

CIESP-54

RETOS Y DESAFIOS CON LA
LLEGADA DE LAS REDES SOCIALES
Y EL MARKETING DIGITAL A LOS
PROFESIONALES DE LAS
AGENCIAS DE PUBLICIDAD

R. Chacon, N. Esquivel y N. Galvez

Universidad Latina de
Panama

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-55

POSICION EN LA QUE SE SITUA EL
DOCENTE DE ESCUELA OFICIAL
FRENTE A LA VIOLENCIA
ESCOLAR. UN ANALISIS DESDE
LAS REPRESENTACIONES
SOCIALES

L. Goicoechea, S. Urefia y M. Vallejos

Universidad Latina de
Panama

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

CIESP-56

REMEDIACION DE SUELOS
CONTAMINADOS CON DIESEL
MEDIANTE TERMODESORCION

Belkis Lara y Aurelio Hernandez

Universidad Latina de
Panama

Ingenierias, Ciencias
Naturales y Exactas

CIESP-57

CAUSALIDAD EN MEDIAY
VARIANZA EN LOS MERCADOS
FINANCIEROS IBEROAMERICANOS

Mihaela Gabriela Stegaru

Universidad Latina de
Panama

Humanidades, Ciencias
Sociales y Administrativas

Humanidades,
Ciencias Sociales y
Administrativas

63.2%
(36)

Ciencias Médicas y
de la Salud

14%
(8)

Gestion de la
Investigacién en la
Educacién Superior

12.3%
(7

7%
(4)

3.5%
(2)

Ingenierias,

Ciencias Naturales y

Exactas

Educacion Virtual e
Investigacion
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Conferencias internacionales

Conferencia “Debates epistemoldgicos en investigacion”
Dra. Jacqueline Hurtado de Barrera - CIEA-SYPAL

Son muchos los planteamientos y argumentos que se han generado en las Ultimas décadas
en torno a la investigacion, procedentes, muchos de ellos, de las diferentes perspectivas
epistémicas. Es por ello que a estas divergencias se les ha llamado “debates
epistemoldgicos”.

En el campo de las ciencias, los conceptos metodoldgicos que rigen el quehacer del
investigador, estan directamente relacionados con algin enfoque epistémico. EI método
tiene sentido en la medida que orienta la investigacién hacia un objetivo de generacién de
conocimiento, pero lo que se considera conocimiento, el alcance o nivel de profundidad de
ese conocimiento, la posibilidad de acceder o no a ese conocimiento, y el lugar que ese
conocimiento ocupa en la sociedad y en la vida de las personas, es el objeto de la
epistemologia.

Un modelo epistémico es basicamente una postura filosofica. Para que se pueda considerar que un conjunto de
planteamientos constituyen un enfoque epistemoldgico en investigacion, dicho conjunto deberia por lo menos cumplir ciertas
condiciones:

e En primer lugar debe haber un conjunto de principios filoséficos acerca del conocimiento: qué es conocer, cobmo se
conoce, para qué se conoce, como se valida el conocimiento. Estos principios estan generalmente agrupados bajo una
denominacion, en la que se puede identificar uno o varios precursores y creadores, y un grupo de autores que han
desarrollado esos principios de manera mds completa.

e Ensegundo lugar, esos principios filoséficos deben haber generado aportes, conceptos y teorias en diferentes disciplinas,
como resultado de la actividad cientifica basada en dichos principios, independientemente de que el germen del modelo
haya surgido en una disciplina particular.

e En tercer lugar, debe ser posible se debe identificar las raices filosoficas — la genealogia epistemoldgica — de tales
principios, y el proceso que dio lugar al enfoque epistémico.

e En cuarto lugar, si han contribuido a la concepcidn de ciencia, ese conjunto de principios, como parte de la respuesta a la
pregunta “écédmo se accede al conocimiento?”, deben haber desarrollado por lo menos un método para investigar. En
consecuencia, cada enfoque — o modelo — epistemoldgico genera su método. El método es la respuesta en el contexto
practico, de lo que el modelo epistémico considera que es el camino para llegar al conocimiento.

Al examinar los modelos epistémicos que han contribuido al desarrollo de la ciencia es posible identificar entre los que mas
se han destacado por sus aportes metodoldgicos, el positivismo, el pragmatismo, el empirismo, el estructuralismo, la
fenomenologia, el materialismo dialéctico, el pragmatismo sociologista y el racionalismo. Cada uno de estos modelos tiene
una genealogia filoséfica propia, un conjunto de supuestos acerca del conocer, una vision del objeto de conocimiento (un
componente ontoldgico), un objetivo para la investigacidon (componente teleoldgico), una estimacién del lugar y el alcance del
conocimiento en la sociedad (un componente axioldgico); y, por lo menos un método para investigar (un componente
metodoldgico).

Dentro del componente metodolégico, cada modelo ha delineado las etapas de su método, pero los métodos, en su desarrollo
se apoyan en técnicas, tacticas y estrategias. En investigacion existen diversas técnicas para las etapas de los métodos y para
las diferentes fases de la investigacion. Por ejemplo, existen técnicas para delimitar un tema, para desarrollar un proceso de
documentacion, para construir instrumentos, para validar instrumentos, para seleccionar una muestra, para recoger
informacidn, y por supuesto, para analizar los datos.

Las técnicas son circunstanciales, se aplican en funcién de las necesidades particulares del investigador, son como
herramientas, y una misma técnica puede ser utilizada por diversos modelos epistémicos. Una analogia puede ser el caso de
las profesiones: una misma herramienta puede ser utilizada por varios profesionales, pero no es la herramienta la que define
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la profesién, por ejemplo, un martillo puede ser utilizado por un albafiil, un herrero, un zapatero, un médico o un juez, pero
es la profesion la que le da el sentido y el objetivo al uso de la herramienta, no es la herramienta la que define la profesion.
Un psicélogo, por ejemplo, intenta comprender las vivencias de su paciente, para ello escoge la técnica que mejor le permita
hacer eso; una técnica puede ser la entrevista, pero el hecho de usar la entrevista no es lo que hace que el psicdlogo sea
psicélogo, lo que le da sentido es el objetivo de su profesion y todo el conjunto de conocimientos, principios y saberes que le
dan forma a esa profesién. Otro profesional podria también apoyarse en la entrevista para cumplir con su trabajo (el
comunicador, por ejemplo), pero el usar la entrevista no lo hace un psicdlogo, o al revés, el hecho de que el psicélogo use la
entrevista no le cambia de profesion.

En consecuencia, el modelo epistémico —el enfoque — en investigacidn no se define por las técnicas que utiliza, sino por los
principios filoséficos que lo sustentan.

Ahora bien, si algunos de los principales modelos epistémicos que han aportado al desarrollo metodoldgico de la investigacidn
son el empirismo, el positivismo, el estructuralismo, la fenomenologia, el materialismo dialéctico, el racionalismo, el
pragmatismo y el pragmatismo sociologista, ¢de dénde surgen las denominaciones “enfoque cualitativo” y “enfoque
cuantitativo”? éa qué se refieren los términos cualitativo y cuantitativo?, écomo se relacionan los enfoques epistémicos con
lo cualitativo y con lo cuantitativo?

Lo cualitativo y lo cuantitativo son lenguajes, son formas de simbolizar los atributos de los seres. Un ser en si mismo no es
cualitativo ni cuantitativo. El ser se manifiesta a partir de diversos atributos. Es el investigador quien escoge un lenguaje u otro
para expresar el atributo, en funcién de lo que desea representar. Si desea expresar la cantidad, la magnitud, la frecuencia o
la duracion con la cual aparece un atributo, necesitara del lenguaje numérico. Si desea representar la forma como aparece el
evento, el proceso que sigue, su significado, entonces el nimero no le sera util y necesitara el lenguaje verbal. A partir del
lenguaje escogido, aplicara ciertas técnicas de analisis: cualitativas o cuantitativas.

En el proceso de construccidn de la ciencia, cada enfoque epistémico, seglin lo que considerd su objeto de estudio y su
objetivo, se inclind por cierto lenguaje y por ciertas técnicas de analisis que estaban mas en correspondencia con lo que se
queria lograr. Por ejemplo, el positivismo, que se interesaba basicamente por verificar relaciones causales entre eventos,
necesitaba precisar como esos eventos variaban conjuntamente. Por esa razon, sus eventos de estudio siempre deben ser
variables, porque si permanecen constantes la relacidon no se hace evidente, pero para estimar la variacion, necesitaba del
lenguaje numérico y de la estadistica, asi que el positivismo se inclind por las técnicas cuantitativas. Pero el positivismo no fue
el inico modelo que se inclind por el uso técnicas cuantitativas, también lo hicieron el empirismo y el pragmatismo. Por otro
lado, la fenomenologia que intentaba captar las vivencias de las personas, y el estructuralismo que estudiaba aspectos
culturales, se inclinaron mas por las técnicas cualitativas: las descripciones, los significados. Estos modelos requerian de estas
técnicas para el logro de sus objetivos de investigacion.

No existe entonces un enfoque cualitativo, ni un enfoque cuantitativo, existen varios enfoques en investigacion, y algunos
(varios) prefieren el uso de técnicas cualitativas, mientras que otros prefieren el uso de técnicas cuantitativas.

La sobresimplificacion

En las Ultimas décadas del Siglo XX, algunos autores que abordan el tema de la metodologia han pasado por alto la
fundamentacion filosdfica de la investigacion y de los métodos y se han concentrado en las técnicas. Esto ha originado una
sobresimplificacion en la cual se pretendid igualar a todos los enfoques que preferian técnicas cualitativas y agruparlos bajo
una denominacién: enfoque cualitativo o paradigma cualitativo. Y, otro tanto se hizo con los enfoques que tenian preferencia
por las técnicas cuantitativas. De esta manera, modelos que tenian origenes, principios y objetivos diferentes comenzaron a
confundirse bajo una sola denominaciéon como si fuesen un enfoque Unico, utilizando como criterio el uso de un tipo de
técnicas de analisis.

El elevar la técnica al nivel de enfoque, cambid el nivel de la discusidn cientifica, de lo filosdfico a lo meramente técnico, e hizo
que se confundiera gran parte de la informacién epistemoldgica y que los modelos epistémicos quedaran casi olvidados.
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Pero, centrarse en las técnicas como criterio para definir los modelos, por el hecho de que varios modelos tienen en comun la
misma técnica, no es la via para solucionar el reduccionismo de los modelos. Por el contrario ha originado polarizacion, ha
reforzado las posturas dicotomicas y ha difundido una gran cantidad de confusiones.

Algunos errores metodoldgicos asociados al hecho de confundir lo cualitativo y lo cuantitativo con enfoques o paradigmas son
los siguientes:

1 La confusién entre paradigma, método, técnica y tipo de investigacion: Algunos autores utilizan las denominaciones
“cualitativo” y cuantitativo” para referirse indistintamente a enfoque, método, técnica y tipo de investigacion, como si
fuesen conceptos equivalentes.

2 Creer que “el enfoque cuantitativo utiliza la recolecciéon de datos para probar hipétesis”: Esto no es cierto. De los
diferentes modelos epistémicos que utilizan técnicas cuantitivas el Unico que se concentra en probar hipdtesis es el
positivismo. Pero no todas las investigaciones que involucran analisis cuantitativos requieren de hipédtesis, por ejemplo, es
posible hacer investigaciones descriptivas con técnicas cuantitativas. Las investigaciones descriptivas no trabajan sobre la
base de relaciones causales y por lo tanto no contienen hipédtesis (el concepto de hipodtesis sefiala que éstas deben
involucrar una relacion causa-efecto (Kerlinger y Lee, 2001), pero pueden requerir de analisis cuantitativos. Por ejemplo,
la prevalencia de una enfermedad en una poblacidn, el indice de pobreza en una poblacidn, la aceptacién de un producto
por parte de una poblacidn. Estas son investigaciones descriptivas, no tienen hipodtesis, y utilizan técnicas cuantitativas
para el analisis. Otros modelos distintos al positivismo que usan técnicas cuantitativas pero no verifican hipdtesis son el
empirismo y el pragmatismo.

3 Creer que “el enfoque cuantitativo se utiliza para resolver problemas y hacer investigacion aplicada”: Esta afirmacion
tampoco es cierta. Hay algunos modelos epistémicos que utilizan técnicas cualitativas y también intervienen y
transforman una problematica determinada. Por ejemplo, el pragmatismo sociologista, cuyo método es la Investigacidn
Accién Participativa (Fals Borda, 1992), interviene sobre una situacién problematica determinada para resolverla, pero
trabaja con técnicas cualitativas. Cuando se habla de investigacidn aplicada lo que se expresa es que la investigacion va a
contribuir a una realizacién concreta que probablemente aporte algun tipo de soluciones, pero eso no determina el tipo
de técnicas de analisis a utilizar.

4 Creer en “la validez y confiabilidad, uno de los elementos relacionados a los estudios cuantitativos”: Esta condicion no
es exclusiva de las investigaciones que utilizan técnicas de analisis cuantitativas. La validez implica que el investigador
obtiene informacion precisa y centrada en su evento de estudio, lo cual es condicién de cualquier investigacion. Seria
absurdo decir que las técnicas cualitativas no involucran el concepto de validez, pues esto implicaria que se va a estudiar
un evento, pero el instrumento en realidad mide un evento diferente: esto implicaria llegar a un resultado falso. Lo que
ocurre es que, cuando se trabaja con técnicas cualitativas de analisis, se utilizan otras técnicas de validacion de
instrumentos. Una de ellas es la triangulacion de fuentes, otra es la triangulacién de técnicas de recoleccion de
informacion.

5 Creer que “el enfoque cualitativo evaltia el desarrollo natural de los sucesos, es decir, no hay manipulacién ni
estimulacion con respecto a la realidad”: Esa afirmacién también es falsa. Como se menciond anteriormente el
pragmatismo sociologista, cuyo método es la Investigaciéon Accién Participativa (Fals Borda, 1992), el investigador
interviene activamente sobre el evento de estudio para transformarlo, y trabaja con técnicas cualitativas. El empirismo,
por su parte, prefiere el uso de técnicas cuantitativas, pero su método no implica la manipulacidon de los eventos de
estudio.

6 Creer que “los estudios cualitativos no permiten hacer generalizaciones”: Hay muchos ejemplos en la historia de la
investigacion de estudios que utilizaron técnicas de analisis cualitativo, y sus resultados se generalizaron. Un ejemplo
clasico es la investigacion que desarrolld Piaget con sus tres hijos, en la cual no utilizd ningln tipo de muestreo
probabilistico ni estadistica. Utilizé sélo técnicas cualitativas para describir el comportamiento de los nifios y su proceso
de desarrollo, pero la teoria que generd se ha utilizado en el contexto educativo a nivel mundial, incluso en las escuelas
latinoamericanas, y todavia, a inicios del Siglo XXI se sigue utilizando.




La integracion como alternativa frente a la sobresimplificacion

Obviamente no se puede negar que el trabajar desde un solo modelo epistémico tiene sus limitaciones, pues cada modelo
solo llega hasta cierto nivel de profundidad del conocimiento. Pero la sobresimplificacion no contribuye a resolver esto. Se
requiere, en cambio, una visidn integradora que permita incorporar los aportes de los diferentes enfoques de investigacion
para construir un sintagma, es decir, una integracion de paradigmas integradora que permita incorporar los aportes de los
diferentes enfoques de investigacidn para construir un sintagma, es decir, una integracién de paradigmas

El sintagma es una integracion de paradigmas. Dado que los paradigmas son visiones de un evento o proceso que se basan en
una perspectiva, para percibir el evento completo es necesario percibirlo desde sus multiples perspectivas. El sintagma
entonces ofrece una vision en la cual las perspectivas se integran para mostrar una totalidad Unica que es el evento. En este
sentido, si se revisa cada modelo epistémico en cuanto a su concepto de ciencia y a lo que considera que es el objetivo de la
investigacion, es posible ver que cada modelo trabaja sélo un nivel de profundidad del conocimiento.

Visto desde una comprensién holistica (integradora, sintagmatica), el conocimiento es un continuo que atraviesa por
diferentes niveles de profundidad (Hurtado de Barrera, 2012), de manera que los modelos epistémicos no son excluyentes, ni
opuestos, sino complementarios. De esta forma, la comprension sintagmatica de la ciencia ha generado un modelo
integrador, que desde lo epistémico y lo metodoldgico, da respuestas al proceso de hacer ciencia. Respuestas que ninguno de
los modelos epistémicos habia dado hasta ahora.
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Conferencia “Educacidn virtual: generando conexiones entre y para todos”

Dra. Libia Rojas Oviedo

B oo

Compartir la experiencia de la educacitn virtual en educacién
superior en Colombia, generando algunos Tip's que inspiren,
motiven y aporten a la educacion virtual en Panama.

L. Como experts, estoy corvendda que |SI hay evolucidn de |a Educaciin
virtual en Colombial

Hasta la década de Jos B0/M0s, bas  usimrios  educatvos  recbian  por

el e estuio pars poder scoeder 8 un nivel de.
primaria o Y, e e gran an L famils o comunidad
TRTA.

Finales de las sfios £0s, vimas a radio, In grabadara v ta televsidn, como Medsas para
liegar & 1a3 regiones spartsdes y ofertar con alfsbetizar ¥ estodiar en unas horas
uudﬂas, Illumaiu\dn &n b4 casd o privacidad de fas familias eotombdanss, para llevar

muchos 5o wtilizmn mds los

munnsde de ¥ el doctar

Haia los afos B0, se mnmdmuhm«wum v #lgunos prindipios de los
sistemas ol serviclo e

[ 3

AR, CHSENACYT -

]@B) . &Cd n de la educac

e virtual en Educacion superior en Colom
(Contindo)

1. |5 hay evoludién de la Educacién virtual en Colombial

Desde finales del Siglo X0 evidenciamos en Colombia of usa de-
las nussyns tecnofogias de comunicackin y educacidn a distancia
wan modelos particulsres en cada (E5.

En I3 primers década def Slgka 120, coméanza 3 darse o desarralle
de la virtualidad en Calombia,

Shendo lak ditimas 10 flos: con mayor crecimionte y evclucién 3 travds de
Ias modatidados do E-Learning. 8 —Laarning y
M- Leatning,




1. {Cémo he vivido la evolucidn de la educacion

virtual en Educacion superior en Colombia?

¥
sostenide con cifras del Ministario de Educacidn
Nacional:

L] Wl 2007 al 2009, imi del 58%
@n Distanca.

Entre e 2010 al 2015, ol cracimiento fue cel S00%.

En el 2010, 12 000 estudiantes se educaban modalidad
wirtual.

*  Enel 2015, 65.000 estudiantes.

1. {Cémo he vivido la evolucidn de la educacion
virtual en Educacion superior en Colombia?

Cifras Programasy Matriculas
Virtuales en Colombia

1. {Cémo he vivido la evolucidn de la educacion
virtual en Educacion superior en Colombia?

3. Se fortslece un trabajo en conexdones, coma:

¥ Wini d ;i Colombia —EN-
13 dhe Marzo cel 2016, “Proy d i
E

cificas d I racides an ln
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3. ¢Por qué creo que la educacion virtual

genera conexiones?

El reto estd en Generar Red de conexiones

Reconocimienta [ES
Tener “Visibilidad™
Ampliar la cobertura

7. Nacen nuevas formas de relacionarse
8. Cercania con el "Otro”

9. Responsabilidad social

10. Platafs robustas

Fortalecer el mundo de la acad
Inclusicn y equidad

Sl i

11, Interconectividad

Accaso a laboratorios, simuladores 12. Fortalecer los medios tecnaoldgicos

13. Trabajo y procesos colaborativos
14, Erica y Responsabilidad social

3. ¢Por qué creo que la educacion virtual

genera conexiones?

El reto astd Red de
21. Concientizarse gue todo no pasa en las plataformas

15, Allanzas estratégicas {WhatsApp; Blogs; Pagines anling; Skype; Chat...}
16.Crear comunidades de aprendizaje 77, Cambia ¢f rol del docente
17.No tener limitaciones de espacio - tiempo 23, Se transforma el rol de la |E5
18.Redes de contacto 24. Motivar & construccidn de relaclones entre los diferentes
19.Redes sociales actores que participan en la modalidad
20.Generacidn de contenidos 25, Cambio de pensamients (Chip)

3. ¢Por qué creo que la educacion virtual

genera conexiones?

reto estd en Generar Red de conexiones

26, Transmedial (On line y OFf line)
27.Big Data

28.Vision Internacional

29. Reconocimienta local

30, Multiculturalidad
31.Multitargets

32.Innovacidn

33.Creatividad

34, |nvestigacion

35. Entre otros..

s S e g i it e 1

*
A ke GSENACYT




T@]B’ 3. éPor qué creo que la educacion virtual
jones?
S genera conexiones?

“La Educacidn virtual |ES, permite conectarnos a través de redes de
aprendizaje, redes de prictica de multiples maneras, para compartir
proyectos, experiencias, mejores practicas, permite la posibilidad de
desarrollos conjuntos, para aprender de otros y con otros idioma,

cultura, para informarnos, para apoyarnos.”
{haceers Spens, Marla il Anesers, 3017

AR CHSENACYT e

e IR

v la virtual, es una de todos (IES, empresa
¥ comunidad/sociedad)

¥ La evolucién de la Educacién virtual, debe darse en Panamd a pasos gigantes, porque
nos llevan ln Estadios Unidas y mas atn, Europa.

A GSENACYT e

e IR

+ Exalto la que exi o 4, que s urgente
Ustades séis de la Red Nacional de Imestigacin IES, en

Desercion y retener

La evaluacién de aprendizaje

Estrategias para generar pedagogias

Rol del tutor/profesar

Rol de Iz gestion IES

Actlvidades de aprendizaje aula [mversa
Pricticas educativas transformadoras.
Andlisis y g it de imij ientifi
Entre otros.

s, CHSENACYT e
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]@]ED 4.TIP'S

EEENERETRN

¥ En temas de educacidn virtual, Panama puede asistir a seminarios internacionales, talleres,
vilidad docente, de ¢ das para medici ¥
realizar pruebas e intercambios.

+ Realizar d de éxitos y de IES del mundo, que
‘aporte significativamente.

+ Pensar en grande al momento de Ingresar o innovar en educacién virtual, 0, cuando gquleran avanzar
en los que ya traen un camino sbonado y mercado kogrado.

G

+ EV debe crecer y ser sostenible, rentable y visible.

+ Reputacién.

]@]ED 4.TIP'S

EEENERETRN

¥ WHilizar las TIC, como mediacién del aprendizaje.

¥ Disefiar en actividades d dizajé que logre los ob) ” »
¥ Diseiio curricular

¥ Plataformas y multimedias

]@]ED 4.TIP'S

EEENERETRN

+ Evitar la fuga de cerebros del Pais, par [ curva de aprendizaje.
+ El gabi debe ser muy entre lo que plantea Virs ejecuta;

¥ Asignar presupuestos ¥ recursos gque L los itados de
docentes y ti

¥ La EV exige esfuerzo permanente y asignacidn de tiempos justos,

v viclo que debe g Y que se de el “voz a voz"
de forma permanentsa,

+ Apoyarse en Coach, expertos y Ll gue puedan apoyara la
Investigacidn IES en educacién virtual y lograr la finalidsd y proyectos especificos propuestos....

AR, SHSENACYT




Conferencias nacionales

Conferencia “Experiencias nacionales en aspectos de gestion cientifica”
Dr. Amador Goodridge (INDICASAT-AIP)

Se muestra en esta conferencia, a través de la experiencia de los estudios sobre
tuberculosis (TB), aspectos relacionados con la gestién y productividad cientifica.
La TB presenta un incremento en el nimero de casos en los ultimos afios. En el
2012 hubo un registro de aproximadamente 1,465 casos nuevos, lo que da una tasa
de incidencia promedio de 38.6 x 100,000 habitantes. Esto ubica a Panama en el
grupo de paises con mediana incidencia en América Latina (WHO, 2010). Durante
el afio 2012, Panama reportd al menos 188 muertes por TB para una tasa de
mortalidad de 5.2 x 100,000 habitantes. Sin embargo, esta incidencia no refleja la
realidad completa debido a subreportes, especialmente en las comarcas indigenas
y la provincia de Coldn.

La mortalidad por dicha enfermedad se ha reducido levemente a pesar de que
existen los recursos apropiados para brindar el tratamiento oportuno. Por otro
lado, la co-infeccion de VIH en pacientes con TB también se ha incrementado del
8% en 1998 a 15.7% en 2012 a nivel nacional.

Se ha identificado la TB como la infeccidn oportunista mas cominmente asociada
a pacientes que a su vez estan afectados con el VIH. Un estudio reciente publicado
en BMC Infectious Diseases por INDICASAT-AIP reveld un alto agrupamiento de los
aislados de Mycobacterium tuberculosis MDR en las la ciudades terminales de
Panamd y Colén. Datos del Programa Nacional contra TB indican que Coldn es la
provincia con mayor nimero de casos de TB-MDR durante los ultimos diez afos. La
situacion ha levantado la alerta en el Programa Nacional de TB y se planea iniciar la
vigilancia profunda de la drogo resistencia total para determinar la prevalencia real
del problema en toda la nacién. Este es un ejemplo de cdmo las investigaciones
cientificas que realizamos deben contribuir a entender las enfermedades en
nuestro pais.

El INDICASAT-AIP, desde la Ciudad del Saber, participa activamente en un consorcio
cientifico para combatir la tuberculosis en Panama. El consorcio esta integrado por
una red de instituciones que colaboran para generar informacién que permita la
toma de decisiones correctas y oportunas. Las actividades de la unidad de
investigaciones de biomarcadores de TB en INDICASAT-AIP estan guiadas por el
concepto de salud Unica. Mediante el estudio de nuevos biomarcadores de TB, se
pretende mejorar la salud humana y animal. Con el fortalecimiento de la
investigacion cientifica para el desarrollo de nuevas herramientas de diagndstico,
monitoreo y vigilancia de la TB se logrard promover y desarrollar la sociedad
panamefia hacia una mejor calidad de vida.

En relacién a las dificultades para el desarrollo cientifico en el pais, una de las
causas es el escaso desarrollo de una cultura cientifico-investigativa. Aunque en las
Ultimas décadas a través de la SENACYT se ha impulsado y fortalecido el desarrollo
en este campo, es necesario que los investigadores cuenten con las herramientas
de trabajo, apoyo administrativo, fondos e infraestructura para el desarrollo de la
investigacion. Se considera que una de las principales debilidades de la educacion
superior, es la escasa investigacion cientifica y produccidn intelectual. El desarrollo
de una cultura investigativa desde las universidades permitird la solucion de
problemas del pais y también de la region, pues la ciencia estd comprometida con
el desarrollo social.

rge Nueva propuesta
@\ l, para TB bovina
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Prioridades de investigacion
cientifica

+ Investigacion operativa:

Identificacién de necesidades/limitaciones del PNTB.
Estudios Conocimientos, Actitudes y Percepcién (CAP).
Introduccion de nuevas metodologias diagnosticas.

- Métodos y estrategias para mejorar la baciloscopia.
Reduccién de tiempos de diagnoéstico.

+ Accesibilidad de los pacientes a los servicios de salud
del PNTB.

Factores de adherencia al tratamiento.
Intervenciones de movilizacion social.

INDICASAT-AIP

Prioridades de investigacion
cientifica

» Investigacién aplicada:
- Caracteristicas epidemiolégicas de TB y TB-VIH.
Encuesta nacional de TB-MDR

- Evaluacion de nuevas estrategias para el tratamiento y
prevencion de TB.

+ Evaluacion de herramientas diagnosticas actuales y
nuevas en poblaciones en riesgo.
Prevalencia y determinantes de infeccion latente.

Condiciones asociadas a TB: diabetes, insuficiencia
renal.

Prioridades de investigacion
cientifica

» Investigacidn basica:
- Mecanismos de infeccion y patogénesis.
Respuesta inmunologica.
- Evolucion de bacteria.
Descubrimiento de drogas, biomarcadores y vacunas.

Mecanismo de sobrevivencia del M. tuberculosis bajo
estrés.

Mecanismo de latencia y reactivacion de M.
tuberculosis.

Determinantes de inmunidad y proteccion.

INDICASAT-AIP




Conferencia “Experiencias nacionales en aspectos de productividad cientifica”
Dr. Omar Lépez (SENACYT, Secretario Técnico del SNI)

I SENACYT

+SNI

Sistema Macional de Investigacidn

El SNI y Productividad Cientifica

en Panama
Omoar R. Lépez Alfano, PhD.
Secrelorio Técnico del Sistema Noclonol de Investigocién ;5».
Junio 2017 Y
I SENACYT
Objetivo del SNI SR vt
Orargades en funcldn de fa;
Promover la investigacion

cientifica y tecnalégica y su
calidad, mediante el
reconocimiento de la excelencia
de la labor de investigacidn y
desarrollo cientifico y tecnoldgico
de personas naturales y juridicas,
fravés de incentivos que pueden
ser distinciones o estimulos
econdmicos

(Art. 1, Ley 56).

Categorias de miembros del SNI

Tres categorias:

1. Investigadores
2. Grupos del SNI
3. Ceniros del SNI

Estudiante de
Investigacian
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Areas del conocimiento en el SNI @..S_E.,N.A__C_:ﬂ

ARTICULO 48, Evaluacién por dreas de conocimiento
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Comportamiento del Ingreso al SNI
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Recomendaciones

* Politicas institucionales claras y consistentes en términos de +D
* Cambio de proyeccion/ actitud profesional

= Mayor colaboracién internacional y pertinencia en dichas colaboraciones.
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Conferencia “La epistemologia y la gestidn de la investigacion en las universidades particulares”
Dr. José Lasso (UP y FLACSO)

R Contexto de la investigacion en el orden global
Las ciencias sociales y las humanidades se encuentran en un proceso de cambios referentes a
eventos econdmicos, sociales y politicos que ha modificado la forma de generar conocimiento
cientifico en estas disciplinas. En ese sentido, hemos querido exponer algunos elementos que
influyen en las ciencias sociales y el desarrollo cientifico de las instituciones universitarias; y
en especial aquellas que de caracter particular funcionan en Panama.

1. El papel de la investigacion cientifica en este orden global
Segun Wallerstein, el sistema mundo, pasa por una época de crisis producida por tres
elementos fundamentales': a. Una crisis ambiental, que se sustenta hoy en argumentos que
indican que es producida por una crisis de civiIizaciénZ, b. la constante migracion campo
ciudad, descuidando el crecimiento de las zonas rurales y produciendo una dependencia alimentaria y c. la poca posibilidad
de los gobiernos de responder a las demandas sociales con una politica publica adecuada.

En este escenario, Wallerstein indica que el papel de los intelectuales es reducir la incertidumbre provocada por este sistema
mundo en crisis, generando alternativas para enfrentar los cambios. En este espacio de andlisis entendemos que nuestros
intelectuales se encuentran en los espacios académicos propios de universidades, a través de las investigaciones que
permitan entender mejor la realidad.

2. Uso limitado de los paradigmas cientificos
Hoy, las disciplinas cientificas en ciencias sociales han reducido su capacidad de incidir con explicaciones complejas sobre la
realidad social. Existe un uso limitado de los paradigmas existentes en el ejercicio profesional y académico. Parece ser que el
ejercicio cientifico se ha reducido a estudios descriptivos sin la mayor posibilidad de debates complejos sobre enfoques
epistemoldgicos, tedricos y metodoldgicos.

3.  Apropiacion social de los productos cientificos limitada o nula
En lo respectivo al puente entre la produccidn cientifica y la apropiacién de los productos cientificos, las investigaciones que
generalmente sustentan acciones de politica publica se reducen a estudios de consultoria. La informacidn generada por estos
estudios en ciencias sociales debe pasar por una rigurosidad tedrica y metodoldgica que permita explicar niveles,
dimensiones y proceso internos del comportamiento social.

Por otra parte, de forma errada, se tiende a pensar que los datos estadisticos son conocimientos cientificos o evidencias para
la toma de decisiones de politica en si mismos. Nosotros consideramos que los datos estadisticos o las evidencias empiricas
solo cobran importancia si se entienden desde una explicacion tedrica.

4. Influencia ideoldgica en la investigacion
En las ciencias sociales y las posibilidades de explicacion de la realidad desde perspectivas distintas abre la posibilidad a que
las teorias acordes a las estructuras de poder sean ponderadas, utilizadas e impuestas como parte de las acciones de politica
publica. Visiones de izquierda o derecha politica se encuentran presentes en enfoques tedricos y explicaciones sociales.

5. Actores sociales y politica cientifica
En el caso de las ciencias sociales, hubo experiencias importantes a nivel regional, de la importancia de entender el
comportamiento de las poblaciones para su dominacién. Aqui se muestra la importancia de actores sociales para entender la
relevancia de la politica cientifica.

1 Wallaerstein, Inmanuel, (2000), Sistema Mundo y Mundo Sistémico, IDEN Panama.
2 Leff, Enrique, (2001), Saber Ambiental, Fondo de Cultura Econémica. México DF




En el caso panamefio, podemos indicar que existen actores vinculados a condiciones que garantizan la plataforma de
creacion, generacidon y apropiacién de conocimiento cientifico. Entre éstas estan: SENACYT, universidades, centros de
investigacion, comunidades cientificas (si las hay o si funcionan), gobierno central, instituciones publicas, poblacion en
general, empresas entre las mas importantes. Estos actores se encuentran interrelacionados, con intereses particulares y
visiones que pueden facilitar u obstaculizar la produccién cientifica y su orientacion general.

Il.  El papel de las universidades
En ese contexto general planteado en el primer punto, las universidades juegan un papel importante como espacio donde las
disciplinas cientificas generan conocimiento nuevo, pero a la vez, juegan un papel de analisis metatedrico de crecimiento,
tanto en la forma misma de investigar, como de los elementos que sostienen a la disciplina en si misma. En este espacio, las
comunidades cientificas interaccionan, funcionan, producen conocimiento cientifico. No existe otro espacio para realizar esto
en lo referente a ciencias o particularmente a ciencias sociales.

Las universidades no pueden solo participar en la creacion de conocimientos aplicadas. Se debe generar el espacio de
crecimiento disciplinar, dado por el debate epistemoldgicos unido a la formacion de estos nuevos cientificos. No puede
concebirse docencia sin investigacion. Es decir, las mallas curriculares de carreras cientificas se encuentran vinculadas a las
discusiones disciplinares y a los cambios en la realidad que deben atender.

lll.  Epistemologia y epistemologia de las ciencias del comportamiento
En este contexto, se realizan preguntas propias del rol de la epistemologia en este espacio de organizacion. Segun Guillermo
Briones, la epistemologia se ocupa de analizar la naturaleza de los objetos cientificos, los procesos de aproximacién y
construccion de los problemas de investigacion, teorias, métodos, las caracteristicas del investigador, entre otros aspectos
importantes de la creacion del conocimiento cientifico.

Sobre la base de esta definicion, se establece que esta discusidn es posible en los espacios universitarios, quienes son los
Unicos actores llamadas a generar esa discusidon de legitimidad del conocimiento cientifico. Esto sdlo es posible con una
comunidad cientifica activa y produciendo en los niveles correspondientes de la ciencia o disciplina a la que pertenece.

Segln Ana Rosa Pérez Ransanz, existen modelos alternativos que se pueden considerar para analizar las formas de practica y
cambios cientificos que todavia se encuentran en discusion ; hay que considerar elementos histéricos de la ciencia, ademas
de aspectos de la experiencia necesarios para la produccion de conocimiento cientifico.

IV. Gestion de la investigacion de las ciencias sociales
Como hemos visto, en términos epistemoldgicos es necesario tener claridad sobre las discusiones para la creacion de
conocimiento cientifico; principalmente en las instituciones universitarias, quienes son las que juegan el rol para el
crecimiento de las comunidades cientificas y la discusidon constante sobre las disciplinas y sus modelos. Pero ademas de esto,
las instituciones universitarias y principalmente las particulares deben recuperar este rol, sin abandonar su responsabilidad
con el entorno social, el mercados y las necesidades de responsabilidad social propias de empresas rentables y ademas
acreditadas, mostrando la calidad cientifica y académica de estas instituciones.

En ese sentido, recomendamos promover los siguientes puntos:

— Grupos de investigadores sobre un modelo epistemoldgico particular.

— Fortalecimiento de competencias de investigadores e investigadoras.

— Cooperacion interinstitucional entre universidades con temas y lineas de investigacidn similares producto de las
visiones epistemoldgicas.

— Infraestructura adecuada para el proceso de investigacién (software, espacios, tecnologias).

3Vasen, Federico, (2010). Los Sentidos de la Relevancia, Revista Latinoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad.
“4Briones, Guillermo, (2002), Epistemologia de las Ciencias Sociales, ESPECIALIZACION EN TEORIA, METODOS Y TECNICAS DE
INVESTIGACION SOCIAL, INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION SUPERIOR, ICFES, Bogota.

5Pérez, Ransanz, Ana Rosa, (1999), Kuhn y el Cambio Cientifico, Fondo de Cultura Econédmica, Mexico DF.
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— Adecuacién institucional para la investigacion (relacion de la administracidn frente a la investigacién y docencia).
— Relacion de los investigadores y docentes con estudiantes.

— Relacion de los procesos y resultados de investigacion con los planes de estudio y el ejercicio de la docencia.

— Inversion financiera en los procesos de investigacion.

— Relacion de la investigacion con las publicaciones y eventos nacionales e internacionales.

— Promover el trabajo colaborativo en la institucion y en los equipos de investigacion.

V. Conclusiones

¢ No se puede pensar en Gestion de la Investigacion en las universidades sin contemplar el contexto social y regional en
el que se desarrolla la investigacion.

e La naturaleza de nuestras instituciones universitarias debe ser analizada y entender la misidon que tienen en torno al
aporte cientifico de la misma (No sélo es la formacion de profesionales).

e La forma de organizacidon en la investigacién requiere un analisis epistemoldgico que verifique la plataforma
institucional, los modelos tedricos y metodoldgicos y las caracteristicas del investigador, entre otros puntos a evaluar.

e Las instituciones universitarias tienen el deber de abocarse a estos modelos porque genera crecimiento cientifico,
académico y profesional entre la comunidad cientifica y los nuevos cientificos, académicos y profesionales.

e Cualquier gestion de la investigacion sin contemplar esos puntos se convierte en el cumplimiento de requisitos exigidos
en el sistema sin el mayor impacto en la calidad de la educacién superior.

VI. Bibliografia

Briones, Guillermo, (2002), Epistemologia de las Ciencias Sociales, Especializacion en Teoria, Métodos y Técnicas de
Investigacidn Social, Instituto Colombiano para el fomento de la Educaciéon Superior, ICFES, Bogota.

Leff, Enrique, (2001), Saber Ambiental, Fondo de Cultura Econémica. México DF.
Pérez, Ransanz, Ana Rosa, (1999), Kuhn y El Cambio Cientifico, Fondo de Cultura Econémica, Mexico DF.

Vasen, Federico, (2010) Los Sentidos de la Relevancia, Revista Latinoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad
Wallaerstein, Inmanuel, (2000), Sistema Mundo y Mundo Sistémico, IDEN Panama.

26




Conferencia “La investigacion en la educacion virtual”
Dr. Lasford Emilio Douglas (Universidad de Panama)

Les agradezco a los organizadores por la invitacién a este evento que permite dar a
conocer lo que se esta trabajando en materia de investigacion en las universidades
de nuestro pais.

El titulo de este congreso presenta muy bien el area investigativa, para ello se ha
conversado con un grupo de personas que estan en diferentes instituciones y que
nos ayudan a investigar, innovar, renovar, buscar respuesta. El trabajo de
investigacion se hace aunque existe poco recurso y a veces no hay nada de recurso.
Por lo tanto, los investigadores apasionados son los que se dedican a investigar con
todas las limitaciones.

Cuando no sabes hacer algo, pide ayuda.

Vamos a hablar brevemente de la informacién; revisen su forma de ensefianza y
aprendizaje en el Siglo XXI. Este siglo no es “algo por venir”; ya estamos en él y
tenemos que ensefar de acuerdo a las exigencias de la época. En este sentido, los
docentes requieren preparase mas para estos retos en su forma de ensefiar ya que
los jovenes requieren estar preparados para los desafios actuales.

La realidad actual es que nosotros los docentes fuimos formados en el Siglo XX y los
estudiantes son del siglo XXI. Entonces tienen que comenzar por la vision como
docentes y la necesidad de los estudiantes, nuestros jévenes deben estar
preparados para lograr insertarse en un mundo social productivo, distinto al de
nosotros los docentes.

Hay “realidades incobmodas” para algunos docentes porque los jovenes no han
avanzado en pensamientos criticos y reflexivos, pese a todo lo que se le ha
ensefiado en cinco o seis afios. Sin embargo, se denota que estdn perdiendo
oportunidades por falta de emprendimientos en desarrollo.

Otra “realidad incémoda” que hemos tomado como algo natural es la desercién de
los estudiantes, porque muchas veces no tomamos en cuenta o en consideracién
sus necesidades. Las universidades aun no han considerado en su totalidad la
creacion de horarios flexibles, para una mejor empatia con los estudiantes. Las
instituciones deben adaptarse a las condiciones sociales del estudiante; es él el
centro del proceso de aprendizaje.

ks 4 11 RN O AL A

iiCUIDADO!!

LAS NUEVAS TECNOLOGIAS PUEDEN
SER UTILIZADAS CON VIEJOS
MODELOS PEDAGOGICOS

- El software o plataforma de eLearning es como
una habitacion o sala vacia.

- Lo importante es amueblarla adecuadamente es
decir, disefiar los procesos y las actividades de
aprendizaje.
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Conclusiones

El desarrollo de politicas de calidad en la
formacién virtual se hace cada dia mds
necesario, siendo imprescindible estar
formados en su gestion, en el conocimiento
de modelos, asi como en el desarrollo e
implementacién de un enfogue sistémico que
garantice el camino hacia la excelencia.
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Conferencia “La realidad virtual como herramienta de apoyo en la investigacion cientifica
Dr. Juan Castillo (Universidad Latina de Panama)

La realidad virtual como
herramienta de apoyo en la
investigacion cientifica.

Profesor Juan A. Castillo Arjona

6 en los
e e

Origenes

Antecedentes

Charles Wheatstone crea en
1844 el Estereoscopio.
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Antecedentes

Charles Wheatstone crea en
1844 el Estersoscopio,

Antecedentes

Charles Wheatstone crea en
1844 el Estersoscopio,

Antecedentes

Philco Corporation crea en 1958 -
1961 el Primer Casco de
Realidad Virtual.
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Antecedentes

En 1965 nace el concepto de realidad
virtual con Ivan Sutherland,

Aplicacion

Argueologia

Fologramstria reconstruccion
de modelos en 3d mediante la
|mterposiciin de una sers de
Imagenas.

Anatomia

Esludio de la analomia
humana.
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Resumenes de los posters del congreso
(Presentados en el orden de recepcion)

CIESP-01

IMPLEMENTACION DE TALLERES DE PRODUCCION DE ARCILLA PARA USO ARTESANAL EN EL DISTRITO DE PESE EN
PANAMA
Ricaurte Martinez Roblesl, Marianela Espinosaz, José Borace?
luniversidad del Arte Ganexa, 2yniversidad de Panama

Panamd cuenta con 18 escuelas de arte, con una poblacién estudiantil de aproximadamente 1,200 alumnos, quienes utilizan
alrededor de 200 libras de arcilla por afio, sin contar una cantidad adicional en insumos sustitutos como la cera, plastilina, etc.
Este consumo de arcilla representa transacciones locales por el orden de B/. 62,000 cada afio y, cerca de B/. 200,000 en
importacion de arcillas caolinicas y refractarias, principalmente de los Estados Unidos.

La falta de materia prima y el poco interés por investigar y poder producir una arcilla de buena calidad limita las posibilidades
de producir ceramica que compita con la que se produce en otros paises de la region. En nuestro pais, tradicionalmente las
comunidades de la Pefia de Veraguas, El Valle y las Uvas en Coclé y La Arena en Herrera, han sido los Unicos centros
importantes de produccion ceramica artesanal reconocidos hasta el momento.

Este trabajo tiene el objetivo de identificar y evaluar el potencial de expandir la produccidon de arcilla local, especialmente en
comunidades aledafias a las fuentes de extraccién mineral. En nuestro caso particular, escogimos el Corregimiento de Pesé
cabecera, su alta accesibilidad a sitios de arcilla primaria y el crecimiento de su poblacién hacen de esta regién un potencial
productor de arcillas de alta calidad.

El estudio esta dividido en dos segmentos principales complementarios: Analisis de la oferta de arcilla en el area geografica
escogida, para conocer las lineas de produccién de arcilla viables y un estudio socio-econémico del sector para conocer el
nivel de adopcién que tendrd el proyecto en el entorno social actual de la region. El andlisis de capacidad productiva incluyé
una evaluacion de los canales de comercializacion viables para cada linea de produccién sugerida, mientras que el estudio
socio-econdmico sirvié para determinar alternativas para disefiar planes de entrenamiento técnico a la mano de obra que
pueda captar este proyecto.

Entre los principales resultados de esta investigacion encontramos que la arcilla producida localmente tiene ventajas
comparativas en costos de produccion por lo que consideramos que es viable ampliar su explotacién para servir al mercado
de la educacion y el ejercicio profesional del arte en Panama. Ademas, el proyecto genera importantes beneficios sociales en
la comunidad evaluada, lo que abre posibles alianzas con el sector publico en Panama.




CIESP-02
PIGMENTOS NATURALES Y SU APLICACION EN LA MODA

Jesus Culis Arias
Universidad del Arte Ganexa

La presente investigacion explora las técnicas de tinturado textil con pigmentos naturales que se utilizan generalmente para
tinturado de fibras naturales en la confeccidn de artesanias, técnicas transmitidas de generacion en generacién entre los
artesanos de la provincia de Coclé y las comunidades indigenas Embera y Nagbe Buglé. iDe qué manera estas técnicas de
tinturado artesanal se puede aplicar a otros contextos como el disefio de modas?

Esta investigacion se inicid con una visita a los artesanos de la provincia de Coclé, con el fin de entrevistarlos y sistematizar los
procedimientos que seguian para tinturar fibras naturales, conocer las diferentes hojas, frutos y raices que emplean, los
colores que obtienen y el proceso de tinturado. Lo documentado en la visita, se utilizé para desarrollar la investigacion.

Posteriormente se planted el marco metodoldgico de la investigacion, se realizé el disefio de las fichas de registro de las
plantas y las fichas de receta del tinturado. Se eligieron las plantas a utilizar en el experimento: Achiote (Bixa orellana), Jagua
(Genipa americana), Chisna (Arrabidaea chica) y Cdrcuma (Magnollophyta), plantas de facil obtencién y uso comun entre los
artesanos. Por sus caracteristicas organicas y de fusion con los pigmentos naturales se eligieron el algoddn y el lino como
soportes para las pruebas de tinturado.

Para realizar esta investigacion, se acondicion6 un laboratorio basico que contemplaba dos areas: area caliente y area fria; en
el drea caliente el proceso de tinturado requeria de: una mesa, estufa, ollas, tijeras, balanza y las fichas de registro; seguido al
proceso de tinte por infusion térmica, la fibra en tratamiento pasaba al area fria, donde las telas se sometian a dos lavados:
en el primer lavado con detergente se extraian los residuos del tinte, y en el segundo lavado se fijaba el color con el uso de
una solucién acuosa de acido acético al 5% (vinagre blanco) para finalmente tender el textil tinturado bajo la sombra.

Se realizaron 15 pruebas con las plantas elegidas asi: 4 de chisnd, 4 de cdrcuma, 4 de achiote y 3 de jagua, cada una de las
pruebas fue registrada en dos fichas técnicas contemplando las siguientes variables: peso de planta utilizada, peso de
mordiente, tipo de soporte, peso y medida del soporte y cantidad de agua. El objetivo de variar los elementos del tinturado
fue: identificar el color resultante, la reaccion del tejido con el pigmento y la optimizacion de los recursos empleados, ademas
de la cantidad de planta tintorea versus la cantidad de agua requerida para obtener un color firme y vibrante. Finalmente se
elaboré una coleccion de moda con 16 prendas de vestir para evidenciar la versatilidad de los colores y texturas logradas en
el proceso de tinturado artesanal con pigmentos provenientes de plantas naturales, se realizé el correspondiente registro
fotograficos de los procesos y se levantd un banco de datos con las fichas técnicas y recetas que pueden ser empleadas en
posteriores investigaciones.
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CIESP-03

CONOCIMIENTO SOBRE EL DISENO DE LOS ELEMENTOS PROTOCOLARES EN LA PRODUCCION CIENTIFICA EN DISCENTES
UNIVERSITARIOS

R. Archiboldl’ 2, u. Mappl, S. Reyesl, V. Herreral, V. Carrién1 yT. Tuﬁén1
Y S.AE. Universidad, 2CE.B.G. Republica de Costa Rica

La escasa produccion de investigaciones cientificas generada por algunos docentes universitarios en Panama, es una de las
variables, tanto exdgenas como enddgenas que pueden estar afectando la calidad de los servicios educativa que ofrecen
algunas universidades, tanto publicas, como particulares; los productos cientificos, se han convertido en el indicador de
acreditacion de mayor preocupacion para todas las universidades panamefias, tanto por lo poco que producen, como
también, por el poco conocimiento que manifiestan tener los discentes, docentes y administrativos de algunas universidades;
sobre todo, en esos saberes basicos enmarcado en los elementos protocolares para la investigacidn cientifica, lo cual limita el
desarrollo del “saber conocer”, “saber hacer”, “saber ser”, “saber convivir” y “saber ser social” en las diferentes areas de
conocimiento al ingresar, permanecer y egresar de una institucion universitaria, los que lleva probablemente a egresar un
estudiantes tal vez con un perfil sélo académico, mas no, con un perfil profesional, investigador, de innovacion tecnoldgica y
de servicio social que son cinco ideales con los que debe egresar un estudiante universitarios, para poder contribuir a la
sociedad del conocimiento.

Frente a esta problematica, los resultados de la investigacion permitieron constatar el manifiesto antes descripto, los
estudiantes universitarios manifestaron y demostraron tener poco conocimiento sobre el disefio de los elementos protocolar
para las producciones cientifica, cuya muestra fue representada por 121 estudiantes de dos universidades particulares (I.S.A.E
Universidad y Universidad del Istmo) y una publica en Panama Oeste (Universidad de Panama).

Concluimos con los resultados obtenidos; el 53.711 % no tienen conocimiento sobre la forma correcta de plantear el titulo
en un proyecto de investigacion cientifica, sobre lo que son los antecedentes en una investigacion cientifica (59.507 % no
tienen), la forma de plantear los antecedentes en una investigacion cientifica (73.5 % no tienen), la forma correcta de plantear
la pregunta principal en una investigacién cientifica (66.17 % no tienen), la forma correcta de plantear las preguntas
secundarias en una investigacién cientifica ( 57.851 % no tienen), la forma correcta de redactar el objetivo general en una
investigacion cientifica (58.677 % no tienen), la forma correcta de redactar los objetivos especificos en una investigacién
cientifica (65.297 % no tienen), la forma correcta de disefiar el marco tedrico en una investigacion cientifica (67.761 % no
tienen), la forma correcta de disefiar el marco metodoldgico (enfoque, disefio, alcance, hipdtesis, poblacion y muestra ) en
una investigacion cientifica (62.789% no tienen), la forma correcta de disefiar la justificaciéon en una investigacion cientifica
(52.064 % no tienen), la forma correcta de disefiar las referencias bibliograficas en una investigacién cientifica(73.55 % no
tienen), experiencia de haber disefiado protocolos de investigacién cientifica durante la formacién académica en la institucion
universitaria (76.87 % no tienen), conocimiento tedrico y practico para disefiar protocolos , articulos y pdster investigacion
cientificos (76.85 % no tienen) y finalmente el 100% de los estudiantes no demostraron tener conocimiento de disefiar el
planteamiento del problema en un protocolo de investigacion cientifica, a través del test que se les aplico.




CIESP-04
PERFIL PROFESIONAL COMPETITIVO DE LOS CONTADORES PUBLICOS EN PANAMA

Maria Pilar Gordon, Fernando Gittens, Gumercindo Lorenzo, René Atencio y Ulina Mapp
I.S.A.E. Universidad

Durante los ultimos afios, Panamd ha alcanzado un crecimiento econdémico de manera significativa, enmarcado con un
desarrollo paralelo en tecnologias que apuntan a la globalizacion; es de ahi, que se sustenta la importancia de tener
profesionales que respondan con andlisis criticos e innovacidn a las problematicas que enfrentan los paises y por ende, las
regiones.

Los Contadores Publicos actualmente se estan viendo exigidos a liderar procesos mas competitivos; debido a que sus perfiles
de formacion estan quedando limitados a funciones mas técnicas que generadoras de valor a los campos del desarrollo
socioecondmico. Ademas de las exigencias cada vez mas altas en términos de calidad por parte de las organizaciones
acreditadoras y evaluadoras en materia curricular, donde la integracion de los programas de formacién con el entorno debe
estar lo mas ligada posible; y, de otro lado, la misma internacionalizacion de la inversion en el pais, hacen imperativo el tener
que establecer el perfil competitivo del profesional en la disciplina contable, para responder a las nuevas exigencias globales.
Los resultados de esta investigacion permiten a las instituciones de educacion superior, estructurar de manera asertiva de las
propuestas curriculares y su relacion con el perfil de egreso. Las encuestas a empresas, aplicadas a los gerentes, supervisores
y duefios de empresas, arrojan las competencias en las que mas se destacan los profesionales de la contabilidad.

Se destacan competencias actitudinales por encima de las habilidades y destrezas. Las competencias que obtuvieron un
porcentaje de mas del 70%, de acuerdo con la muestra son: mantiene una actitud positiva, posee los conocimientos y
habilidades necesarios para el cargo, tiene control de sus emociones y colabora con el equipo. Entre los aspectos con mayor
valoracién de acuerdo al grado de formacion profesional del contador que le han representado dificultad o destreza en su
desempefio profesional y que cumplen entre bueno y excelente estdn: productividad con base a su desempefio,
comunicacion, conocimiento y dominio del cargo que ocupa. Los graduados y egresados manifiestan que las empresas exigen
un alto perfil; ademas de experiencia por las exigencias del mercado y la competitividad. Algunos indican que en las empresas
no hay oportunidades.

Con respecto al aspecto profesional, se presenta la falta de dominio del inglés, la forma mecanizada en que algunos
contadores, realizan los trabajos, otros estan enfocados en las habilidades del conocer y saber solamente, y olvidan que el
contador requiere desarrollarse en muchas areas, lo que conlleva a la falta de innovacion. En referencia a los resultados de los
grupos focales dirigidos a docentes, graduados y docentes, coincidieron que los estudios universitarios proporcionan un
porcentaje del conocimiento que sirve para que un contador sea competitivo en ambientes globales, siendo un proceso que
forma en valores. Finalmente coincidieron en que el mercado laboral es exigente y requiere el manejo de un segundo idioma,
toda vez que, existen empresas multinacionales y agencias con inversionistas extranjeros que asi lo amerita, otros factores
importantes son los programas contables y documentos de actualizacidn que regularmente se presentan en un idioma
distinto al espafiol.
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CIESP-05

EL pH EN AGUA DE LLUVIA SOBRE LOS TECHOS DE LAS RESIDENCIAS CERCANAS A UNA PLANTA TERMOELECTRICA

J. AIondral, L. Voctorial, R. Archibold L2 3’4, J. Pérez 3, u. Mappz, S. Reyesz’ 3, V. Herreraz’ 4, V. Carrio’nz, T. Tuﬁénz’ 3
Tchernnichin4, R. Ossa4, R. Almanzal, D. OImedo4 y D. Talavera4

1C.E.B.G. Republica de Costa Rica, 2 I.S.A.E Universidad, 3Universidad del Istmo, 4Coordinadora Ciudadana de La Chorrera

2,
, A

El estudio fue realizado sobre los techos y alrededores de dos residencias de estudiantes de la Escuela Republica de Costa
Rica, los mismos residen en el “El Naranjal” y “Reparto Maria Leticia”, lugares cercanos a la planta termoeléctrica de La
Chorrera - Ciudad de Panam3, esta planta emite sonidos, vibraciones , material particulado “PM” , gases tdxicos, entre otros
contaminantes del ambiente por el uso del combustible fésil bunker C, residuos nocivos a la salud del ser humano y causante
de problemas respiratorios, de piel, imprinting, cancer, entre otros; las mediciones se realizaron del 30 de julio al 3 de agosto
de 2016; en las residencias convivan nifios que segiin muestra de cabellos enviada a un laboratorio en los Estados Unidos y
gestionado por la Coordinadora Ciudadana de La Chorrera, comprobaron la prevalencia de residuos de cadnio, plomo,
aluminio, arsénico, niquel, vanadio; nifios que han presentado problemas de salud, posiblemente, por las emisiones
contaminantes de este combustible, segiin el Doctor Andrein Tchernnichin (Presidente del Departamento de Medio Ambiente
del Colegio Médico de Chile y Profesor Titular, Universidad de Chile, Facultad de Medicina), quien es uno de los asesores de
la comunidad.

Se utilizaron envases de aguas destiladas, que se colocaron de 6:00 pm y se recogieron a las 6:00 am del dia siguiente, para
hacerles las pruebas con el “pH metro digital y cintas ”, de igual forma se pudo determinar que en ambas residencias en
algunos momentos se escucharon “sonidos” provenientes de la planta termoeléctrica, se sintieron “olores a combustible fosil
bunker c” y se registraron sobre los techos de los estudiantes, un pH entre los 5.0 hasta los 6.9 ligeramente acido, valores que
puede afectar la salud del ser humano y el ambiente que rodea dicha planta, llevandonos al final del proceso investigativo a
una aceptacion representativa de la siguiente hipotesis: Hy - El pH en agua de lluvia es acido sobre los techos de las residencias
cercanas a la planta termoeléctrica, debido a que al colocar la muestra con agua destilada, la misma tenian un pH menor que
7. No se pudo establecer la existencia de un pH basico y neutro en agua de lluvia; segun los residentes, los sonidos
provenientes de la planta termoeléctrica, les dificulta a los niflos y adultos concentrarse al estudiar y dormir; algunos
laboratorios en Panama se negaron a examinar las muestras de agua.

Actualmente la Comisién de Investigacion dirigida por el Instituto Conmemorativo Gorgas de Estudios de la Salud , el
M.I.N.S.A y la C.C.CH , estan gestionando un presupuesto de B/.503,800 para la compra de equipo y cubrir el pago de
especialistas para la realizacion del primer estudio por contaminacién de plantas termoeléctrica a nivel del estado de la
Republica de Panamd, donde se plantea investigar “La mortalidad y morbilidad de areas expuestas y sin exposicién y su
correlacién con parametros ambientales” (evaluacién de una muestra del drea por niveles de contaminantes y la evaluacién
de salud de trabajadores de la planta).
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CIESP-06

MODELO CONCEPTUAL MATEMATICO PARA EL DISENO COHERENTE DE LOS ELEMENTOS PROTOCOLARES DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA EN 1.S.A.E UNIVERSIDAD
MODELO C.M.D.C.E. P.I.C.1.U

R. Archibold¥ 2, u. Mappl, S. Reyesl, V. Herreral, V. Carrion® yT. Tufiént
Ys.AE Universidad, 2CEB.G. Republica de Costa Rica

El modelo C.M.D.C.E. P.I.C.I.U es una propuesta didactica y tecnoldgica para la creacion de un software que surgio para
fortalecer los resultados obtenidos de la investigacion titulada “Conocimiento sobre el disefio de los elementos protocolar en
la produccién cientifica en discentes universitarios”, donde los estudiantes demostraron poco conocimiento en disefiar el
planteamiento del problema para los protocolos de investigacion cientificas, es un manual instructivo para los estudiantes de
pre grado, maestria y doctorados que le ha servido para la inscripcion y desarrollos de sus proyectos de investigacion,
manteniendo una coherencia en forma y fondo de dichos productos cientificos.

El modelo es una estructura sistematica basada en algunos algoritmos; por ejemplo, este modelo conceptual matematico
sirve para articular coherentemente la relacion causa “X” ( Situaciones de interaccidn social) y sus operacionales x4 (relacién
y comunicacion) + x, (informacién) + x3 ( interés) + x, ( valores) + xg ( roles) ... ; y efecto “Y” ( conflictos) con sus
operacionales y,( conflictos intrapersonal) + y, ( conflictos interpersonal) + y; ( conflicto intragrupal) + y, ( conflicto
intergrupal)...e=; el mismo permite la coherencia metodoldgica de los elementos protocolares para los productos cientificos
al momento que el estudiante registre su tesis , permitiendo lograr un mejor seguimiento y calidad del producto final
investigado, en tal sentido, toda propuesta registrada debe cumplir con una coherencia metodoldgica “C.M.” entre todos sus
elementos, es decir, una coherencia en el titulo “c.t”, antecedentes “ c.a”, preguntas de investigacién “c.p”, objetivos “c.0”,
marco tedrico “c.m.t”, marco metodolégico “c.m.m”, justificacién “c.j” y bibliografia “c.b”; es por ello que se crea el modelo
CM.D.CE.PICIU=ct+ca+cp+co+cmt+cmm+cj+c.b.

Por ejemplo: c.t = X +Y; c.a = t.X+ t.x1 + t.x2 + t.x3+ t.x4+ t.x5 + tY+ t.yl+ t.y2+ t.y3+ t.y4; c.p= c.p.pl + c.p.s es decir c.p.pl=
éX+Y ?yparac.p.s=éc.p.sl=x1?+ic.p.s2=x2? +c.p.s3 = éx3? + C.p.s4= éx4? + €.p.s5 = ¢x5? +¢.p.s6 = éyl? +c.p.s7 = ¢y2? +
C.p.s8 = ¢éy3? +c.p.s9 =¢y4?; c.o =c.0.g + c.0.e, es decir, c.0.g = 0.g1 = c.p.pl en relacion de ¢X + Y? en tanto c.o.e = o0.el =
éc.p.sl=x1?+o0.e2=¢c.p.s2=x2?+0.e3=¢c.p.s3=x3?+0.ed =¢c.p.s4=x4? +0.e5=¢c.p.s5=x5? +0.e6 =¢éc.p.s6 =yl? +
0.e7 = éc.p.s7 = ¢y2? + 0.8 = éC.p.s8 = ¢y3? + 0.€9 = ¢c.p.s9 = y4? ; c.m.t= c.m.c.X+ c.m.cY + c.m.ft.X +c.m.ftY +c.m.f.h.X
+c.m.fhY +cm.d.t x1+ X2 + x3+ x4 + x5 + c.m.d.t y1 + y2+ y3+ y4; c.m.m= c.t.e+ c.p.m, es decir c.t.e= c.e + c.a.i+ c.d.i+ c.p.H
+ c.Vi(X) + cvd(Y) + c.0.i (X1, X2, X3+ x4 X5....00 )+ c.0.d(y1, y2+ y3+ y4....o ) ,en tanto c.p.m= c.p +c.m; C.j= v.s.p.Y + V.s.p.X; c.b=
cfb.a+cfb.p+cfb.o+cfb.mt+cf b.mm+cfb.j
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CIESP-07

ESPECTROMETRIA DE MASAS MALDI PARA EL ANALISIS DE miARN: UNA NUEVA POSIBILIDAD EN EL DIAGNOSTICO DE LA
TUBERCULOSIS

Didio A. Ortizl, Juan C. Rojasl, Sara Roserol, Diego Reginensil, Javier Sanchez Galénl’z, Amador Goodridgel’3’4, Rolando A.
Gittensl’2
Ycentro de Biodiversidad y Descubrimiento de Drogas de INDICASAT-AIP,
2Grupo de Investigacidn en Biotecnologia, Bioinformatica y Biologia de Sistemas, Centro de Produccion e Investigaciones
Agroindustriales (CEPIA), Universidad Tecnoldgica de Panama
3centro de Biologia Celular y Molecular de las Enfermedades, INDICASAT-AIP
4Programa de Control de Tuberculosis, Ministerio de Salud, Colén, Panama
>Brittish Embassy

La tuberculosis (TB) es una enfermedad infecciosa, causada por Mycobacterium tuberculosis (Mtb), que a nivel mundial adn
representa una gran amenaza. Dentro de América Central, durante los Gltimos 20 afios, Panama ha sido el pais que ha tenido
la mayor tasa de mortalidad por TB. El mecanismo exacto por el cual la infeccién asintomatica o latente (ITBL), pasa al estado
activo de la infeccién, permanece aun indescifrado. Por lo tanto, nuestra bateria de diagndsticos es aun, inadecuada para
identificar la infeccién en un estado mas temprano y permitir el debido tratamiento a los pacientes, antes de que progresen
al estado activo de la enfermedad. Distintas biomoléculas, tal como el micro ARN (miARN) han demostrado jugar un papel
importante en muchas interacciones patdgeno-huésped, demostrando asi, la posibilidad de su utilizacion como
biomarcadores. La continua optimizacién de técnicas de alta precision como la espectrometria de masas MALDI, combinada
con avances actuales en analisis bioinformaticos, han demostrado ser herramientas de gran utilidad para un eficiente
procesamiento de multiples muestras y de la gran cantidad de data que proviene de ellas.

Este es un estudio preliminar que tiene como objetivo estandarizar el protocolo de MALDI-MS que sera utilizado en la
busqueda de posibles biopatrones propios de los estados de la infeccion por tuberculosis. Se utilizé como muestra el miARN
sintético 365-5p (23nt MM=7499.5 Da), comparando dos diferentes matrices para MALDI: 2,4,6-Trihydroxyacetophenone
(THAP) y 2,5-Dihydroxybenzoic acid (2,5-DHB) en los modos de ionizacién positivo y negativo. La estandarizacién del
protocolo se hizo atendiendo a la calidad de resolucidn del espectro, y ésta se llevd a cabo en dos fases: Variando 1) El método
de deposicion (dried droplet y premix) y del rango matriz-muestra (1-1, 1-5, 1-10). Y 2) La concentraciéon de la Matriz 2,5-DHB
(20mg/mL y 10mg/mL). Los espectros obtenidos por ambas matrices mostraron el valor esperado de m/z (~7500 Da)
fragmentos de menor valor de m/z.

La mejor resolucién de espectro obtenida hasta el momento ha sido utilizando la matriz 2,5-DHB en una concentracion de
20mg/mL, con el método de deposicidon premix, rango matriz muestra 1-1, analizada en el modo de ionizacién positiva. Como
proxima fase, se comprobara la eficiencia de estas matrices contra 3-HPA, una tercera matriz de MALDI, y utilizando el
estandar de calibracion para oligonucledtidos (#206200) BRUKER dlt. Esto permitira proceder a la estandarizacion final y
optimizacién del protocolo, y a la evaluacién inicial de los patrones de fragmentacion de éste y otros miARN sintéticos
relacionados a este estudio.
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CIESP-08
PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LOS MAESTROS EFECTIVOS DE LA ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES

M. Ledn e I. Neblett
Quality Leadership University

Este articulo reporta las opiniones de los estudiantes encuestados que asistieron al curso de inglés o que habian asistido
anteriormente a clases de EFL en Quality Leadership University. Un total de 150 estudiantes del programa de inglés
participaron en el estudio. Los investigadores estaban interesados en investigar las perspectivas sobre lo que los estudiantes
creian acerca de un profesor de inglés eficaz.

Los datos se recogieron a través de una encuesta. La encuesta contenia un total de 13 preguntas, de las cuales la ultima
pregunta tenia 45 sub-preguntas para responder en una escala de estilo Likert. Los resultados de la encuesta se agruparon en
categorias predeterminadas, se analizaron individualmente y se confirmaron de acuerdo a su relacion.

Los resultados revelaron la afinidad del estudiante con los profesores de inglés que poseian atributos claves. Nuestra
investigacidn, que ha sido corroborada por estudios previos, establece un punto de referencia y una visién adicional sobre la
definicion de un profesor de inglés eficaz. Hay un interés legitimo de las instituciones que ofrecen clases de inglés como
lengua extranjera para descubrir lo que los estudiantes realmente consideran importante cuando se trata de identificar los
atributos de un profesor de inglés efectivo (Barnes & Lock, 2010). Estudios anteriores han revelado varios atributos y
posiciones de rango entre esos atributos, en los que la variacidon a veces dependia del grupo de alumnos analizados. Sin
embargo, hay algunas variables recurrentes entre la mayoria de las preferencias de los estudiantes y la forma en que percibe
la eficacia del profesor en la ensefianza. Estas variables sugieren un enfoque mas centrado en el estudiante (Salahshour, N. &
Hajizadeh, N., 2012), en donde todos los esfuerzos de ensefianza deben desarrollarse en una experiencia de aprendizaje en
donde el actor principal del aula es el estudiante.

En general, se considera que el resultado de este estudio contribuird a los objetivos educativos de la EFL en el pais. También
se considera las posibles necesidades de los paises latinoamericanos cercanos, y se cree que la informacion también podria
ser de valor para ellos. El objetivo de cerrar la brecha, o descubrir cudl es la brecha, entre el ambiente de aprendizaje actual
y las expectativas del estudiante, siempre debe ser un esfuerzo buscado en todas las materias.

Por lo tanto, el objetivo de este estudio es responder las siguientes preguntas: 1. ¢Cudles son las percepciones de los
estudiantes sobre los maestros efectivos de la ensefianza del idioma inglés? 2. ¢Existen diferencias de opinidn entre los
distintos grupos de edad, género y niveles de inglés? Los resultados confirman que la competencia docente es
extremadamente importante para los estudiantes latinoamericanos. Los estudiantes desean saber que su instructor tiene un
manejo superior y experto en gramatica del idioma inglés, que posee versatilidad con respecto a su léxico, y ha obtenido la
formacién adecuada para facilitar e instruir el tema en cuestion.
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CIESP-09
EL PAPEL DE LOS RASGOS DE PERSONALIDAD EN LA ADQUISICION DEL INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA

A. Triculescu® y C. de Kleine?
1Quality Leadership University, 2Notre Dame of Maryland University

Este proyecto examina el papel de los rasgos de personalidad en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera (EFL), entre
los estudiantes de secundaria en un programa intensivo después de clases, para jovenes econédmicamente desfavorecidos,
pero con alto potencial académico, en la Ciudad de Panama.

Usando los resultados del Perfil e Inventario de Personalidad de Gordon (PIP-G), administrado a todos los estudiantes
entrantes que se matriculan en el Centro jSupérate! Fundacién JUPA en la Ciudad de Panam, se tiene la intencién de analizar
hasta qué punto una variedad de diferentes rasgos de personalidad se correlacionan con el éxito de adquirir el inglés como
lengua extranjera.

El estudio se centré en los rasgos de personalidad de «ascendencia», «responsabilidad», «estabilidad emocional»,
«sociabilidad», «autoestima», «cautela», «originalidad», «relaciones personales» y «vigor». El éxito en el aprendizaje del
inglés como lengua extranjera se mide por las puntuaciones en el Test of English for International Communication (TOEIC). A
través del andlisis de regresion estadistica multiple, se intentd establecer qué factores se correlacionan mas fuertemente con
las puntuaciones globales del TOEIC, asi como con las puntuaciones de las cuatro habilidades linglisticas (lectura, escritura,
comprensidn y expresion oral).

Este andlisis arroja luz sobre el papel de los rasgos de personalidad en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera entre
los estudiantes de secundaria, especificamente aquellos con alto potencial académico, pero de bajos recursos
socio-econdmicos. Como tal, proporciona informacién valiosa sobre el aprendizaje de EFL en un pais donde el inglés como
lengua extranjera ha aumentado rdpidamente en un corto periodo de tiempo y donde, como resultado, la ensefianza de EFL
se ha convertido en una parte sustancial de la experiencia educativa de muchos estudiantes del nivel K-12.
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CIESP-10
CASO DE ESTUDIO: UNIVERSITY OF LOUISVILLE PANAMA

M. Joya, S. Olavarrieta y M. Quintero
Quality Leadership University

La University of Louisville Panama (Quality Leadership University) enfrentd un reto de posicionamiento de la marca ya que la
universidad era conocida ampliamente como University of Louisville Panama, puesto que sus programas originales fueron
ofrecidos en convenio con dicha universidad del estado de Kentucky, en Estados Unidos. Pero, ahora se incluyen programas
en conjunto con otras universidades, como Florida International University y la Universidad de Chile, y no sélo necesitaba
promocionar estos nuevos convenios, sino igualmente mejorar el posicionamiento de la marca como universidad local
panamefia.

En principio sus programas se mercadearon como un convenio entre las dos universidades, sin embargo esto no resultaba
claro para los candidatos, lo que llevaba a que los esfuerzos en reclutamiento no dieran los resultados esperados, razén por
la cual se toma la decisidon de utilizar el prestigio y posicionamiento de University of Louisville para promover los programas
localmente.

En Panama existen cinco universidades estatales y 24 universidades privadas en las que los precios oscilan entre B/.500 -
B/.1000 por cuatrimestre para las licenciaturas y B/.3000 - B/.7000 por programa de maestria. La ventaja competitiva de ULP
— QLU frente a su competencia es ofrecer programas de prestigiosas universidades internacionales que pueden ser estudiados
completamente en Panam3, asi los estudiantes no tienen que abandonar sus trabajos o familias para acceder a los programas.

La Universidad se ha enfocado en resaltar la identidad de las universidades con las cuales mantienen convenios, pero no la
propia, lo que ha llevado a una dilucidn de la marca ULP - QLU creando confusién en el mercado objetivo, debido a un mensaje
publicitario confuso que no capitaliza la relacidn con sus socios internacionales.

El presupuesto publicitario es aproximadamente de B/.200K a 150K anual, del cual el 40% es para programas de maestria, 30%
es para programas de licenciatura, 15% es para programas de inglés, 10% para programas de capacitacidon continua y 5% para
publicidad institucional. La inversidn se concentra principalmente en folletos informativos, asistencia a ferias profesionales y
universitarias, muppies, pauta en prensa y revistas especializadas y material POP con el logo y mascotas de las universidades
asociadas.

Las dreas comunes de la universidad estdn decoradas con los logos y mascotas de las universidades con las que se tienen
convenios; los salones tienen fotos de estudiantes de la universidad y poseen el logo de algunas de las universidades con las
asociadas.

El crecimiento constante de la universidad y sus convenios implica un nuevo reto comunicacional que aumentara los costos
de promocidn y utilizacién de recursos. Por esta razén se cred un equipo de trabajo que cred una estrategia comunicacional
que fortalezca la marca Quality Leadership University como universidad local panamefia manteniendo la promocién de las
universidades con las cuales se mantienen los convenios establecidos.
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CIESP-11
PLAN DE MARKETING: FITBIT FLEX

R. Bordanea y K. Ramos
Quality Leadership University

En Panama existe una gran tendencia Healthy-Fitness, hoy en dia muchas personas desean sentirse bien consigo mismas, por
lo cual hacen ejercicios, comen saludable y se preocupan mucho por su bienestar fisico. Maratones, triatlones y caminatas son
comunes y frecuentes en la ciudad, en las que participan jévenes y adultos; a pesar de este auge por el estilo “Healthy” en
general no utilizan productos que monitoricen sus progresos en esta tendencia por una vida saludable. En el mercado hay a
la venta relojes inteligentes, cuentapasos y apps de celular.

Un producto ideal para suplir las necesidades de personas que quieren optar por un estilo de vida saludable y que no son
deportistas profesionales, seria el Fitbit Flex. Se trata de una pulsera que monitorea las actividades fisicas diarias tanto de dia
como de noche. Es a prueba de agua y mide los pasos que se dan, los kildmetros que se recorren durante una caminata,
registra las calorias que se consumen y que se queman, entre otros atributos. Se encuentra disponible en tres modelos y es
compatible con Apple y con Android.

Segun encuestas aplicadas a personas entre 15y 60 afios, el 65% de las personas encuestadas asegurd tener un estilo de vida
saludable, el 56% realiza actividades fisicas, el 96% desconoce la cantidad de calorias que consume y quema diariamente,
mientras que el 92% negd utilizar un dispositivo que mida sus actividades fisicas que realiza durante el dia.

Su precio propuesto de B/.124.99 lo hace el producto mas econdmico en el mercado panamefio para articulos de esta
categoria. La calidad del producto y la aceptacion en mercados extranjeros es indicativo del éxito en ventas que podria tener
si se lleva a cabo un plan de mercadeo y venta adecuada para Panama.

El mercado objetivo de este producto son hombres y mujeres entre 21 y 40 afios de edad que tienen un ingreso familiar
mensual superior a mil Balboas. Debido a que la mayor concentracién del mercado objetivo se encuentra en la Ciudad de
Panamay el drea metropolitana, el plan de ventas y mercadeo de este producto se enfocara en esta regién del pais.

En este proyecto se propone tener 18 puntos de venta en la regién metropolitana. Siguiendo el plan de mercadeo, se tiene
una proyeccién de ventas en Panama de diez mil (10,000) unidades en el primer afio de ventas.




CIESP-12
PLAN DE NEGOCIOS: HEALTH & SPA MOBIL DOG

V. Londoiio y J. Fraguela
Quality Leadership University

Actualmente en la industria de mascotas, se observa que cada vez mas se desarrollan oportunidades e ideas novedosas,
aprovechando el aumento del poder adquisitivo. Estos comercios ofrecen todo tipo de servicios para animales como
peluqueria, veterinaria, spa, tramites para viajar, hoteleria y gimnasios.

Panama carece de un servicio a domicilio formal de atencién integral de mascotas; los duefios de perros en su mayoria,
acuden a las veterinarias o peluquerias tradicionales, donde deben dejar a su mascota encerrada mientras esperan un turno
y retirarlo luego de varias horas, pudiendo obtener este servicio en la puerta de su hogar sin exponer a su “hijo peludo” al
estrés de los traslados en medio del trafico, al contagio de pulgas o garrapatas con otras mascotas y a largas horas de espera.

En el drea metropolitana de la Ciudad de Panama hay una poblacién de 1,577,959 personas, de las cuales 750,626 tienen
perros. En promedio las personas invierten 50.00 Balboas mensuales en concepto de atencién integral como servicios
estéticos, veterinarios, entretenimiento y alimentacién, un tamafio de mercado que alcanza los 450 millones de Balboas.

Health & Spa Mobil Dog es un vehiculo acondicionado en un centro de peluqueria canina en el drea metropolitana de la
Ciudad de Panama que brinda a domicilio el servicio de bafio y corte de pelo, vacunacion, desparasitacion, venta de alimentos
y accesorios en el lugar de residencia de la mascota. Health & Spa Mobil Dog estara conformado por un equipo altamente
capacitado en el cuidado y bienestar de perros, cada vehiculo contara con un estilista canino y un auxiliar de veterinaria. La
ventaja competitiva frente a la competencia se centra en un servicio exclusivo y personalizado, sin tiempos de espera, cero
desplazamientos, participacion del cliente durante del servicio y personal altamente calificado.

Los clientes potenciales seran todos los duefios de mascotas que la consideran como un miembro mas de la familia, pero no
cuentan con el tiempo suficiente para trasladarlo a un centro de peluqueria y quieren evitar el estrés que pasan las mascotas
mientras son acicaladas. El 58.5% de los duefios de perros en la Ciudad de Panama estarian dispuestos a utilizar un servicio
como el de Health & Spa Mobil Dog de existir el mismo, cambiando asi la forma tradicional de atender a su mascota aun
cuando toque pagar un porcentaje adicional.

Para la puesta en marcha de este proyecto se requiere una inversion inicial de B/.84,474 y se espera sea recuperado para el
cuarto afio de operacion. En el mes 6 se llegara al umbral de rentabilidad, con un total de 1,546 servicios y una facturacion de
16,570.00 Balboas mensuales. Los flujos de caja proyectados a un horizonte de 10 afios demuestran un VAN positivo de
B/.209,411 y una TIR de 47%. Se espera un margen de rentabilidad de 1% para el primer afio de operacion el cual ird
aumentando hasta alcanzar un 23% para el afio 10.
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CIESP-13
PLAN DE MARKETING: RAW JUzZ

C. Conte y M. Ulloa
Quality Leadership University

Rawluz es una empresa dedicada al mejoramiento del estilo de vida de las personas motivada por la necesidad de ayudar a
otros a sentirse saludables. Los productos son elaborados a mano y procesados 100% de manera natural con la finalidad de
preservar todos los nutrientes y vitaminas de frutas y vegetales. Actualmente cuenta con dos lineas de productos de 12
sabores de jugos en donde combina frutas y vegetales denominados Snacks. La otra linea de productos, llamada Detox,
proporciona un plan de desintoxicacion del cuerpo a través de un programa de toma de jugos.

Rawluz va dirigido a un segmento de personas de jovenes y adultos que comprenden de clase media, media alta y alta que
buscan llevar un estilo de vida activo y saludable, ya que por el estilo de vida acelerado que llevan, mantienen una mala
alimentacion. Su precio por unidad es de B/.3.90 (Botella 8oz) y B/.6.90 (Botella 160z). Los mismos pueden ser encontrados
en supermercados, bares de jugos naturales, restaurantes de comidas saludable y por medio de pedidos personalizados a
través de las redes sociales, email, llamadas telefénicas, Whatsapp.

Rawluz busca posicionarse como la marca nimero uno en el mercado, generar lealtad y ganar espacio en punto de venta. Para
lograrlo, se desarrollé un plan de marketing estratégico en donde se invertird el 10% de la venta bruta anual 2017 en
marketing y publicidad. Implementado el plan de marketing, se estima que las ventas brutas para el afio 2017 seran de
B/.417,000, resultando un incremento en ventas de B/.73,500. A pesar de ser una inversion alta, se considera necesaria, ya
que las encuestas realizadas arrojaron un resultado de poco conocimiento de la marca y del proceso de prensado en frio (Cold
Press).

Las provincias de Panama y Panamad Oeste estan conformadas por la Ciudad de Panama (Corregimientos de San Miguelito,
Tocumen, Chorrera y Arraijan). La Contraloria de la Republica de Panama tiene como dato que en el area metropolitana para
el aflo 2015 aproximadamente la poblacién era de 1.6 millones de habitantes. Se aplicé una encuesta de manera aleatoria
para conocer sobre los habitos de consumo de jugos naturales prensados en frio y de igual forma conocer el nivel de
conocimiento sobre los jugos prensados en frio. La muestra utilizada (200 personas) estuvo constituida por mujeres y
hombres, en un rango de 15 a +50 afios de edad, residentes del drea metropolitana de Panama.

De acuerdo a los resultados es posible concluir que el 97% de las personas consume jugos naturales preparados en el
momento, mientras que un 45% de la poblacién realiza la compra semanal de los mismos. Las compras se realizan
principalmente en los supermercados y lo que motiva a las personas a tomar jugos naturales son por su sabor y beneficios
brindados a la salud. EI 55% de las personas desconocen sobre los jugos prensados en frio y sus beneficios, a la vez un 47% de
la poblacion indican que nunca los ha probado.
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CIESP-14

PANAMA BILINGUE: PERCEPCIONES DE DOCENTES DE INGLES SOBRE LA CAPACITACION EN AMBIENTE DE INMERSION
LINGUISTICA

D. Vargas
Quality Leadership University

En julio de 2014, el Gobierno de Panama, inaugurado en ese mes, lanzo el programa Panama Bilinglie, considerando que el
desarrollo sostenible exigia tomar medidas urgentes para mejorar la ensefianza del inglés en los colegios publicos. El
programa se disefid para llegar a por lo menos 250,000 estudiantes en un periodo de cinco afios, y al mismo tiempo capacitar
a aproximadamente diez mil educadores, tanto recién graduados como con experiencia. Doce profesores de inglés que
permanecieron durante ocho semanas en los Estados Unidos, en Inglaterra y en Escocia en 2015y 2016 fueron entrevistados
a su regreso, para conocer y analizar su percepcion de los beneficios y retos de la inmersion linglistica y cultural en un
ambiente de habla inglesa para su desarrollo profesional como docentes del inglés como lengua extranjera, y las formas
especificas en las que pensaban habia incidido la capacitacién que recibieron en su competencia pedagdgica.

La investigacion se realizé con un enfoque cualitativo-inductivo, considerado en la actualidad por reconocidos expertos como
el mas adecuado para estudiar las creencias y el pensamiento de los profesores de lenguas. Johnson y Golombek, en su
articulo The Transformative Power of Narrative in Second Language Teacher Education (2011), atribuyen un enorme poder a
la indagacidn narrativa —es decir, al hecho de propiciar el relato oral de las experiencias, externalizarlas, verbalizarlas y
examinarlas de manera sistematica—, para la transformacion del educador y la construccion del conocimiento. Las entrevistas
se analizaron por medio del analisis tematico, siguiendo los pasos recomendados por Adrian Holliday (2015), que incluyen
codificar los textos, encontrando palabras y frases claves; extraer de alli los temas; clasificar los temas en titulos y subtitulos,
para la construccion de un argumento, y luego regresar a los datos recolectados y a los temas que de ellos se desprenden,
para redactar los resultados, elaborando sucesivos borradores, buscando comprender y lograr la mayor claridad al
documentar los testimonios.

Entre los resultados, se observa que los profesores apreciaron la oportunidad de practicar el inglés en un ambiente donde se
habla como lengua materna; aprendieron técnicas de ensefianza; reflexionaron sobre sus conocimientos y practicas previas.
Sin embargo, consideraron que el enfoque de ensefianza del inglés como segunda lengua, prevaleciente en las universidades
que visitaron, responde a necesidades que difieren de las existentes en Panama, donde el nivel de dominio del idioma, en
particular por los maestros de educacion basica, es insuficiente, y las carencias en la infraestructura escolar, el mobiliario y la
tecnologia en la mayoria de los colegios constituye una realidad material que obstaculiza la ensefianza y el aprendizaje.

Entre las conclusiones se sefiala que, en un pais donde, tradicionalmente, solo una minoria ha podido aprender bien el inglés,
Panama Bilinglie es una iniciativa valiosa para la reforma y la democratizacién de la ensefianza de ese idioma, siempre que se
siga buscando y vaya estableciéndose una pedagogia apropiada, al servicio de las necesidades y de los mejores intereses de
las comunidades y la nacidn, sobre la base de la investigacidn y de la experiencia.
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CIESP-15
FACTORES MOTIVACIONALES QUE INFLUYEN EN LOS ESTUDIANTES EFL EN PANAMA

A. Nufiez, y R. Roman
Quality Leadership University

El propdsito de esta investigacion es explorar las tendencias de motivacion que tienen estudiantes panamefios e
internacionales quienes estan aprendiendo inglés bajo el esquema de EFL. El estudio busca responder a algunas preguntas
fundamentales, {Qué tipo de motivacién tienen los estudiantes de EFL en Panama? y ¢Qué tipo de motivacion es mas
frecuente (integrativa o instrumental) entre los estudiantes de EFL en Panama? Gardner y Lambert (1972) fundaron la
premisa de la motivacién argumentan que bajo estos dos tipos que son la motivacion integrativa e instrumental son los
principales, en lo que el primero se define como el aprendizaje del lenguaje por interés de conocer mas sobre la cultura del
idioma, y el segundo se define como el aprendizaje de la lengua con el fin de alcanzar algunas metas practicas que estan mas
en linea con la orientacién o el avance del trabajo.

Es bajo estas condiciones que vamos a exponer la hipdtesis de que la motivacidn instrumental es tan importante para los
estudiantes de EFL en Panama, dado que la configuracion es mas EFL en contenido, ya que la configuracion en una esquema
de ESL es mas prevalente en paises como estados unidos entre otros. El objetivo o propdsito de esta investigacion es
proporcionar una visién general del proceso de motivacidn y las etapas involucradas en la determinacion de los factores que
motivan a los estudiantes al aprender un segundo idioma (inglés). La esperanza es proporcionar una breve guia de las etapas
mas comunes de la motivacion involucrados en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Después de referirnos a los
estudiosos mas frecuentes en el campo de la linglistica, y teniendo en cuenta su aporte, hemos determinado que se requiere
mucha mas investigacion para validar los verdaderos factores motivacionales que influyen en los estudiantes de EFL en
Panama. De igual forma, formulamos dos preguntas fundamentales: 1. ¢ Qué tipo de motivacion tienen los estudiantes de EFL
en Panama? 2. ¢{Qué tipo de motivacion (integrativa o instrumental) prevalece entre EFL estudiantes en Panama? La muestra
fue una encuesta cuantitativa de una poblacion a 163 estudiantes, tanto hombres como mujeres de cuatro instituciones
educativas respectivas quienes brindan cursos de inglés para el estudio incluido. Las edades de los estudiantes adultos
oscilaron entre 18 y 55. Estos estudiantes estan matriculados en Programas de Inglés para el Desarrollo Profesional en cuatro
instituciones educativas en la Ciudad de Panam3, Republica de Panama respectivos.

La primera pregunta es “¢Qué tipo de motivacion tienen los estudiantes de EFL en Panama?” Es obvio que el nivel de
motivacion para aprender una lengua extranjera en Panama es frecuente. Los estudiantes se motivan principalmente para
obtener ganancias o adelantos profesionales. La verdadera pregunta sigue siendo "¢ Qué tipo de motivacidn prevalece entre
los estudiantes de EFL (integrantes o instrumental) en Panama?". A la luz de los resultados de la encuesta realizada, podemos
demostrar la importancia de este estudio como irrefutable en relacién con lo que realmente motiva a los estudiantes EFL en
Panama. Lo cual se diferencia de los resultados en relacién a aprender inglés en Estados Unidos.
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CIESP-16
PLAN DE MARKETING: SMART BRA

D. Avella y M. Del Mar
Quality Leadership University

Smart Bra es un innovador dispositivo y método para el tamizaje de la salud de mama dispositivo y método no invasivo basado
en la biologia de la salud del tejido medido por la tecnologia de software de andlisis predictivo. El SmartBra es el primer
brassier con un sistema de deteccion no invasivo de la fisiologia de la mama con mds sensibilidad y la rentabilidad que la
mamografia para la deteccion del cancer.

El objetivo del Smart Bra no es sustituir la mamografia diagndstica, sino proporcionar un medio para la deteccion temprana
mas precisa, eficiente y mejor cuando se utiliza como parte del examen fisico autoexamen de mamas, anual o mensual asi
como de uso en monitoreo y deteccidn terapéuticos para aquellos sujetos fuera de las recomendaciones actuales del tamizaje
/ deteccion.

El plan de marketing esta disefiado para ser aplicado durante un afio. El objetivo es vender 960 unidades de SmartBra en la
Provincia de Panama, lo cual representa B/.575,990.40. El SmartBra es articulo de salud; no lleva ITBMS. El precio unitario es
B/.599.99.

El mercado objetivo es una mujer profesional independiente, de nivel socio-econdmico alto, entre los 18 a 39 afios con altos
habitos de prevencién, consumo, y apego a la familia y con nivel de educacion superior. Efectivamente hay semejanzas y
diferencias entre las mujeres segln sus distintas etapas en la vida. Sin embargo, se aprecian mayores semejanzas entre las
mujeres de las etapas mas maduras que entre las mas jovenes. Uno de los objetivos de marketing es captar 10% del segmento
de mujeres entre 20 a 39 afios que no clasifican auin para practicarse una mamografia con la inversion del 12% en publicidad
y promocidn en el primer afio. La inversion es alta porque se esta invirtiendo en educacion médica y continua para todos los
stakeholders. Otro objetivo es dar a conocer la tecnologia SmartBra en Panama, llegando a un 15% del mercado objetivo y
posicionar el SmartBra como el primer y Unico método de diagndsticos en etapas tempranas con un 90% de confiabilidad.

La plataforma de tecnologia tiene aplicaciones para los mercados de destino como la obstetricia y ginecologia y uso en la
oficina de atencidn primaria, asi como uso potencial como un sistema de proyeccidn de venta libre (OTC, over the counter),
los centros de investigacion, hospitales y clinicas de salud de la mujer. Se han completado tres estudios clinicos, incluyendo a
mas de 650 mujeres dando resultados convincentes, demostrando una precision promedio de 92.1% (porcentaje de
clasificacion verdaderos), una sensibilidad media de 94.7% (casos verdaderos positivos) y una especificidad promedio de
91.1% (casos verdaderos negativos). En comparacidn, la especificidad y sensibilidad de la mamografia el estdndar promedio
de referencia es 70%.

Segun una investigacion independiente del mercado principal con médicos, pacientes y ejecutivos de atencion médica
administrada indica que el FWS (First Warning System) resuelve una necesidad insatisfecha para identificar anomalias de
tejido de la mama, como parte de los exdmenes fisicos, mas fiable y mucho antes que otras modalidades de deteccion /
tamizaje anuales.
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CIESP-17
CURSOS DE INGLES PARA ADULTOS: ¢QUIEN, QUE, Y/O POR QUE?

Ricardo Acosta
Quality Leadership University

Para brindar una formacion en inglés que dptimamente desarrolle las destrezas linglisticas y responda a las principales
necesidades y objetivos para aprender dicha lengua de los participantes de cursos de inglés para adultos, se hace necesario
identificar no solo quiénes son estos adultos, sino también conocer qué quieren aprender en inglés, y/o para qué estan
tomando cursos de inglés. El objetivo de esta investigacidn ha sido evaluar las principales caracteristicas, destrezas lingisticas
a desarrollar y propdsitos de las personas que participan de cursos de inglés para adultos.

Una encuesta de opcién multiple, enmarcada en un paradigma cuantitativo, llevada a cabo entre 124 participantes de los
cursos de inglés para adultos ofrecidos en Quality Leadership University (QLU), permitié recabar valiosa informacidn sobre las
caracteristicas de la poblacién que asiste a dichos cursos: 65.8% son del sexo femenino y 34.2% del sexo masculino; 57.4%
tienen edades entre 22 y 40 afios; el 61.7% labora en empresas privadas, el 18.1% en instituciones del gobierno y el
porcentaje restante tiene negocio propio u otras fuentes de ingreso; la habilidad mas importante para ellos en lo que respecta
al aprendizaje del inglés es hablar 78.8%; al grupo de destrezas lingliisticas al que consideran se le debe dar mayor
importancia en el aprendizaje del inglés es al que involucra las cuatro, escuchar, hablar, leer y escribir 62.5%. Las razones
principales por las que estas personas estan estudiando inglés son: tienen estudios terminados pero necesitan un buen inglés
para acceder a mejores oportunidades de desarrollo profesional 27.2%; y/o quieren/necesitan entender, hablar, leer y escribir
bien el inglés porque es necesario para conseguir un buen empleo 21.4%.

Un analisis explicativo, descriptivo a partir de los datos recolectados de los participantes de los cursos de inglés para adultos
de QLU, nos permitié llegar a las siguientes conclusiones: la mayoria de los participantes son del sexo femenino, en una
proporcion de 3 a 2; mas de la mitad pertenece al grupo de los llamados “millenials” o generacidn Y; en su mayoria residen en
Panama Centro, seguido de San Miguelito y Panama Oeste; tres de cada cinco laboran en empresas privadas; la destreza
linglistica independiente mas importante para ellos es la de hablar y cuando se trata de un grupo de destrezas consideran que
el grupo mas importante es el que incluye las cuatro. Estas personas principalmente estan tomando cursos de inglés porque
tienen estudios terminados pero necesitan un buen inglés para acceder a mejores oportunidades de desarrollo profesional;
y/o quieren/necesitan entender, hablar, leer y escribir bien el inglés porque es necesario para conseguir un buen empleo.

La informacidn recaudada en los cursos de QLU no solo permite tener un pantallazo de la realidad en los cursos de inglés para
adultos en un rango de precios de B/.300 por nivel, sino que también es valiosa para la toma de decisiones en cuanto a
cambios tendientes a lograr un alto grado de correspondencia entre lo que se ofrece en los cursos y lo que los estudiantes
esperan y/o necesitan.




CIESP-18

PLAN DE MARKETING: SANGENIC DE TOMMEE TIPPEE

C. Caychoy E. Duque
Quality Leadership University

La industria de productos para la higiene del bebé se mantiene en constante crecimiento a nivel global, desarrollando
productos innovadores para simplificar la actividad en el hogar y brindando soluciones a las madres modernas. Panama3,
gracias a su privilegiada posicién geografica y una economia en crecimiento, se convierte en un pais atractivo para el
desarrollo de productos para el cuidado del bebé y la higiene del hogar. Haciendo un analisis del entorno de la industria en
Panama, Tommee Tippee decide incursionar con su producto estrella, el contenedor higiénico para pafiales desechables
usados “Sangenic®”

El contenedor higiénico Sangenic® es un completo e innovador recipiente, que envuelve individualmente los pafiales sucios
en una pelicula de pldstico mediante un sistema Unico de girar y sellar, con el fin de aislar los gérmenes y los malos olores en
la residencia, lo que evitara malos olores, expansion de gérmenes y accidentes por parte de animales que estén por el drea
del bote de basura. En la actualidad, existen marcas como Playtex, Munchkins y Dekor, que cuentan con poca participacion en
el mercado panameiio, debido a su escasa promocién y poco alcance.

Tommee Tippee espera introducir el contenedor higiénico para pafiales Sangenic® en Panama durante el primer trimestre del
afio y pretende posicionarse como una marca lider en calidad, de precio competitivo brindando una solucién de higiene para
el hogar. Se introducirad al mercado a un precio 10% por debajo de nuestro principal competidor actual. Todas las acciones de
promocion tendrdn un periodo de un afio desde su introduccion al mercado desde enero hasta diciembre 2014, con el
objetivo de lograr el posicionamiento deseado.

Uno de los fuertes desafios que enfrenta Sangenic de Tommee Tippee es la falta de conocimiento por parte del consumidor
sobre el uso de contenedores higiénicos para pafiales usados y la débil cultura sobre la forma adecuada de recolectar los
desechos organicos. Como estrategia para el desarrollo de nuevo mercado, se realizara una campafia de comunicacion
agresiva en los diferentes medios para dar a conocer nuestra propuesta de valor de ofrecer un contenedor de pafiales usados
Unico con el sistema de sellado hermético, eliminando asi el 99% de bacterias.

Las madres panamefias se caracterizan por ser modernas, se mantienen a la vanguardia y aunque cuentan con poco tiempo
libre, son muy aplicadas a las actividades del hogar; éstas a su vez son catalogadas bajo el concepto “Hands On” que son
mujeres profesionales, pilares del hogar, trabajadoras dentro y fuera de su casa, que viven conectadas a todo lo que acontece
en el mundo y muestran un fuerte interés hacia todo lo innovador, valoran muy bien su tiempo ya que viven en constante
actividad.

Se espera que de una poblacién de 31,173 mujeres en edades de 25-34 afios, Sangenic® logre que el 30% de su segmento

objetivo asocie el contenedor higiénico para pafales usados como un producto Util para la higiene del hogar y de calidad
superior.
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CIESP-19

PERCEPCION DE ESTUDIANTES DEL IDIOMA INGLES DE UTILIZAR JUEGOS DIGITALES Y LA VOLUNTAD PARA COMUNICARSE
EN LA SEGUNDA LENGUA

Y. Gonzdlez
Quality Leadership University

Se cree que tener la capacidad de hablar una lengua extranjera, particularmente el inglés, permite a la gente acceder a
mejores oportunidades académicas y profesionales, que es una de las razones por las que la gente dedica su tiempo y energia
a aprender el idioma. A pesar de que hay muchos programas para aprender inglés en el mercado, la realidad es que la
metodologia de ensefianza ha cambiado poco. En este sentido, la introduccion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) en el plan de estudios ha permitido a los profesores cerrar la brecha entre el aula y el mundo exterior
proporcionando un contenido mas atractivo que sea relevante para los alumnos. Ademas, los factores afectivos, como una
baja autopercepcion de la competencia, el miedo a cometer errores y la ansiedad, impiden que los alumnos utilicen el
lenguaje oralmente tanto como deberian.

Con el fin de proporcionar a los estudiantes una forma segura de practicar el lenguaje, los juegos digitales emergen como una
oportunidad para interactuar con el idioma extranjero de una manera significativa. Es la premisa del investigador que,
jugando las actividades que los alumnos tienen que realizar dentro y fuera del aula, es posible comprometerlos en el trabajo
de clase y aumentar su disposicion a comunicarse en la segunda lengua.

Este estudio reporta sobre un estudio exploratorio de la percepcién de los estudiantes de inglés del uso de juegos digitales y
la disposicién de comunicarse en la segunda lengua. Su propdsito era investigar la percepcién de los aprendices del idioma
inglés acerca del uso de juegos digitales para promover el uso de la lengua en clase. Cuarenta y tres participantes divididos en
dos grupos completaron un cuestionario sobre su capacidad linglistica percibida, asi como su posicion hacia los juegos
digitales. Luego, recibieron treinta horas de instruccién en inglés que incluia el uso de juegos digitales. Los participantes
recibieron un segundo cuestionario después del tratamiento para evaluar su percepcion de los juegos digitales y sus efectos
sobre su capacidad de hablar. Los participantes expresaron estar mas involucrados en las actividades de juegos digitales que
en aquellos que siguen un enfoque mas "tradicional". La mayoria de los participantes reportaron tener sentimientos positivos
hacia la inclusidn de estas herramientas en su instruccién de idiomas. Sin embargo, los participantes no pudieron ver cdmo
aumento su uso del lenguaje oral durante estas actividades de comunicacion.

Por lo tanto, los resultados indican que mientras que el uso de juegos digitales fue percibido positivamente entre los
participantes, no aumenté significativamente su disposicion a utilizar la comunicacion oral en la segunda lengua. Se
recomienda que estas actividades se integren en la clase de lengua como parte de la instruccidon regular para agregar
variedad, pero sus efectos en mejorar la capacidad de hablar no son concluyentes y se recomienda investigacion adicional.
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CIESP-20
ANALISIS DE LAS IMPLICACIONES DEL EMPRENDIMIENTO EN ADULTOS PROFESIONALES

Marisela de Yau y Ariel Alba
Quality Leadership University

Esta investigacion facilita una vision mas clara de los quehaceres, consecuencias e implicaciones de emprender para
profesionales adultos, y ofrece informacidén que permitird a profesores de emprendimiento y a instituciones que fomenten el
espiritu emprendedor, incluir dentro de sus estrategias de formaciéon de emprendedores nuevos cursos que constituyan
herramientas Utiles para este tipo de emprendedores.

El resultado evidencia el potencial que la experiencia y madurez de un adulto profesional puede aportar al desarrollo de
nuevos emprendimientos, informacidn relevante tanto para profesores, como para impulsadores de programas de
emprendimiento. El analisis del perfil del emprendedor adulto ha sido poco explorado en Panama, la mayoria de las
investigaciones se concentran en la creacion de ecosistemas para emprendedores y en las estrategias tendientes a fomentar
las iniciativas empresariales entre jovenes.

Para este estudio se realizaron 20 entrevistas, en las cuales se pudo obtener informacién sobre: los factores que motivan a un
adulto profesional a emprender, sus factores de éxito, sus principales retos, la relevancia que le dan a la experiencia previa y
como les ayudo a ser emprendedores exitosos.

El objetivo de esta investigacion fue analizar las implicaciones que tiene en Panama, la decision de emprender un negocio
propio para personas que se cataloguen como “adultos profesionales” y evidenciar si realmente existe el potencial de seguir
desarrollando esta categoria de emprendedores en base a la premisa de que su experiencia profesional, puede aportar
positivamente en el desarrollo de nuevos emprendimientos.

Esta informacidn podra ser utilizada por profesores de emprendimiento y para impulsadores o semilleros de empresas, ya que
permitird mantener en el mapa del desarrollo a personas que tradicionalmente pensariamos que no “deberian” estar
emprendiendo, sino mds bien mantenerse enfocados en su éxito profesional dentro del sistema tradicional laboral.

Este estudio preliminar, que evidencia la necesidad de explorar de manera mas profunda las condiciones que lleva al

segmento profesional maduro a tomar la tarea de emprender su propio negocio, sienta las bases para una investigacion de
mayor alcance en términos de mayor nimero de participantes y cobertura geografica.
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CIESP-21
TIPIFICACION DE ADN HUMANO RECUPERADO A PARTIR DE LARVAS DE MOSCAS NECROFAGAS EN PANAMA

Lizbeth R. Gonzalez
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT)
IMELCF de Panama

El presente estudio experimental se enfoca en desarrollar una metodologia de analisis que permita obtener el perfil genético
a partir de moléculas del ADN de origen humano, recuperadas de larvas de moscas necrofagas de interés forense de la familia
Calliphoridae, que fueron alimentadas con tejido hepatico humano y que experimentalmente se lleva a descomposicion
natural.

El estudio es descriptivo, experimental. A partir de una muestra de 10 tejidos, se colectaran larvas de tercer estadio de
desarrollo, para la extraccidn orgdnica del ADN, y asi evaluar la calidad y cantidad de la muestra a través de PCR en Tiempo
Real.

Los avances del estudio han ido demostrando que la concentracidon obtenida estd siendo adecuada para obtener perfiles
genéticos de regiones STRs humano, y de regiones hipervariables del ADN mitocondrial humano. Dicha metodologia permitira
la identificacion de victimas en casos de investigacion criminal, de la cual se logre recuperar larvas de moscas necréfagas de
la familia Calliphoridae en los escenarios inspeccionados y relacionados a hechos delictivos.

52




CIESP-22
ESTRES POSTRAUMATICO EN TECNICOS DE URGENCIAS MEDICAS

Luz Caceres y Ana Guillén
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT)

El estrés postraumatico es un punto algido en la practica laboral del personal del area de salud, ya que siempre esta en
constante vivencia de situaciones provistas de tension, que pueden alterar todo su sistema y pueden desmejorar su calidad
de vida a nivel psicoldgico.

El estudio tuvo como objetivo analizar el efecto del estrés postraumatico en la labor del paramédico y sus efectos negativos
en el desarrollo de su desempefio laboral. Desde el punto de vista metodoldgico fue un estudio cuantitativo de naturaleza
descriptiva, no experimental. Se aplicé como instrumento una escala de gravedad, la cual arrojé que la mayor parte de
sintomas de estrés postraumaticos lo llevan los hombres, ya que en las dimensiones experimentacion y evitacion presentaron
los mayores porcentajes.

La mayor parte de las mujeres presentd aumento de la activaciéon y manifestaciones de ansiedad, luego de haber pasado el
suceso donde estuvieron involucrados. Una experiencia traumatica puede significar un alto en la vida de un técnico, por lo
que siempre es importante evaluar la necesidad de una intervencién temprana que permita la deteccion de sintomas del
Trastorno por Estrés Postraumatico e iniciar un tratamiento que prevenga todas las reacciones alternas al trastorno. Hay que
reconocer que la mitad de los casos que presentan sintomatologias de estrés suelen resolverse espontaneamente en el lapso
de los tres primeros meses. El resto, requieren de atencion psicoterapéutica para su resoluciéon. Es decir que cuanto mas
temprana la intervencidn, mas rapida su resolucion.

Si la intervencion se demora mucho tiempo, el paciente estructura su vida en torno de los sintomas, dafiando las actividades
sociales, interpersonales, laborales, etc., por lo que la recuperacién es mas lenta y dificultosa.
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CIESP-23

EFECTIVIDAD DE LA APLICACION DE LASER DE ALTA INTENSIDAD, TERMOTERAPIA SUPERFICIAL Y EJERCICIOS DE
FLEXIBILIZACION Y POTENCIACION MUSCULAR EN PACIENTES CON LUMBALGIA

S. Bazén
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT)

La lumbalgia representa un importante problema de salud en las sociedades occidentales por su alta prevalencia, incidencia
y repercusién socioecondmica; por ello nace la necesidad de que el fisioterapeuta tome como parte esencial en la evaluacion,
la influencia de los factores demograficos y ocupacionales en pacientes con lumbalgias, ya sea en el adulto joven; donde es
importante considerar factores como la condicidon biomecdnica, antropométrica del sujeto, y malas condiciones ergondmicas
de trabajo; o bien en el adulto mayor de 50 afios donde se presenta una disminucion de la fuerza muscular para generar
elementos de estabilizacion morfolégica y funcional de la columna lumbar, sumado a cambios artrésicos y de las
caracteristicas constitucionales del disco intervertebral.

Debido a la alta incidencia de lumbalgias en Panama esta investigacion desea comprobar la efectividad de la aplicacién del
laser de alta intensidad, termoterapia superficial y ejercicios de flexibilizacion y potenciacion muscular en pacientes con
lumbalgia, teniendo en cuenta caracteristicas como género, edad y desempefio ocupacional con el objetivo de colaborar en
la reduccion de su incidencia y severidad, mejorar la capacidad funcional del paciente, disminuir las complicaciones derivadas
de una reduccion ineficaz del dolor y educar a los pacientes y a sus familiares sobre los beneficios de una analgesia,
flexibilizacidn, fortalecimiento e higiene postural eficaz. Y de igual forma orientar la generacidn de nuevas investigaciones que
busquen concretar la eficacia de intervenciones terapéuticas en las poblaciones con mayor riesgo de presentar la
sintomatologia.

Se realiz6 un estudio clinico cuantitativo, longitudinal, experimental en pacientes ingresados al Centro Especializado de
Fisioterapia, Oncologia y Estética, con previo diagndstico médico de lumbalgia de origen mecanico. Se empled el modelo de
evaluacién fisioterapéutica actual, Guia para la Practica Fisioterapéutica de la American Physical Therapy Association
(Asociacion Americana de Terapia Fisica), para identificar las alteraciones y las limitaciones funcionales. Se aplicaron las
siguientes categorias: dolor (escala numérica del dolor), integridad sensorial, integridad refleja, funcionalidad (escala
Oswestry), rango de movimiento, desempefio muscular (escala de Daniels), funcién motora (raices L3, L4, L5 y S1), postura y
mecdnica corporal, marcha; entre otras. Se utilizé un plan de intervencion fisioterapéutica, que consta de 50 minutos de
duracion por sesion, tres veces por semana (un dia de por medio) en las cuales se aplicé termoterapia superficial (compresas
hamedo-calientes) por 20 minutos, laser de alta intensidad (6 w de potencia, 4 minutos por cm?) y por dltimo se indicé una
rutina de ejercicios de flexibilizacidn y potenciacion muscular (con evidencia cientifica).

A través de una charla individual se brindé recomendaciones (medidas de higiene postural y pausas activas) pertinentes a
cada caso y un plan casero. El estudio permitié determinar que la aplicacion de Laser de Alta Intensidad, Termoterapia
Superficial y Ejercicios de Flexibilizacion y Potenciacion Muscular en conjunto, es un tratamiento efectivo en pacientes con
lumbalgia de origen mecanico.
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CIESP-24

ESTUDIO PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA PLANTA DE RECUPERACION Y TRATAMIENTO DE LOS DESECHOS DE
RESIDUOS SOLIDOS URBANOS, MUNICIPIO DE CHITRE, PROVINCIA DE HERRERA

0. Solis
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT)

En la ciudad de Chitré existe, al igual que muchos paises en el mundo, el problema del manejo de los residuos sélidos urbanos.
Es un problema que afecta a toda la poblacién del Distrito de Chitré y pueblos aledafios, debido a la contaminacién que
producen los desechos sdlidos, manejados a cielo abierto.

El vertedero municipal colapsd, carece de equipos, personal, recursos para el tratamiento, nuevos y mejores planes que
respondan a las exigencias de ciudades en via de desarrollo. Una de las consecuencias de las ciudades en vias de desarrollo
es que el crecimiento de la poblacion es directamente proporcional al aumento de los residuos sélidos que produce, norma
mundial.

La contaminacién que generan los vertederos afectan la poblacion y el medio ambiente; de alli el presente trabajo de
investigacion propone un estudio basado en la busqueda de un mecanismo de tratamiento adecuado de los residuos sdlidos
urbanos con el propdsito de reducir y controlar la contaminacion generada por el actual vertedero en la ciudad de Chitré.

Este estudio se basa en una metodologia no experimental, de tipo transeccional y correlacional explicativo, con hipodtesis
causal y con un enfoque mixto, cuyo universo de la poblacion es el distrito de Chitré, la muestras son tres barriadas escogidas
al azar y se delimitaran los diferentes actores claves que a su vez proporcionaran la informacion a través de encuestas para el
analisis de los datos; se empleara la media, la moda, encuesta y porcentajes.

El impacto esperado tiene un caracter social por la disminucion de los diferentes riesgos de enfermedades en la poblacién de
la ciudad de Chitré. Un componente ambiental por la reduccién y control de impactos ambientales en los manglares y el rio
La Villa cercano al vertedero de la ciudad de Chitré. Otro de los componentes es el econdmico ya que los materiales podran
ser reciclados y generar empleos e ingresos para las familias locales.
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CIESP-25

NIVEL DE CAPACITACION LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD RESIDENTES EN EL DISTRITO DE CHITRE PARA
EL ESTABLECIMIENTO DE UNA EMPRESA DE SERVICIOS MULTIPLES

E. Gonzédles y A. Ulloa
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT)

El acceso a un empleo es fundamental para el desarrollo individual, la autonomia e independencia de un individuo. Muchas
personas con discapacidad estan capacitadas para realizar diversas actividades laborales pero se desconocen: ¢ Quiénes son?,
¢Dénde se encuentran?, ¢Con qué tipo de adiestramiento laboral cuentan?

En Panama, segun el censo de 2010, el numero de personas con discapacidad es de 97,165 personas quienes presentan
diferentes tipos de discapacidades entre las cuales se encuentran: las fisicas, las auditivas, las visuales, las viscerales, las
intelectuales y las mentales. En lo que respecta a las regiones del pais con mayores tasas de discapacidad se encuentran la
provincia de Herrera, ocupando el tercer lugar con mayor prevalencia, donde de los 109,955 habitantes, se puede mencionar
que a su vez, 4,980 habitantes padecen de una discapacidad, localizados en su gran mayoria en el corregimiento de Chitré
Cabecera (40.5%). Tan solo el 26% del total de la poblacidn con discapacidad es econdmicamente activa (Tasa de Participacion
en la actividad econdmica), el resto 74% esta inactiva por diversas causas que seran objeto de este estudio.

Tomando en consideracion que las discapacidades no solamente son de origen genético, congénito, sino también pueden ser
adquiridas es importante el presente estudio, que persigue brindar oportunidades a la poblacién con discapacidad en edad
productiva e incluirlas en la dinamica del desarrollo con un enfoque de derechos humanos. En el distrito de Chitré las
oportunidades laborales y el acceso a un trabajo digno son casi nulas para las personas con discapacidad; el sector
empresarial no esta sensibilizado, la cual opta por realizar trabajos por cuenta propia en el mercado laboral informal
resultando dificil generar los ingresos para satisfacer sus necesidades basicas y sus familias.

La naturaleza de la investigacion es no experimental y los instrumentos de recoleccion de los datos, son consultas
bibliograficas, las entrevistas, la encuesta y la observacion directa.

El estudio tendra un impacto social porque existe una mayor concientizacion de la poblacién sobre los derechos de las
personas con discapacidad y econémico porque disminuird los indices de desempleo.
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CIESP-26

PROPUESTA DE INTERVENCION SOCIAL EN LA POBLACION DE PLAYA CHIQUITA, EN CUANTO A SU CONDICION DE
VULNERABILIDAD ANTE LA POBREZA

Gressy Zuiiiga y Margot Carrillo
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT)

La Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT), Sede La Chorrera, realizé un acercamiento en la
comunidad de Playa Chiquita, distrito de la Chorrera, provincia de Panama Oeste, con estudiantes de las carreras de Trabajo
Social y Desarrollo Humano, docentes y administrativos. De esta actividad, surge la inquietud de documentar la realidad de la
comunidad, debido a las condiciones que se observaban en los alrededores, empezando con el hecho de estar compartiendo
espacios con el basurero municipal de la provincia. La investigacién tuvo como objetivo disefiar una propuesta de
intervencion social de la realidad social en que vive la comunidad de Playa Chiquita de Puerto Caimito de la provincia de
Panamd Oeste, con miras a mejorar la calidad de vida de sus residentes. La investigacion se enmarcé dentro del paradigma
mixto de investigacion, ya que se analizan cualitativa y cuantitativamente los resultados. El disefio fue no experimental y de
campo, analitico — descriptivo.

Se utilizd el método de observacion y la entrevista estructurada. Los instrumentos utilizados permitieron medir aspectos
fundamentales para el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), como son la pobreza y vulnerabilidad,
determinando como factores relevantes el estado de vivienda, servicios publicos, salud y educacién. La poblacién del estudio
la constituyeron 279 viviendas del sector de Playa Chiquita, de la Provincia Oeste, Panama. Se empled una muestra por
conveniencia, por lo que es no representativa. Se establecieron criterios de inclusién y exclusion de la poblacion. El estudio
permitié concluir que el 67.27% de las viviendas estan elaboradas con un material diferente a bloques y cemento, es decir son
de cartén comprimido, reciclado de la basura, zinc reutilizado, madera o barro. La mayoria de los hogares no cuenta con luz
eléctrica en la comunidad. Sin embargo, es mucho mas relevante la ausencia de agua potable y alcantarillados al servicio de
la poblacion por parte del Estado Panamefio. A pesar de las carencias con que cuenta esta comunidad, los resultados
evidencian que no cuentan con asistencia del Estado, a pesar que el Ministerio de Desarrollo Social ejecuta programas de
apoyo social para personas en estado de pobreza y vulnerabilidad.

Se concluye ademas que la comunidad carece de los recursos minimos para el crecimiento comunitario y el desarrollo
humano, a pesar de su cercania al centro de La Chorrera, evidencidandose un estado de pobreza y vulnerabilidad. Se promovié
un acercamiento con las autoridades de la provincia y cada una de las instancias del gobierno, a fin de integrarlos a la red de
intervencion integral para la disminucidn de estados de pobreza. Se propuso establecer estrategias en conjunto, maximizando
los recursos disponibles y generando intervenciones de corte socio-comunitarias, lo cual permitird fomentar mejores
condiciones de vida en la poblacién de la comunidad de Playa Chiquita.
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CIESP-27
CULTURA DIGITAL EN EL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA

J. Fung
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT)

La necesidad de crear una cultura digital, dentro del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panam3, es una
necesidad imperante por la importancia institucional del desarrollo humano. Trazar nuevos lineamientos para crear agentes
de cambio y una cultura digital organizacional, es parte de un proceso que eleva el trabajo diario del Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Republica de Panama. Para cumplir con los nuevos desafios, es deseable poner en marcha una cultura digital
para crear y asumir nuevas responsabilidades organizacionales y transformar los principales ejes tecnolégicos del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama.

Existe un compromiso institucional, en realizar aportes en la implementacién de herramientas tecnoldgicas que permitan
sensibilizar y concientizar a los bomberos sobre la importancia de la cultura digital, en las diferentes estaciones.

Esta investigacion pretende lograr un estudio significativo sobre cultura digital, tomando en cuenta, el impacto y las
influencias de las nuevas tendencias de las herramientas a utilizar e implementar en los préoximos afos, sus repercusiones e
implicaciones en la sociedad y por ende en la Institucion.

La cultura digital fortalece las labores que realiza el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panam3; en este
contexto donde las tecnologias, el ciberespacio, la hipertextualidad e hipermedialidad, la inmediatez, la exclusién vy la
hiperconectividad, son algunos temas de prioridad para esta nueva generacion de usuarios que vive el sector publico y
privado en Panama.

El disefio metodoldgico del estudio es no experimental, descriptivo y correlacional con un enfoque mixto; el universo de la
poblacidn son todas las Zonas Regionales y la Academia de Formacién de Bomberos; para el analisis de los datos se empleard
la media, encuesta y porcentaje. Se espera impactar en el ambito social, tecnoldgico y econémico.




CIESP-28
CLIMA ESCOLAR EN INSTITUCIONES DE PRE MEDIA Y MEDIA EN PANAMA

Magdy De Las Salas, Anderson Rodriguez y Anielka Ulloa
UMECIT Y FUNDACION UNIVERSITARIA JUAN DE CASTELLANOS

En el contexto educativo panamefio el estudio de algunas variables orientadas a la generacion de condiciones éptimas de
convivencia son actualmente de interés para las autoridades responsables de la administracion del sector. El clima escolar es
un campo de estudio que se vincula con los procesos de innovacién y de cambio escolar, relacionados con la preocupacién de
las instituciones educativas y de sus responsables administrativos por propiciar la generacién de condiciones organizativas, de
convivencia y de gestion que hagan posible que todo el alumnado y en general los integrantes de la comunidad educativa,
encuentren en la escuela su lugar para aprender, ensefiar y compartir experiencias de crecimiento humano y de unidad para
convivir pacifica y constructivamente.

A partir de lo anterior y teniendo como referente que el Centro Educativo es el espacio de formacion y convivencia, este
estudio sobre Clima Escolar y de la percepcién de los estudiantes respecto a este y algunas de las variables se convierten en
un indicador del proceso. Se parte de concebir al Clima Escolar como el eje articulador y elemento fundamental en la
formacién de los estudiantes y que corresponde a la percepcién que los individuos tienen de los distintos aspectos del clima
escolar. Esto se refiere a la apreciacion favorable que los alumnos y profesores tienen de la clase y de los lazos mutuos de
apoyo, aceptacion, reconocimiento y afecto.

El objetivo de este estudio se centra en analizar el clima escolar en instituciones de pre media y media en Panama. Desde el
punto de vista metodoldgico se define como analitico, dentro del enfoque cuantitativo, no experimental y de campo. La
poblacidn esta constituida por instituciones educativas de las provincias y localidades de Panama Oeste, Herrera, Veraguas,
San Miguelito y Panama.

La muestra sera estratificada y el instrumento tipo escala serd aplicado a los estudiantes de los grados sexto a décimo primero.
Se presentan resultados de la aplicacidn del instrumento en una de las instituciones como avance dentro de un estudio de
mayor alcance, el cual se encuentra en desarrollo, teniendo presentes las dimensiones, categorias de andlisis e indicadores
identificados para establecer la relacidn entre la gestiéon de normas de clase y el clima escolar.
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CIESP-29
EL ROL DEL DOCENTE PENITENCIARIO

William Frank Espafiol Sierra
UMECIT - FUNDACION UNIVERSITARIA JUAN DE CASTELLANOS

Hablar de la educacién en contextos de encierro punitivo, es hablar y pensar en una educacién contracorriente que pretende
dar respuesta al derecho fundamental “a la educacidon” que tienen todos los privados de la libertad. Alrededor de este
derecho se generan una serie de situaciones propias del contexto, como pueden ser, las constantes tensiones entre la escuela
y la cércel, lo cual se evidencia en que la seguridad estd por encima de todo, incluso de los procesos de tratamiento, en las
cuales el docente como uno de los actores principales del proceso debe aprender a sortear.

En este sentido es importante ver que los docentes penitenciarios no solo necesitan del saber disciplinar, sino que requieren
de una formacion especializada que les permita desenvolverse a acorde con las realidades propias del contexto de encierro
punitivo, y es aqui donde muchos paises poseen una clara falencia desde la misma ley general de educacién. Para el caso
especifico de Colombia, solo se habla de este tipo de educacion en un paragrafo de la norma, a diferencia de Argentina y
Espafia donde se ha establecido este tipo de educacidon de manera mas concreta.

El respaldo normativo ha permitido que se generen programas propios de licenciaturas y de posgrados propios para la
educacién en contextos de encierro lo que permite generar mayores estrategias pedagdgicas y competencias al educar
privado de la libertad, con la intencién de influenciar en su proyecto de vida, dejando claro que solo existe la resocializacion
a partir de la voluntad de cambio de quien se encuentra en la prision. En pocas palabras puede decirse que el rol del educador
penitenciario esta en constante construccion y mucho mas en este contexto.

Este trabajo es fruto de la investigacion que se esta desarrollando a nivel de la tesis del Doctorado en Educacion de la UMECIT,
la cual busca dar respuesta a la pregunta ¢ Qué debe saber, saber hacer y hacer un docente en contextos de encierro punitivo
en Colombia?, y pretende aportar conocimiento educativo en torno a las competencias docentes que fundamentan el
quehacer de profesores en contextos de encierro punitivo con un enfoque cualitativo de tipo hermenéutica interpretativa.




CIESP-30
EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR DE PUERTO ORDAZ ANTE LA DENOMINACION DE ORIGEN RON DE VENEZUELA

K. Urbina
Universidad Americana

En todas partes del mundo existen regiones o paises que cuentan con caracteristicas geograficas especiales y formas de
elaboracién tradicionales para ciertos productos, que los hace ser auténticos o tipicos de la zona, y permite que los mismos
ocupen un lugar especial en los gustos o preferencias de los consumidores, facilitando con el tiempo la creacion de ventajas
competitivas en cuanto a precio y originalidad.

La existencia de productos calificados como “tipicos” o propios de una zona, no solo favorece su identificacion, sino también
su proteccion, diferenciacion, posicionamiento y comercializacion si lo hacen a través del uso de una Denominacion de Origen
(en adelante DO). Nacidas en Europa durante el siglo XIX, con el fin de evitar el manejo fraudulento del origen de los
productos, actualmente las DO, junto con las Indicaciones Geograficas Protegidas (IGP) se han convertido en un activo
estratégico para las empresas y productores.

La DO define, diferencia y protege un producto que de forma tradicional se elabora en una zona geogréfica concreta, teniendo
un efecto positivo sobre el comportamiento de los consumidores ajenos al lugar de procedencia, para quienes actia como
garantia de calidad, origen y tradicidn de los productos. Pero, respecto al consumidor de Puerto Ordaz, poco se sabe de los
efectos que éste indicador geografico de calidad ejerce sobre su comportamiento.

A fin de dar respuesta a este planteamiento, el presente trabajo analizé el comportamiento del consumidor de Puerto Ordaz
ante la DO del ron, producto con amplia tradicion productiva, y uno de los principales derivados de la cafia de azucar, cultivada
en Venezuela desde el siglo XVI.

El andlisis estadistico realizado mediante andlisis multivariante, a una muestra de 224 individuos evidencié como la DO ejercié
un efecto altamente positivo sobre las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual del comportamiento del individuo.

La influencia ejercida por la DO fue superior en la dimensidn afectiva que sobre las otras dimensiones. Para el consumidor
residente en Puerto Ordaz de Ron de Venezuela, el significado de la DO se establecié sobre la base de dos grandes tipos de
asociaciones, la primera hizo referencia a los productos y su calidad, mientras, el segundo grupo, fue relativo a las tradiciones
culturales y los personajes populares de la zona. En todos los casos la DO es concebida como un indicador que atestigua la
calidad y tradicion de los productos elaborados en una determinada zona geografica.
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CIESP-31

IMPACTO DEL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TICs) EN LA CALIDAD DE LAS
ASIGNACIONES ACADEMICAS DE LOS ESTUDIANTES CURSANTES DE LA LICENCIATURA DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD
AMERICANA DE PANAMA

N. Salazar
Universidad Americana

Se realizé un estudio para analizar el impacto del uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs) en la calidad
de las asignaciones académicas de los estudiantes cursantes de la Licenciatura de Medicina de la Universidad Americana de
Panama. El método de trabajo se basé en el enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, cohorte transversal y de tipo
correlacional determinando asi el grado de relacion que existe entre las TICs y la calidad de las asignaciones académicas.

A través del muestreo probabilistico se selecciond una muestra de 180 estudiantes cursantes de Medicina, de ambos sexos y
cualquier edad, que se encontraban en el salén de clases al momento de aplicar un cuestionario que recogio datos sobre el
conocimiento y uso de las TICs, la actitud por parte del estudiante frente al material encontrado y la internalizacién del mismo
con relacién a las actividades académicas que realiza.

Entre los hallazgos mas importantes se encontré que los estudiantes consideran tener de regular a buen uso de las TICs
mientras hacen sus asignaciones académicas; sin embargo al preguntarles sobre las posibles causas de un mal uso del
contenido encontrado en Internet y otras herramientas en el desarrollo de estas asignaciones sefialaron una mala distribucion
del tiempo tanto para realizar las tareas como para sociabilizar y a la cultura del minimo esfuerzo y el facilismo como
responsables.

Finalmente se concluyd que la disponibilidad de las estructuras tecnoldgicas para los estudiantes, los criterios de busqueda
de la informacidn, el uso de contenidos inadecuados, el abuso de las redes con fines principalmente sociales durante horas
de estudio, la falta de informacidn tecnoldgica y hasta las brechas generacionales representan algunos de los elementos que
deben ser revisados.




CIESP-32
DIAGNOSTICO DE FLORA Y FAUNA DEL ENTORNO ESCOLAR COMO ESTRATEGIA PARA SU CONSERVACION

Médnica Contreras y Francisco Farnum
Universidad Americana, Sede Los Pueblos

Son diversos los estudios que tratan de explicar los factores que afectan la pérdida de la diversidad bioldgica; ante esta
situacion se han aprobado leyes y convenios tanto nacionales como internacionales para contrarrestar tal pérdida. En Panama
rige a partir de 1992, la Ley 10 de Educacién Ambiental, como una estrategia nacional para conservar y aprovechar
ordenadamente los recursos naturales. A partir del 2010, se han restructurado los planes y programas oficiales para la
formacidn de Bachiller en Ciencias, plantedndose entre sus objetivos la valoracion de la biodiversidad. Esto ha generado
dificultades en la planificaciéon didactica, pues hay pocos modelos didacticos que integren principios y conceptos de
diversidad bioldgica y valoracién de recursos naturales. Poco se conoce en Panama sobre inventarios de flora y fauna
realizados en planteles educativos que permitan contextualizar su ensefianza en el aula de clases. Por lo que nos preguntamos
¢Qué debe saber un estudiante de bachillerato sobre diversidad bioldgica para valorar un recurso natural?

Con el objetivo de conocer la riqueza, uso cultural y estado de conservacion de flora y fauna de vertebrados terrestres, entre
los meses de marzo a junio de 2015 se realizd un inventario floristico y faunistico en el Plantel Educativo Instituto Nacional,
Monumento histérico, proximo a la Reserva Natural del Cerro Ancén, ubicado entre Calle Estudiante y Avenida de Los
Martires, formador de bachiller en ciencias; utilizando técnicas no invasivas, como observacién directa y analisis de la
poblacién humana local. Se registro la identidad de la especie y niumero de individuos y uso cultural. El estado de
conservacién de especies se basé en la lista de especies amenazadas (ANAM, UICN y CITES).

Se registrd un total de 58 especies de plantas, en 33 familias; de éstas 11 especies son arboles, 5 especies son palmas, 20
especies arbustos y 22 especies hierbas. Se determinaron 5 categorias de uso para estas plantas; medicina, alimentacidn,
ornamentacion, maderable y artesanal; Tabebuia rosea (roble) y Swietenia macrophylla (caoba), ambas especies protegidas
por leyes nacionales e internacionales.

Se registraron 31 especies de vertebrados, en 20 familias y 13 d6rdenes; 13 especies tienen alguna categoria de uso; alimento,
mascota, medicina y caza deportiva; 9 especies de aves se encuentran en categoria de especies amenazadas, tanto por ley
Nacional e Internacional; entre éstos el tucan pico de iris (Rhamphastus sulfuratus), halcén peregrino (Falco peregrinus) y
periquito pecuisucio (Aratinga nana).

La diversidad floristica y faunistica reportada en este estudio, representa el 27.3% y 45,5,% (212 especies plantas y 68 especies
de vertebrados) reportada para el area boscosa del Cerro Ancén (Dames y Moore, 2009). Se sugiere utilizar estos datos de
riqueza bioldgica y conservacion, en las secuencias didacticas y planeamiento anual-trimestral, del drea de conocimiento de
Biodiversidad, para estudiantes de bachillerato.
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CIESP-33

CULTURA DE RECICLAJE DE DESECHOS SOLIDOS EN LOS HABITANTES DE LA CALLE BELISARIO PORRAS EN LA COMUNIDAD
DE SAN ANTONIO

Y. Gutiérrez y A. Aiez
Universidad Americana

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo implementar la gestion de recoleccidn, tratamiento y disposicion
final de desechos sélidos en los habitantes de la calle Belisario Porras de la comunidad de San Antonio.

En cuanto a la metodologia utilizada, es investigacion de campo de cardcter descriptivo, consistié en la recoleccion de datos
directamente de la realidad de los pobladores de la comunidad de la calle Belisario, lugar donde ocurren los hechos, sin
manipular o controlar variable alguna. El universo estd constituido por los habitantes de la calle Belisario Porras de la
comunidad de San Antonio que lo constituyen 22 familias. La muestra se conformd por un integrante de cada grupo familiar
bien sea madre, padre o jefe de familia, para un total de 22 encuestados. La técnica fue la encuesta y el instrumento un
cuestionario de preguntas cerradas dicotdmicas (si 0 no) y estd estructurada con nueve enunciados relacionados con cada
dimensién obtenida con la operacionalizacion de la variable objeto de estudio, sefialando los indicadores, mas
convincentemente en concordancia con la realidad estudiada. La informacion que se obtuvo se presentd de forma
sistematizada en tablas que contienen porcentajes obtenidos mediante el programa PSPP.

Se procedid a analizar cada variable utilizando la estadistica descriptiva, todo canalizado de acuerdo a los objetivos especificos
establecidos al principio de la investigacion. EI 100% de los encuestados manifiesta tener conocimiento de reciclaje. Mientras
que 77% considera que el reciclaje es necesario, sin embargo 77% no reciclan, y 73% de los encuestados no consideran que
los habitantes estén realmente concientizados en la importancia del reciclaje. EI 100% de los encuestados, expresa que le
gustaria que los medios de comunicacidn transmitieran informacidn sobre el reciclaje; igualmente 100% de los encuestados,
manifiestan que ellos si consideran que el reciclaje contribuye con la proteccidn del medio ambiente. 59% de los encuestados
informd que si existen envases para el reciclaje en su comunidad, a diferencia del 41% que aseguran que no saben que
existen.

La ejecucion del proyecto de reciclaje permitird implementar la gestion de recoleccidn, tratamiento y disposicion final de
desechos solidos en los habitantes de la calle Belisario Porras de la comunidad de San Antonio, lo cual contribuird a la
economia del sector, generando fuentes de empleo que a su vez mejorara los niveles de vida de familias.
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CIESP-34

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA DETECTAR NECESIDADES DE PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL EN EL PROGRAMA DE
MAESTRIAS DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS (MEF) Y EL INSTITUTO PARA LA FORMACION Y
APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HUMANO (IFARHU)

Zoleida Liendo y Alba Bustamante
Universidad Cristiana de Panama (UCP)

Esta investigacidon tuvo como objetivo determinar las necesidades de perfeccionamiento profesional en maestrias de los
colaboradores del Ministerio de Economia y Finanzas y el Instituto para la Formacién y Aprovechamiento del Recurso Humano
(MEF e IFARHU). Destaca como plataforma tedrica lo concerniente a estudios de factibilidad en sus dimensiones tipo de
carreras, actitudes, funciones y desarrollo profesional; segtin consideraciones de Rodriguez (2007), Marmolejo (2011), Bussot
(2002) y el Programa de Maestrias del Ministerio de Economia y Finanzas y el Instituto para la Formacién y Aprovechamiento
del Recurso Humano, por sus aportes tedricos (2015).

El procedimiento investigativo se insertd en el enfoque empirista-inductivo (Padrén, 1996) para un tipo de investigacion
descriptiva-proyectiva, con un método inductivo, disefio descriptivo, no experimental de campo transversal. La poblacidn
estuvo conformada por 40 directores de los diferentes departamentos del MEF; la recoleccidn de la informacidn se realizé
mediante la técnica de una encuesta con preguntas cerradas de tipo si o no.

Para establecer la confiabilidad del instrumento se llevd a cabo una prueba piloto y se aplicd el coeficiente de confiabilidad
Kuder Richardson.

Como resultado, se encontrd que las maestrias de mayor demanda en cuanto a areas de conocimiento como las Ciencias
Econdmicas y Sociales fueron Administracidon y Planificacion de Proyectos, Finanzas como segundo lugar y tercer puesto
Contabilidad. Esto demuestra que es congruente segun la misién del que es tener a mano la disponibilidad de recursos
humanos con formacidon académica de alto nivel o especializada, con preferencia en areas como economia, finanzas,
administracion publica, negocios, estadistica, contrataciones publicas, gestion fiscal, tributario o en las areas afines a las
funciones del MEF. Esto con el compromiso de que las personas beneficiadas presten servicios laborales al Estado, y asi
fortalecer la Administracion Publica, y visién del programa.
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CIESP-35
ORIENTACION Y CALIDAD DE VIDA DEL DOCENTE EN SU FASE DE JUBILACION DE EDUCACION BASICA

Zoleida Liendo y Prudencia de Delgado
Universidad Cristiana de Panama (UCP)

La orientacion en el estudio de la calidad de vida del individuo propicia desde una perspectiva positiva los cambios que
ocurren en su ciclo vida y laboral. En ese contexto pasa a ser un pilar fundamental en el desarrollo integral de la persona.

A objeto de viabilizar este cometido, la presente investigacién persiguié el objetivo de disefiar un programa de orientaciéon
gue permita optimizar la calidad de vida en los docentes en su fase de jubilacion de la Educacidn Basica del Ministerio de
Educacién. Destaca como plataforma tedrica lo concerniente a calidad de vida en sus dimensiones fisicas, psicoldgicas y
sociales; seglin consideraciones de Schalock (1996), Buendia (1997), Fernandez (2002), Organizacion Mundial de la Salud
(2006) y la orientacidn por sus aportes tedricos, psicoldgicas y metodoldgicos de Piaget (1983), Erikson (1997) y Maslow
(2005) de relevancia para el estudio.

El procedimiento investigativo se insertd en el enfoque empirista-inductivo (Padrén, 1996) para un tipo de investigacion
descriptiva-proyectiva, con un método inductivo, disefio descriptivo, no experimental de campo transversal. La poblacion
estuvo conformada por 78 docentes, la recoleccion de la informacion se realizé mediante la técnica de dos cuestionarios con
preguntas cerradas de siy no. Para establecer la confiabilidad del instrumento se llevd a cabo una prueba piloto y se aplico el
coeficiente de confiabilidad Kuder Richardson.

Como resultado, se encontrd que la funcién del orientador en las instituciones educativas queda relegada a la atencion de
estudiantes; adolece de cumplimiento de una funcidn de apoyo a las personas en el proceso final de su trayectoria profesional
y en el inicio de un nuevo ciclo vital; con limitadas estrategias para el fortalecimiento y desarrollo de las necesidades del
individuo, sus potencialidades y mejoramiento de su calidad de vida en la sociedad. En consecuencia, se disefié un programa
de intervencidn vinculadas con la realidad sociocultural del docente.
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CIESP-36

EVALUACION DEL CONOCIMIENTO EN GESTANTES, SOBRE EL USO DEL ACIDO FOLICO EN LA PREVENCION DE DEFECTOS
CONGENITOS EN PANAMA

Celia Llanusa Ruiz 1, Johana Gutiérrez Zehr 2, Luis Sotillo Bent 3
! Universidad Santander (Panama), 2 Universidad de Santander (Colombia)
3 Complejo Hospitalario Dr. Arnulfo Arias Madrid. Servicio de Genética, CSS, Panama

La tasa de mortalidad infantil en gran parte del mundo ha mostrado una importante reduccion en los ultimos 50 afios; no
obstante, las anomalias congénitas muestran aun tasas elevadas. Aunque se ha logrado avanzar en la prevencion de estas
alteraciones, especialmente de los defectos del cierre del tubo neural (DTN) mediante la ingestion materna de acido félico
durante el periodo periconcepcional, estas malformaciones aun ocupan lugares significativos como causa de muerte en
menores de un afio. Considerando los reportes de mortalidad infantil de Panamad y que no existen estudios previos sobre el
uso del acido félico en mujeres, se plante6 como problema ¢écual es el conocimiento sobre la importancia del dcido félico en
la prevencion de defectos congénitos en gestantes panamefias? Con estos antecedentes se definieron como objetivos,
determinar el conocimiento sobre el uso del félico para la prevencién de defectos congénitos en una poblaciéon panamefia e
identificar la asociacidn entre los conocimientos y las variables seleccionadas. Métodos: La poblacidn estuvo conformada por
todas las embarazadas que acudieron a diversas instituciones hospitalarias en Ciudad de Panam3, siendo de 200 la muestra,
constituida por aquellas que ofrecieron su consentimiento informado para participar en el estudio. La muestra represento el
40% de la poblacion atendida durante 5 meses del 2016.

En el estudio se evalud el nivel de conocimiento sobre acido félico y su relacion con la prevencion de anomalias congénitas a
través de un cuestionario. Se consideraron las variables: sociodemograficas (edad), conocimiento general sobre los beneficios
del 4cido folico y su rol en la prevencion de anomalias congénitas, momento en que la mujer debe ingerir el acido fdlico, dosis
recomendada. El X permitié identificar si existia asociacion entre las variables cualitativas. Todas las pruebas fueron
realizadas considerando un valor de p<0.05 como significativo. También se determind el p-valor, que nos permite rechazar la
hipotesis nula si su valor p asociado al resultado observado, es igual o menor que 0.05, que fue el nivel de significacidn
establecido. Fundamentalmente se deseaba conocer si existia asociacion entre haber estado embarazada y variables como:
el conocimiento sobre los beneficios del acido folico en el embarazo, el acido félico para todas las mujeres en edad fértil,
tomar el acido félico durante el embarazo y haberlo ingerido por propia decision.

Los resultados indican que el 95% de las embarazadas encuestadas conocia que el félico es beneficioso para el embarazo,
aunque mas del 70% desconocia la relacidon de éste con defectos congénitos y aproximadamente el 70% reconocia la
necesidad de ser ingerido por mujeres en edad fértil. Los estudios de asociacidn entre haber estado embarazada y las
variables conocimiento sobre beneficios del félico, ingerirlo en edad fértil, tomarlo durante el embarazo e ingerirlo por propia
decision, no mostraron asociacién.

Conclusiones: El escaso conocimiento sobre los beneficios del uso preconcepcional de acido félico, contribuye a reflexionar

sobre la necesidad de trabajar con la poblaciéon panamefia en la prevencion de defectos congénitos mediante el consumo del
esta vitamina, desarrollando estrategias de salud basadas fundamentalmente en la atencidn primaria y la educacién sanitaria.
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CIESP-37

ANALISIS DEL TIEMPO DE RESPUESTA DEL LABORATORIO CLINICO AL SERVICIO DE URGENCIA DEL HOSPITAL DEL NINO DR.
JOSE RENAN ESQUIVEL DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE 2016

Yaremi del Carmen Judrez Moorel, Eddy Cabreraz, Celia LIanusaz, Johana Gu‘tiérrez3
! Hospital del Nifio Dr. José Renan Esquivel, 2 Universidad Santander (Panama) 3, Universidad de Santander (Colombia)

La demanda de los servicios de urgencia pedidtricos aumenta cada afio y el rol del laboratorio clinico tiene un papel clave en
los tiempos de atencidn a los pacientes. El Hospital del Nifio Doctor José Renan Esquivel (2014), reportd que la atencidon
especializada aumentd en un 7.6% con respecto al afio anterior, con énfasis en la atencién de urgencia. El problema planteado
es: élos tiempos de respuesta del laboratorio clinico del Hospital del Nifio Doctor José Rendn Esquivel, cumplen actualmente
con lo establecido en el manual de procedimiento de recepcién?, écuenta el servicio de laboratorio con los requisitos
necesarios para hacerle frente a esta demanda de pacientes? Objetivo: Evaluar los tiempos de respuesta del laboratorio
clinico para los pacientes del servicio de urgencia del Hospital del Nifio Doctor José Renan Esquivel, que acudieron a consulta
en el segundo trimestre 2016.

El estudio se desarrollé en el Laboratorio Clinico del Hospital del Nifio, en Ciudad de Panama en los meses de abril, mayo y
junio 2016; en total fueron 5,000 solicitudes médicas. El método experimental fue descriptivo de corte restrospectivo. Los
universos estuvieron compuestos por todos los pacientes que acudieron al servicio de urgencia.

Se revisd la informacion de las solicitudes médicas ingresadas al sistema de informacién de laboratorio clinico MODULAB. Los
criterios de inclusidn fueron: todas las solicitudes médicas de pacientes procedentes del servicio de urgencia (para pruebas
de hematologia, quimica general, urinalisis o parasitologia) ingresadas al sistema de informacion del laboratorio, con informes
completos. Por su parte, las variables fueron: Personal disponible de turno, tiempo de respuesta promedio: Media de los
tiempos de respuesta analizados, desviacion de los tiempos de respuesta, porcentaje de pruebas en tiempo, porcentaje de
pruebas fuera de tiempo, turno, seccion. El estudio fue aprobado por el Comité de Bioética en Investigacidon de la institucion.
El andlisis de datos se realiz6 mediante Epi-Info.

La seccién con mayor porcentaje de informes de laboratorio clinico fuera de tiempo es hematologia general (40.62%), seguida
de la seccion de quimica general (25.14%). Todas las secciones cumplen con tiempos de respuestas globales menores a
1:00:00 hora, pero existen tendencias de tiempos de respuesta prolongados en los horarios matutinos y vespertinos.

Los tiempos reales de respuesta en todas las secciones cumplen con el requisito establecido en el manual, pero existen
secciones como hematologia y quimica general con alto porcentaje de peticiones o informes de laboratorios que no
cumplieron con el requisito. Los turnos con mayores problemas en la respuesta fueron 7am a 3pm y 3pm a 9pm los dias de
semana, especialmente en el horario de 7am a 9:30 am, lo que debe ser evaluado.
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CIESP-38
MALTRATO INFANTIL: DIAGNOSTICO CLINICO-RADIOLOGICO

Yanet Torres A, Kandra L. Armuelles S. y Keicha Kairieth
Universidad Santander (Panama)

Actualmente vivimos en un ambiente lleno de violencia, situacion de la que desafortunadamente no escapan los nifios. Poco
a poco los mitos y prejuicios que giran alrededor de estos temas se van aclarando y nos permiten conocer la realidad. El papel
de laimagen en los casos de sospecha de malos tratos no es solo identificar el grado de lesiones fisicas, sino también valorar
todos los hallazgos de imagenes que apunten hacia diagnosticos alternativos. Se hace preciso contar con pruebas
clarificadoras que lleven a un diagndstico seguro y eviten, por un lado errores diagnostico y por otro, mantener una situacion
de riesgo de nuevos episodios de maltrato de consecuencias impredecibles. La actual oferta tecnoldgica del diagndstico por
imagen, exige al clinico que se enfrenta a un diagndstico de sospecha por maltrato o abuso infantil, conocer cuales son las
lesiones mas especificas de confirmacion radioldgica, asi como cual es la técnica/as mas indicadas, para poder identificar
cuando estamos ante un caso de violencia, como problema a investigar. Estos contenidos no estan incluidos dentro del plan
de estudios de nuestros técnicos y licenciados en radiologia, por lo que identificar el patron radiolégico mas frecuente y
capacitar al personal profesional y a los estudiantes, constituye el objetivo de este trabajo.

Para dar respuesta al objetivo planteado, se realizd una busqueda bibliografica exhaustiva sobre maltrato infantil, en especial
sobre su diagnodstico clinico-radioldgico. Posteriormente se desarrolld una encuesta donde se evalué el nivel de
conocimientos de los técnicos radiélogos sobre maltrato infantil y su diagndstico tanto clinico como radioldgico.

Teniendo en cuenta los resultados, se decidid establecer qué debe saber el personal de radiologia para el diagndstico
clinico-radiolégico de esta entidad y se desarrollé una capacitacidn sobre el tema. Esta capacitacion incluye que el técnico
radidlogo aprenda a valorar el contexto de una historia clinica, social y una exploracidn fisica cuidadosa; considerando que el
diagndstico y seguimiento de estos nifios es una labor de un equipo multidisciplinario. Un elevado porcentaje (80%) de
personal técnico desconoce las caracteristicas clinico-radioldgicas del maltrato infantil. Esto conllevé a desarrollar
capacitaciones que han sido ofrecidas en la Universidad, para los diferentes niveles de la carrera de técnicos y licenciatura en
radiologia, asi como para los profesionales de esta rama, teniendo una excelente acogida. Se desarrollé para esto un material
digital y escrito, que apoye este proceso de aprendizaje, que incluyd los estudios para una deteccién primaria del maltrato
infantil. Dentro de ellos se profundizd en la Seriada Esquelética, que constituye exploracion radiolégica mas importante en el
nifio con sospecha de maltrato fisico. En estos estudios se obtiene una imagen total del nifio, evaluando por regiones
anatémicas.

Con esta investigacion se pretende desarrollar habilidades en el personal de radiologia, para avistar tempranamente la
posibilidad de maltrato infantil. Se enfatiza sobre el papel fundamental del radiélogo entre los profesionales de los equipos
multidisciplinarios, al contar con las herramientas diagnodsticas radiolégicas de maltrato infantil, lo que repercutira
indirectamente en la prevencion de esta entidad o diagndstico temprano.
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LA ONTOFOLKSONOMIA: UN NUEVO LENGUAJE DOCUMENTAL PARA BUSQUEDAS EN ENTORNOS WEB

Zulay Atagua-Dl'azl, Vicente Amable Moreno® , Jaime Estrella’ y H. Thonon Pfeninger3
! Universidad del Caribe (ucq), 2 Universidad Nuestra Sefiora del Carmen, 3 Universidad Central de Venezuela

En la sociedad de la informacion, la representacion del conocimiento se caracteriza de diversas formas. El crecimiento
exponencial de cantidades de datos en el universo documental globalizado, requiere de nuevas herramientas que permitan
al sujeto la apropiacidn debida de la cultura del aprendizaje. Cuando se trata de informacion especializada y en determinados
ambitos del conocimiento, deben evaluarse las reglas y argumentos para generalizar los resultados de un estudio a un
contexto global y que no se restrinjan a una ciencia en particular. Por cuanto en su uso debe servirse de valores universales y
realizar aportes importantes a la investigacion cientifica, al ser una herramienta profesional para los sistemas de informacidn,
la investigacion define en la ontofolksonomia un lenguaje documental para la busqueda en entornos web, normalizando los
objetos del conocimiento cientifico en el eje de la [+D+l.

En el sistema tradicional dominado por el formato papel, a cada lenguaje documental le corresponde una metodologia
determinada; para insertarlo en la web hay que considerar el caracter instrumental de uso para describir el conocimiento del
area que atienda y asegurar la recuperacion por medio de la univocidad terminoldgica, la flexibilidad para enfrentarse a los
cambios evolutivos propios de la disciplina, al crecimiento de los contenidos especializados y al desarrollo de la inteligencia
artificial, aunado a la estructura proveniente de la sintaxis, la semantica, la pragmatica y la terminologia. El lenguaje, desde
esta perspectiva, debe verse como un sistema compuesto por la demarcacion de los aspectos que deben ser considerados
dentro de la estructura y permitan realizar descripciones logicas y coherentes. Para alcanzar este estado, se analizo el lenguaje
documental a través de la normalizacién morfosintactica, morfosemantica y morfopragmatica. Partiendo de la definicion del
lenguaje natural para explicar la evolucion de los lenguajes artificiales, y posteriormente realizando la diferenciacién con los
lenguajes epistemograficos, se definieron los objetos del conocimiento en cada periodo cronolégico estudiado.

Tomando en cuenta la influencia de la pragmatica y la relacion que se establece entre el enunciado-contexto-interlocutor para
definir las relaciones jerdrquicas y asociativas que determinan la estructura de los lenguajes documentales, la
ontofolksonomia se desarrollé con los presupuestos de la teoria de los lenguajes epistemograficos, utilizando las ontologias
documentales como bases de conocimiento y la caracterizacidon folksondmica de la web social. Se utilizd un disefio
longitudinal de tendencia para medir la evolucidn de los lenguajes documentales por periodos (1901-2010). La estrategia
metodoldgica para la disposicion ldgica del sistema de categorias del conocimiento, proporciond los componentes necesarios
para abordar sistematicamente la normalizacion tedrica y epistemoldgica de objetos, planteando la transicién de la sociedad
de la informacién a la sociedad del conocimiento, y la importancia cada vez mas vigente que aportan los lenguajes
documentales en la clasificacion, contextualizacion y caracterizacién del conocimiento para la investigacion cientifica.
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SITUACION OCUPACIONAL HOTELERA EN LA CIUDAD DE PANAMA (2012-2016)

Lisseth Lezcano, Zulay Atagua-Diaz y Jaime Estrella
Universidad del Caribe (UC)

En el sector hotelero en la Ciudad de Panama el nimero de habitaciones crecié en los ultimos afios, pero la demanda no lo
hizo al mismo ritmo. El hospedaje aumentd en un 200%; sin embargo, el crecimiento de turistas estuvo entre el 13% al 14%.
En este momento, la ocupacion hotelera en Panama estd entre las mas bajas de la regidn. Desde la Autoridad de Turismo de
Panama (ATP) se subraya que la ocupacién hotelera ha caido al menos un 20% en los Gltimos cinco afios (periodo 2012 a
2016).

El problema que plantea esta investigacion se centra en el estudio del comportamiento ocupacional de habitaciones de la
Ciudad de Panama en los ultimos afios, para conocer la situacion actual y reunir esfuerzos para la integracién del sector
turistico, fortaleciendo la promocién y comercializacidon que permitan atraer visitantes e incrementar la ocupacion hotelera.

Se traté de una investigacion descriptiva que pretende ofrecer una contribucién a la planificaciéon del sector hotelero en
Panama3, en la que se presenta, describe y analiza el problema de sobreoferta hotelera existente en Ciudad de Panama. A ello,
se suma un aspecto de caracter analitico que incluyd a un grupo de 20 hoteles.

Entre los resultados mds notorios, se determind que se ha dado una disminucidn en el sector hotelero debido a la sobreoferta
de habitaciones en la ciudad, donde el 70% de los encuestados determina que se ha dado una disminucién en el sector
hotelero debido a la sobreoferta de habitaciones en la ciudad.

La baja ocupacion hotelera se atribuye a la limitada promocidn del pais y sus actividades turisticas; y, se concluye que la baja
ocupacién estad atribuida a diversos factores: tanto a la sobreoferta de hospedajes y falta de promocién, asi como al
esparcimiento de hospedajes clandestinos en la Ciudad de Panama. En la actualidad, se ubica la ocupacién actual hotelera
entre un 50% a 70% debido a la temporada alta, pero también se ha tomado en cuenta la competencia en el drea como uno
de los factores que han incidido en esta situacién.

Este estudio desea hacer recomendaciones sobre elementos y estrategias para el apoyo de la gestiéon de la ATP, para una

mejor inspeccién a hospedajes clandestinos y supervision hotelera, en cuanto a la calidad de sus productos y servicios, para
asegurar una buena captacion de los segmentos del mercado.
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CIESP-41
LAS TICs EN EL DESARROLLO DE LOS NIVELES DE APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

K. Jovane, T. Urriola, K. Rudas, L. Rios, L. Lopez, L. Marquez, M. Lasso, M. Lopez, M. Castillo, N. Bonilla, O. Ayala, R. Ortega, R.
Gonzalez, Y. Rodriguez, A. Cortes, A. Campos, A. Castillo, C. Correa, E. Aguirre, F. Rosillo, G. Carrasco, J. Melgar, J. Linares, R.
Archibold, S. Reyes, T. Tufidn
Universidad del Istmo

En Panam3, en la ultima década, la inversion econdmica del M.E.D.U.C.A para fortalecer en los docentes y estudiantes el
proceso educativo del idioma inglés para sus diferentes niveles, ha sido bastante elevada, sin embargo, el logro de aprendizaje
del mismo es casi nulo, gran parte de los estudiantes panamefios, tanto del sector publico, como privado siempre han
evidenciado que en la asignatura de espafiol y matematica son las dreas de conocimientos en que presentan mayor debilidad,
sin embargo poco se habla que es en la asignatura de inglés que los estudiantes presentan el mayor bajo rendimiento, debido
a que pasan 17 afios cursando la asignatura del inglés y egresan de una carrera universitaria, sin hablar, escribir y poco
entender el idioma inglés.

Esta investigacion describe la incidencia de las TIC en el desarrollo de los niveles de aprendizaje del idioma inglés en el nivel
superior, en tres Universidad privada del sistema educativo panamefo, como los fueron la U.D.I , UA.M y U.M.E.C.L.T ,
permitiendo concluir que a pesar que los docentes en dichas instituciones contaban para la ensefianza del idioma inglés, con
plataformas, laboratorios, tutoriales en linea y equipos de audio visual, los estudiantes no lograron demostrar habilidades de
tener niveles de aprendizaje de dicho idioma, es decir, un nivel basico, medio , ni avanzado.

Los resultados de esta investigacidn permitieron constatar lo antes expuesto, la muestra de estudios fueron 173 estudiantes,
que a través de la observacidn, entrevistas, encuesta, test y evaluacion de especialistas del idioma inglés, permitieron
describir que las aulas de las universidades tienen acceso a Internet, segin el 52.60% de los estudiantes, cuentan con
plataformas para la ensefianza del idioma inglés en un 60% , cuentan con laboratorios para la ensefianza del idioma inglés en
un 42.20 %, cuentan con tutoriales en linea para la ensefianza del idioma inglés en un 28.68%, cuentan con equipos de
audiovisual en un 46.82 %, el 59.14 % de los estudiantes manifestaron que no cuentan un nivel bdsico del idioma inglés , el
54.91 no cuentan con un nivel medio del idioma inglés y un 83.24 % no cuentan con un nivel avanzado.

A pesar, que algunos estudiantes nacionales y extranjeros de la U.D.l, U.A.M y U.M.E.C.I.T de las Sede de La Chorrera,
manifestaron contar con ciertos niveles de aprendizaje del idioma inglés, el 100% de la muestra, no demostré tener
aprendizaje en dicho niveles del idioma inglés, segun el test que se les fue aplicado; a pesar, que las tres instituciones
universitarias participantes si cuentan con algunas TIC para el proceso educativo de dicho idioma, los datos procesados con el
S.PS.S 21.0 nos llevé a aceptar nuestra hipétesis de investigacion: Hy: Inciden las TIC en el desarrollo de los niveles de
aprendizaje del idioma inglés.




CIESP-42

SOFTWARE “C.M.D.C.E.P.I.C.U.D.I” PARA EL DISENO COHERENTE DE LOS ELEMENTOS PROTOCOLARES DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA EN LA UNIVERSIDAD DEL ISTMO

H. Degracia, R. Archibold, J. Guerrero, S. Reyes, M. Palmer, T. Tufidn, I. Camarena y V. Herrera
Universidad del Istmo

El prototipo de este estudio se encuentra en desarrollo, busca dar una orientacion didactica, metodoldgica y cientifica para
los estudiantes, al registrar sus propuestas de investigacién, con el objetivo de fortalecer la forma, fondo y calidad de los
productos cientificos. Se fundamenta en el “Modelo conceptual matematico para el disefio coherente de los elementos
protocolares de la investigacion cientifica”, disefiado por Raul Archibold S. et al.

El software programa los algoritmos de dicho modelo, que consiste en: C.M.D.C.E. PL.C.U.D.I=c.t =X +Y; c.a=t.X+t.x +t.x, +
txttx,+tx, +tY+ty +ty +ty +ty; c.p=c.p.p, +c.p.s esdecir c.p.p,= (X+Y? y para c.p.s = éc.p.s, =X, ? +¢C.p.S, = X,? + C.p.S,
=éX,? +C.p.s,= EX, 7+ C.p.S = éX? +C.p.S, = ¢y, ? +C.p.S, = &Y, ? + C.p.s, = éy,? +C.p.s,=¢éy,?; €.0 =C.0.8 + C.0.e, es decir, c.0.g =
0.8, = C-P-P, ., rencisn ae X T Y? €N tANto c.0.e = 0.e, = éC.p.s, =X, ? + 0.6, =¢C.p.S, = X,? + 0., = ¢C.p.5, = X,? + 0.8, = éC.p.5,=X,? +
o.e,=¢C.p.s,=x?+0.e,=¢C.p.s,=y,?+0.e,=iCp.s,=Ly,? +0.6,=¢C.p.S, = ¢Y,? +0.6,=¢C.p.S, =Y,? ; e.m.t=c.m.c.X+ c.m.cY
+cmftX+emftY +emfhX+emfhY+cmdtx+x, +x+x, +x +cmdty +y+y+y,;cmm=ct.e+c.p.m,esdecirc.t.e=
ce+cai+cdi+cpH+cvi(X)+cvd(Y)+co.ilx,x, x+x,x _)tcodly,y,ty+y, .),entantoc.p.m=c.p+c.m;cj=v.s.pY
+v.s.p.X; c.b=cfb.a+cfb.p+cfb.o+cfb.mt+cf b.mm+cfb.,j

El prototipo del software programa el modelo anterior, para un primer ensayo, titulado: “Las situaciones de interaccién social
en la generacién de conflictos entre discentes universitarios” cuyas variables son: Situaciones de interaccién social (relacion
y comunicacion + informacion + interés + valores + roles) y Conflictos (conflictos intrapersonal + conflictos interpersonal +
conflicto intragrupal + conflicto intergrupal) ; el mismo se trabaja en el entorno de programacion NetBeans en lenguaje java,
en tres capas:

® Capa de base de datos: en ella, se estd creando la base de datos en SQL server o mysql para luego conectarla con el
prototipo y poder realizar consultas sobre antecedentes de investigaciones.

® Capa de negocio: en ella, se estd programando para que el prototipo pueda realizar el algoritmo de manera correcta. En
esta capa, se estan utilizando conocimiento de programacidon como: instanciaciones de clases, referencia, ciclos
repetitivos, propiedades de clases, herencias, etc.

® Capa de usuario: en ella, se estd creando el panel que interactuard con el usuario (estudiante), de una manera amigable,

con el propésito que sea de facil comprensidn para él, en esta capa se estan utilizando herramientas de NetBeans como:
jframe, panel, menus, cuadros, etc.
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CIESP-43
INDICADORES SOCIOECONOMICOS EN EL CONSUMO DE DROGAS EN ADOLESCENTES QUE INGRESAN AL H.S.M.A

J. Tapia, R. Cedefio, M. Veldsquez y R. Archibold
Universidad del Istmo

La drogadiccién en los adolescentes panamefios es una enfermedad, que muchos especialistas la citan como discapacidad ,
afecta el desarrollo psicosocial del adicto, su familia y la sociedad; en Panam3, esta enfermedad va en aumento, sobre todo,
en algunos casos de nifios por debajo de los 10 afios. La situacion es compleja en el Distrito de San Miguelito, por los altos
indices de criminalidad que pueden estar asociadas a esta enfermedad. Lo mas preocupante, es que algunas instituciones
publicas y privadas que forman parte del Estado Panamefio, piensa que es una enfermedad que debe ser atendida solo por la
familia, ignorando que estas instituciones son variables externas e internas que pueden ocasionar, controlar y evitar esta
discapacidad psicosocial; en el Distrito de San Miguelito, las instituciones de salud, cuentan con poco o casi nada, de
programas reales de prevencion, seguimiento y resocializacién para estos pacientes, una vez que en estas instituciones de
salud, el ser humano haya sido atendido y validado que consumen algun tipo de droga, permitiéndoles el regreso a la
comunidad sin una referencia o seguimiento, socioldgico, econdmico, social, educativo, psicopedagogico, psicoldgico,
antropoldgico, psiquiatrico, entre otros.

La investigacion buscd describir algunos indicadores socioeconédmicos influyentes en el consumo de droga por adolescentes
en el Distrito de San Miguelito durante el mes de enero del 2017; de forma global, se atendieron 7 423 pacientes en el cuarto
de urgencia del Hospital San Miguel Arcangel; para la investigacidn, la muestra la conformaron 859 pacientes entre edades de
10y 20 afios, concluyendo: 465 eran del sexo femenino, es decir el 54,1% y 394 eran del sexo masculino, es decir un 45,9%;
el 44,8% provenian del Distrito de San Miguelito y un 53,6% , fuera del distrito y un 1,6% de area no definida; con respecto, a
los asegurados directos, por la Caja de Seguro Social, un 3,2% del sexo femenino y un 5,3% de sexo masculino; en cuanto, a
los beneficiario, tenemos: 11% de mujeres y un 11.9% de hombres; en cuanto a los no asegurados , el 82,7% de hombres y el
85,8% de mujeres no tenian seguro; 8 casos validados, de adolecentes consumidores de marihuana, cocainay crack; de 3a 4
adolescentes ingresan por semana al cuarto de urgencia por consumo de droga, lo mas preocupante, que a muchos jévenes
con sospecha de consumo de droga, no se les hacen las pruebas de antidoping.

No todos los jovenes adictos a las drogas, son referenciados a psicélogos y psiquiatra, situacion que puede complicar su
condicidn psicosocial en la comunidad; los mismos, estan dentro de los siguientes indicadores socioeconémico: poblacién no
asegurada; poblacién con una alta tasa de empleo informal; familia desintegrada y desertores escolares; llevandonos a
aceptar nuestra hipotesis de investigacién: H;: Los indicadores socioecondmicos son influyentes en el consumo de drogas en
adolescentes que ingresan al Hospital San Miguel Arcangel (HSMA).

Se recomienda al hospital mejorar su instrumento captador de datos, crear programas de seguimiento y control del
adolecente adicto al consumo de drogas, entre otros aspectos.

74
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LA TRIADA DE INVESTIGACION Y LOS PRINCIPIOS HOLISTICOS EN LAS TESIS DOCTORALES PARA FORTALECER LAS LINEAS
DE INVESTIGACION EN LA UNIEDPA

J. Capitillo, A. Blanco y H. Brown
Universidad Interamericana de Educacidon a Distancia de Panama

El objetivo general del estudio fue orientar, con la triada del proceso de investigacion, las tesis doctorales, para fortalecer las
lineas de investigacion en la Universidad Interamericana de Educacion a Distancia de Panama (UNIEDPA) en el periodo 2015
— 2017. Tedricamente, se abordaron las teorias de Flores y Tobdn (2002), Hurtado (2000), Capitillo (2004), Toro y Hurtado
(2005). En lo metodoldgico se considerd el paradigma epistemolégico del enfoque del multimétodo como alternativa de
investigacién. Padgett (1998), defensor de ambas posturas en una misma investigacién, plantea la combinacién de elementos
de las metodologias cualitativa y cuantitativa con predominio del paradigma cualitativo. Se aplicaron las técnicas: documental
(tesis) y de registro descriptivo en revision de investigaciones con interpretacidn hermenéutica.

Para la fase de teorizacidn, se revisaron investigaciones relacionadas con las variables, describiendo los antecedentes para
conocer el alcance de los demas investigadores en cuanto a sus conclusiones, con el fin de iniciar a partir de ellas una nueva
investigacion. El principio de complementariedad de la holistica es aparente al momento cuando se combinan técnicas de
investigacion cuantitativa y cualitativa en las tesis doctorales para orientar el paradigma de la complementariedad. El
principio de continuidad, se observa en la redaccidn del planteamiento del problema, partiendo del diagndstico de la realidad,
para luego plantearlo desde un dmbito internacional, latinoamericano y nacional.

Asi, los objetivos se han redactado de forma integrativa con logros sucesivos en un proceso continuo, se verifican la
construccidn de las bases tedricas y los instrumentos. En cuanto al principio evolutivo, el conocimiento de las investigaciones
que se ha encontrado en la teorizacién no desaparece, al contrario, se ha integrado dentro de una nueva comprension para
su actualizacion en el tiempo.

En relacion al principio holografico, mediante el esquema de Hurtado (2000), se visualiza la problematica desde su totalidad,
también desde este principio se hacen evidentes el tipo de investigacidn al cual corresponda dicho estudio y las técnicas que
se emplearon. En la fase de validacion, se plantea la metodologia, se consultan a expertos los instrumentos, los mismos se
aplican y se obtienen resultados y conclusiones para alcanzar un nuevo conocimiento, que se va a constituir en la teorizacion
para proximos investigadores. De igual manera, el principio fenomenolégico queda demostrado en que las investigaciones
que se han venido realizando no son absolutamente objetivas, ni en su totalidad subjetivas porque las estadisticas se han
interpretado con el método hermenéutico y las cualificaciones se han llevado a numeraciones o datos estadisticos. Por
ultimo, para el principio de las posibilidades abiertas, cada investigador ha ido construyendo su propio proceso de
investigacion, logrando fortalecer las lineas de investigacion de la UNIEDPA dentro del proceso investigativo tales como:
andragogia, curriculum, administracién de la educacion, entornos virtuales, docencia universitaria, entre otras.
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RAZONES DE ELECCION DE HERRAMIENTAS DE LA WEB 2.0 POR PARTE DE LOS DOCENTES DE UNA UNIVERSIDAD DE
CORTE TECNOLOGICO EN SU ACTIVIDAD DIDACTICA

Eleonora Casado, Rosaura Paladino, Rodrigo Graell, Marlis Rodriguez y Cecilia Osuna
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

Toda comunidad universitaria se enfrenta a diario con la necesidad de conocer y dominar el entorno tecnolégico para ejecutar
sus actividades académicas. Los modelos pedagdgicos actuales se apalancan en el uso de las Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion (TICs) para el aprendizaje, ofreciendo modalidades e-learning y blended-learning bajo el uso de espacios
digitales de trabajo en Plataformas Virtuales de Aprendizaje, a través de las cuales el docente y el alumno participan,
comparten y aprenden. Estas modalidades suponen cierto grado de dominio de las TICs por parte de los agentes educativos;
ya que con ellas, se lleva a cabo todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es por ello que cobra relevancia investigar si los docentes conocen las herramientas web 2.0 y las razones de eleccion de
dichas herramientas en su actividad didactica.

La presente investigacion tiene como objetivo describir las razones de eleccién de herramientas de la web 2.0 en la actividad
didactica de los docentes de la Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT). Para la realizacién de la misma se
aplicé un cuestionario digital utilizando la herramienta Google Formularios organizada en tres secciones: datos demogréficos,
uso de herramientas web 2.0 en la actividad didactica y grado de uso de herramientas web 2.0 en la actividad didactica. Dicha
encuesta se dirigid a la muestra de 69 docentes de la Universidad, en el periodo del 31 de octubre al 12 de noviembre del
2016.

Luego del analisis de resultados se determind que el 96% de los docentes esta familiarizado con el concepto de herramientas
de la web 2.0y afirma emplearlas en su actividad diddctica; indicando que las razones de uso son principalmente el gusto por
estar actualizados con un 78,3% vy el gusto por innovar con un 73,9%, la razén que menos los moviliza a usar este tipo de
herramientas es que los alumnos les soliciten trabajar con ellas, obteniendo un 8,7%.

Las herramientas web 2.0 mayormente utilizadas son las referidas a foros y publicaciéon de videos, obteniendo un 75% en
ambos casos; mientras que el 82% de los docentes respondid que nunca usa herramientas para crear galerias de imagenes
(Flickr o similar) y herramientas para crear libros digitales (Issuu o similar). El 58% de los docentes afirma usar herramientas
de Google, siendo la mas utilizada Goole Drive.

A partir de los resultados obtenidos, se logré determinar que es mayor la cantidad de herramientas web 2.0 que no son
utilizadas por los docentes en sus actividades didacticas, que la cantidad de herramientas que si utilizan; develando asi la
necesidad de continuar desarrollando programas continuos de capacitacién o actualizacién tecnolégica.
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PROGRAMA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE, DIRIGIDO A CAPACITAR Y ORIENTAR A LOS ADULTOS MAYORES CON EL FIN DE
REINSERTARLOS AL CAMPO LABORAL Y MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA

Jorge Estrada, Walterio Valencia, Hugo Barba, Carolina Galastica y Daniel Brito
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

El concepto de adulto mayor presenta un uso relativamente reciente, ya que ha aparecido como alternativa a los adjetivos
cladsicos como: persona de la tercera edad, anciano o persona de edad avanzada. En Panama, el adulto mayor es un término
que se atribuye a las personas que han llegado a la edad cronoldgica de 55 afios en las mujeres y 60 afios en los hombres. Esta
etapa de la vida tiende a propiciar en la mayoria de los individuos cambios en su desarrollo fisico, social y econédmico; estos
cambios contribuyen a que se produzca un menoscabo en la salud mental y la estabilidad emocional, producto de su
condicidn de retiro laboral, ya que después de jubilarse las personas comienzan a sentirse improductivas.

Por la importancia del tema se ha creado una linea de investigacién en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT), que tiene por objeto determinar la relacién existente entre el
envejecimiento y la actividad laboral, tema que aumenta su preponderancia en la Republica de Panamd y en el mundo
globalizado. Este articulo recoge los resultados de la primera fase de la investigacion sobre algunos aspectos de los adultos
mayores como: su situacidon econdmica, beneficios de una seguridad social, grado de aceptacidn a reincorporase al trabajo y
necesidad de capacitacion para ser mas productivo.

La investigacion fue descriptiva, con mediciones cuantitativas y cualitativas, a partir de datos e informacion recolectada, a
través de una encuesta dirigida a 50 adultos mayores seleccionados de forma aleatoria, en edades comprendidas entre 60 y
79 afos. Se buscaba conocer el cambio en la situacion social, econédmica y la estabilidad emocional que sufre el adulto mayor,
producto de su retiro laboral.

Los resultados de este estudio evidencian que la mayoria de los adultos mayores mantienen una inestable condicion
econdmica, producto de que los beneficios de la seguridad social no alcanzan para satisfacer las necesidades basicas y tener
una calidad de vida decorosa. El 88% de los adultos mayores reveld su disposicidn a reincorporase a la actividad laboral y su
necesidad de un programa de formacién o capacitacion.

Se recomienda crear un programa de ensefianza-aprendizaje, dirigido a capacitar y orientar a los adultos mayores con el fin
de reinsertarlos al campo laboral y mejorar su calidad de vida. Este programa puede cubrir los siguiente tépicos: a)
Capacitaciéon del adulto mayor en el uso de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién, 2) Manejo y uso de
celulares, c) Capacitacién en el uso de redes sociales, d) Uso de computadoras, e) Aprendizaje de programa Microsoft Office.
También pueden disefiarse programas que vinculen al adulto mayor con empresas privadas, con el fin de lograr menos
vacantes de trabajo; asi como también establecer estrategias con las empresas privadas, con el fin de crear jornadas parciales
de trabajo y mejorar la competitividad de los trabajadores.
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CIESP-47

EL MODELO DE APRENDIZAIJE FLIPPED CLASSROOM CON COMPONENTE TECNOLOGICO DESDE EL PUNTO DE VISTA
ESTUDIANTE-DOCENTE DE EDUCACION SUPERIOR EN UNICyT

Esther Ferrer, Luis Carrasquilla y Kely Daly
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

La llegada de las nuevas tecnologias ha revolucionado la forma en que aprendemos, nos relacionamos y nos comunicamos.
En el ambito académico se han propiciado nuevos modelos de ensefianza-aprendizaje. En esta investigacion exploramos
concretamente un caso particular de implementacion de Flipped Classroom o Clase Invertida, que es un modelo pedagdgico
en el cual el protagonista es el alumno, siendo el docente un facilitador y orientador para potenciar los conocimientos.
Ademas, a diferencia del modelo tradicional, en éste, el aprendizaje se realiza fuera del aula y en la clase se practica, refuerza
y resuelven dudas sobre lo aprendido.

El propdsito de esta investigacion fue: 1) Explorar la percepcién y experiencia de los docentes de la Universidad Internacional
de Ciencia y Tecnologia (UNICyT) en el desarrollo e implementacion de sus entornos de ensefianza y aprendizaje con
componente tecnolégico particularmente con el enfoque Flipped Classroom, 2) Explorar la percepcion y experiencia de los
alumnos de la UNICyT al participar en procesos de ensefianza y aprendizaje desarrollados por docentes de esta universidad,
con componente tecnolégico y desde el enfoque Flipped Classroom, 3) Dilucidar si existe diferencia significativa entre las
opiniones y la experiencia tanto de docentes, como de alumnos en el uso del enfoque Flipped Classroom y del componente
tecnoldgico.

Para la recoleccion de la informacién se utilizaron encuestas en la modalidad de cuestionario, los cuales fueron de selecciéon
multiple mediante la herramienta virtual Google Form. Se recabd informacién sobre aspectos cuantitativos, como cualitativos
del proceso, con la cual se puede constatar la magnitud de la aprobacidén tanto de docentes (75%) como de alumnos (65%)
hacia el método de ensefianza, hacia el uso de herramientas tecnoldgicas y hacia el empoderamiento del alumno sobre sus
propios procesos de aprendizaje. La oportunidad fue propicia para identificar factores ventajosos del modelo, como el alto
componente innovador, la flexibilidad para gestionar el tiempo y ritmo de aprendizaje, el aprovechamiento de las sesiones
presenciales, entre otros. Respecto a los obstaculos del modelo, se identificaron, por ejemplo, el dominio real tanto del
método de ensefianza como del componente tecnoldgico del docente y estudiante, la dificultad de empoderar a los alumnos
que se resisten a ser garantes de sus propios procesos de aprendizaje y limitaciones técnicas.

Si bien existen puntos de mejora, desde ambas visiones, la exploracién arroja conclusiones positivas sobre la percepcion de
este modelo pedagogico para la muestra estudiada. Con un lineamiento claro de la Universidad y capacitacion para el
estudiante y docente, el Flipped Classroom puede ser implementado exitosamente para diferentes grupos de estudiantes y
puede ser utilizado como medida para mejorar la experiencia de aprendizaje.




CIESP-48
LOS MAKERSLAB COMO HERRAMIENTA PARA EL DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD EN EDUCACION. UN MODELO TEORICO

Franklin Chacén, Diégenes Carruyo, Erick Diaz, Franklin Figueroa, Juan Palacio y Erika Wassink
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

La creatividad es una competencia esencial para hacer frente a los desafios que plantea el mafiana en virtud de la dindmica
evolutiva de la sociedad caracterizada en el dominio de la ensefianza aprendizaje por la irrupcién de las TICs en el hecho
educativo, la presencia de los nativos digitales como protagonistas del mismo y la creacién de los MakersLab como espacios
para aprender haciendo. El MakersLab es un lugar donde la gente puede aprender y usar nuevas tecnologias y equipos a los
que de otra manera no tendrian acceso. Pueden obtener ayuda con un proyecto en el que estan trabajando o pueden iniciar
un nuevo proyecto. Las personas pueden también reunirse y colaborar con otros en proyectos.

El objetivo de la investigacion es proponer un modelo tedrico de los MakersLab como herramienta para el desarrollo de la
creatividad en la educacién; para lo cual se disefid una investigacion documental, exploratoria y descriptiva bajo la modalidad
de elaboracién de modelos tedricos.

Para lograr dicho objetivo se desarrollé un plan de recolecciéon de informacidn, analisis de postulados y categorizacion,
aplicando el método de resguardo de informacion basado en la nube. A través del contraste de autores, se defini6 y
caracterizé tanto a los MakersLab, estableciendo la configuracion ideal para la educacidn, la relacion entre sus fundamentos
filosoficos y el desarrollo de competencias; asi como también a la creatividad, estableciendo sus dimensiones. A partir del
analisis relacional de los postulados, se formulé el modelo tedrico que fundamenta a los MalersLab como herramienta para
el desarrollo de la creatividad en la educacion.

En funcion de los procedimientos realizados durante el transcurso de la presente investigacion, es factible expresar las
siguientes conclusiones: 1) Tanto la estructura como la infraestructura de los MakersLab, asi como los postulados filoséficos
que los fundamentan, permiten a quienes interacttian en dichos espacios el movimiento de recursos internos y externos para
la solucién de determinadas familias de situaciones, lo que se corresponde con la definicion de competencia de Tardiff y
Perrenoud. 2) Los procesos de creacidn desde los sistemas abiertos y compartidos caracteristicos de los MakersLab, generan
un conjunto de interacciones que posibilita en el individuo, ampliar sus perspectivas de solucion, a la vez que desarrolla las
competencias de aprender haciendo, aprender a aprender, aprender a convivir, asi como el pensamiento légico y analisis de
problemas, que resultan en las competencias clave del SXXI. 3) Dada una situacion problema, los MakersLab desde su
estructura, infraestructura y postulados filoséficos, posibilitan también, desde la interaccion, la puesta en marcha de recursos
internos constituidos por las caracteristicas propias de las personas, categorizadas en inteligencia (sintética, practica y
analitica), el conocimiento, la motivacién, la personalidad y el cuestionamiento, potenciando el aprendizaje. 4) El modelo
tedrico propuesto, sirve de fundamento para la caracterizacion de los MakersLab como herramienta para el desarrollo de la
creatividad en la educacion.
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CIESP-49
SITUACION ACTUAL DE LA NEUROCIENCIA COGNITIVA EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA

Betzabel Garcia, Martha Pérez, Cecilia Arandias, Hugo Aquino, Olvenis Aguirre y Angel Lépez
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

El conocimiento del funcionamiento del cerebro humano a través de la neurociencia cognitiva se puede aplicar a una vasta
cantidad de campos siendo uno de ellos el de la Educacion Universitaria. Por ello es necesario comprender la situacion actual
de esta rama a fin de poder llegar a desarrollar materiales educativos (basados en los estimulos cerebrales) que permitan a
los estudiantes asimilar de una manera mas eficiente la amplia cantidad de conceptos y que a su vez los profesores también
puedan beneficiarse al entender cémo pueden lograr la concentracion en un era plagada de constantes y variadas
distracciones.

En este trabajo se presenta la primera fase de investigacion documental sobre las aplicaciones de la neurociencia en la
educacion universitaria. Luego de la compilacién de algunos articulos, libros y teorias, donde se refleja el desarrollo de la
Neurociencia Cognitiva, se puede concluir que para aportar al desarrollo de los procesos de aprendizaje y ensefianza, son
necesarias nuevas formas y estrategias que permitan adaptar el entorno en el que se vive hoy en dia el estudiante.

Al reconocer que el cerebro juega un rol fundamental en el proceso de aprendizaje, se debe entender que el estado
emocional impacta en la capacidad de reaccion y de adquirir conocimientos. No se trata de la existencia estudiantes buenos
o malos, mas o menos preparados, sino que debe tomarse en cuenta el estado de animo preponderante en ellos durante sus
actividades. Por otro lado, la influencia no sélo familiar, sino también del medio ambiente tanto en lo personal como laboral,
impacta negativa o positivamente en la capacidad que tiene el cerebro de absorber nuevos conocimientos. Asi mismo, el nivel
de estrés, producto de los factores antes mencionados, puede ser mitigado si en el ambiente universitario se mantiene un
clima positivo, dedicado no solo a los estudios sino también para el disfrute, de alli que sea importante las actividades
extracurriculares.

Es importante que los docentes en las aulas apoyen a los jévenes en sus estudios, creando un medio ambiente adecuado para
ellos a través de: a) Un estado de alerta relajado, b) Reduccién de las amenazas y mejoramiento de la autoeficacia, c)
Aumentando la interaccion social, d) Promoviendo las interacciones y conexiones emocionales, ) Tomando en cuenta la
fisiologia en el aprendizaje, f) Comprometiendo tanto la habilidad para centrar la atencién como para aprender, g) Tomando
en cuenta es estilo individual de los alumnos y su unicidad.

Por lo anterior es indispensable hacer un estudio que proporcione mayor informacién que permita desarrollar mejores planes
de aprendizaje, que lleven a la mejora de la educacidn universitaria como parte del crecimiento social.
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CIESP-50

LA ACTITUD, EL CONOCIMIENTO Y LA EDUCACION EN LA ADMINISTRACION Y LA TOMA DE DECISIONES ASERTIVAS DE LAS
FINANZAS PERSONALES DE ESTUDIANTES DE PREGRADO

Ricardo Zeballos y Julio Garcia
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

La educacién en finanzas personales es primordial para el manejo en las distintas etapas del ciclo de vida del individuo. Sin
embargo, la cultura en finanzas personales en la Republica de Panama se ha estudiado poco.

Este trabajo pretende iniciar una linea de investigacién en finanzas personales en la Facultad de Ciencias Administrativas
Empresariales y de Negocios de la Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT), con un estudio de campo
focalizado en una muestra de estudiantes de pregrado. Adicionalmente, estudios como éste fomentan entre las instituciones
de educacion superior publicas y privadas el tema de la educacién financiera para que los universitarios sean consumidores
mas educados y mejor informados sobre la toma de decisiones financieras asertivas a los largo de la vida.

El sujeto de estudio fue la poblacién de estudiantes de pregrado del turno nocturno quinto bimestre (tercer cuatrimestre) del
afno 2016 de la UNICyT. Se estimé que el tamafo de la muestra a estudiar era de 30 estudiantes, tomando en cuenta que la
matricula de estudiantes en UNICyT es de 340 estudiantes, que en su mayoria asisten en el turno nocturno y que el margen
de error de los resultados fuera del orden del 5%. Otro dato adicional es que el 76% de los encuestados es de sexo femenino
y el 24% de sexo masculino, proporciones que son similares a la matricula total de estudiantes.

La encuesta estuvo conformada por un cuestionario con un total 32 preguntas: 25 preguntas respuesta Unicas, 5 preguntas
abiertas y 2 preguntas multiples. Este instrumento se validé en un estudio previo realizado por los autores. El cuestionario
estaba conformado por cinco secciones: a. Instrucciones para el llenado de la encuesta, b. Datos demogrdficos, c.
Conocimientos financieros, d. Actitud financiera, e. Educacion financiera.

En la etapa de preguntas de conocimientos generales en finanzas, se pudo observar que un gran porcentaje posee
conocimientos en temas de finanzas, relacionados al manejo de sus finanzas personales (80% de respuestas acertadas). En la
seccion de preguntas sobre actitud financiera, se pudo observar que los encuestados poseen una alta disposicion a realizar
actividades de ahorro e inversion, y esto es importante ya que siendo estudiantes se debe estimular a que continlen
desarrollando estas actitudes mediante educacién continua e incentivos. Lo expuesto anteriormente se pudo corroborar en
la siguiente etapa de preguntas relacionadas con la disposicidn a aprender y capacitarse sobre finanzas.

En conclusiodn, el estudio realizado demostré que el grupo de 30 estudiantes tiene conocimiento en finanzas personales y una
buena actitud; ademas se corrobora la disposicion a aprender y capacitarse.
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CIESP-51
EFECTIVIDAD EN ACTIVACION DE DISPOSITIVO A VOLUNTAD MEDIANTE USO DE INTERFAZ CEREBRO COMPUTADORA

Erick Ramos
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

Las Interfaces Cerebro Computadora o BCl son sistemas basados en la integracion de dispositivos telematicos que convierten
las sefiales eléctricas provenientes de la actividad cerebral en sefales de control en tiempo real; éstos permiten que
individuos con o sin funcionalidad diversa puedan manifestar su voluntad sin hacer uso de su sistema nervioso periférico; es
decir, que un individuo puede actuar sobre un dispositivo mediante su intencidon o voluntad, a través de su pensamiento. El
aspecto de interés de esta investigacion se focaliza en la efectividad con la que una BCl es capaz de transformar la intensién
del individuo, manifiesta mediante su pensamiento, en una accién en el mundo exterior y asi brindar informacién relevante
para su aplicacion.

El objetivo general de esta investigacion es comprobar la efectividad en la activacidon de un dispositivo a voluntad mediante el
uso de una interfaz cerebro computadora (BCl). El proyecto de investigacion estd disefiado para desarrollarse en cinco fases o
etapas: 1) Determinar el estado del arte de los BCI a nivel mundial y a nivel regional; 2) Disefiar un prototipo de sistema que
permita la activacion de un interruptor mediante la mera intencion, en otras palabras, sin el uso del sistema nervioso
periférico; 3) Desarrollar un prototipo de sistema que permita la activacién de un interruptor mediante la mera intencién; 4)
Desarrollar métodos y procedimientos para comprobar la efectividad del BCI; 5) Comprobar mediante pruebas cientificas la
efectividad en la aplicacion de una interfaz BCl en la activacidn de un interruptor.

Por ser una investigacién en desarrollo, las conclusiones son parciales y derivan de la etapa documental de la misma (Fase 1).
En tal sentido, la informacidn recabada indica que es posible hacer uso de una interfaz BCI para activar algun dispositivo sin
necesidad de hacer uso del sistema nervioso periférico. También, se desprende de los antecedentes estudiados que, la
efectividad es una variable que aun debe ser probada para garantizar la intencionalidad del individuo en las acciones.

El impacto de esta investigacion es amplio, para el sector gobierno; este trabajo contribuye a la busqueda de una solucidn
efectiva contra el problema de la “Brecha Digital”, problema que aisla y discrimina a una parte importante de la poblacién. Por
otra parte, las economias se veran beneficiadas gracias a la incorporacion por medio del uso de interfaces BCl, de los
ciudadanos con funcionalidad diversa, pero, ademas, darles a los ciudadanos que no poseen funcionalidad diversa una nueva
forma de hacer sus trabajos, una forma inclusiva desde la perspectiva social. En tal sentido, vale la pena sefialar que el sector
productivo privado también se verd beneficiado, al poder incorporar a la fuerza laborar a individuos con funcionalidad diversa
pero también, poder conservar la experiencia y las habilidades de sus trabajadores. Es por ello que los beneficiaros
potenciales de esta investigacion serdn todos los miembros de la sociedad mundial en general.




CIESP-52

DEFICIT EN LAS AREAS DE MATEMATICA E INGLES EN LOS ALUMNOS DE PRIMER INGRESO DE LAS UNIVERSIDADES
PANAMENAS: UN PROBLEMA SOCIAL

Rigoberto Ortega, Jonathan Cortez, Katherina Fonseca, Omar Demercado,
Erick Ramos y Cecilia Arandias
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

Uno de los retos mas grandes de los sistemas educativos tiene que ver con la calidad de la educacién que se brinda a los
estudiantes, realizar una evaluacion global del proceso educativo resulta muy util e importante para una nacién, teniendo en
cuenta que las sociedades en desarrollo realizan demandas constantes a la educacién para satisfacer sus necesidades
crecientes. La evaluacion proporciona informacion valida y confiable que permite conocer con precision el estado del sistema
educativo, esto ayuda a los encargados de dirigir las politicas educativas en todos los niveles a tomar decisiones para mejorar
la calidad de la ensefianza.

La educacidn siempre ha sido un factor de discusién y polémica en la sociedad panamefia, la calidad de la ensefianza y las
competencias que los estudiantes deben alcanzar en los distintos niveles del sistema educativo preocupa a padres,
estudiantes, empresarios y gobernantes, pues de esto depende la sostenibilidad del desarrollo econémico y social del pais.
Panama es principalmente un pais de servicio y su ubicacidn geografica lo convierte en el puente del comercio entre América,
Europa y Asia lo cual hace necesario que sus profesionales hablen fluidamente el idioma inglés que es la lengua mds usada
para el comercio internacional; por otra parte, el sector industrial requiere de ingenieros y técnicos para dirigir la produccién
del pais ya que la demanda estd en aumento. Esta situacidn nos lleva a investigar si el sistema educativo esta preparando a los
estudiantes para que tengan el nivel de inglés que los empleadores requieren, y el conocimiento légico matematico necesario
para poder ingresar a las facultades de ingenieria de universidades publicas y privadas y permanecer en sus carrearas sin
desertar por fracasos en materias bdsicas como calculo, ldgica, algebra, geometria y estadistica.

La educacion pre-media y media afronta grandes problemas relacionados al indice de fracaso y desercién escolar que, aunque
las medidas que se han utilizados en su mayoria han estado dirigidas a disminuir la deserciéon por medio de programas
sociales y de politicas para aprobar a los estudiantes aun cuando su desempefio estd en el rango de insuficiente, al regular
agravan el problema que se va escalando a las instituciones de educacion superior, las cuales deben enfrentar las deficiencias.
En pre-media y media el porcentaje de reprobados en matematicas oscila entre 44 al 52%. En el caso del inglés ese porcentaje
oscila entre 54 y 58%. Menos del cincuenta por ciento de los estudiantes egresados del bachillerato manejan el idioma de
forma coherente en un nivel aceptable de escritura, sin poder mantener una conversacion que tenga un nivel intermedio o de
elevado vocabulario.

Un estudio elaborado en la Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT) arrojé que solo el 10% de los
estudiantes del primer afio tienen suficiencia en el idioma inglés y en matematicas, apenas el 5%. Por ello se recomienda que
se realicen cursos de nivelacion para que los estudiantes de primer ingreso puedan desarrollar las competencias en esas dos
areas.
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CIESP-53
FUERZAS RESTRICTIVAS A LA INVESTIGACION Y MODELO DE INTERVENCION EN UNA FACULTAD UNIVERSITARIA

Pablo Vargas y Miroslaba Martinez
Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT)

La aprension a la investigacion se logra vencer cuando el proceso educativo vincula la docencia y la investigacién, mientras
que la docencia crea las circunstancias necesarias para que el ser humano logre descubrir los problemas y despertar
necesidades que le obligan a superar constantemente su condicién actual, la investigacion brinda soluciones y progresos.

Teniendo como objetivo el disefio y desarrollo de un método de investigacion agil, no tradicional, que motive al profesorado
a llevar a cabo investigaciones de una forma mas frecuente, se identificaron cuales son las razones o factores que restringen
la realizacidn de investigaciones dentro del cuerpo docente. Para tal fin, se hizo un estudio descriptivo exploratorio, estudio
de campo e investigacion cualitativa de tipo fenomenoldgico donde se utiliza la técnica de sesion de grupo nominal o nominal
group technique (NGT por sus siglas en inglés). En la dindmica disefiada participaron 40 catedraticos de la Facultad de
Administracion Publica de la Universidad de Panama.

Mediante el analisis intrinseco contraponiendo los factores internos y externos, se observé que la falta de politicas para
promover la investigacion surge de una debilidad inherente al sistema; sin embargo los cambios recientes en la universidad
permiten vislumbrar oportunidades a ese respecto, también pronostican estas oportunidades la intervencidn positiva en
materia de cultura de investigacion. Los comentarios frente al factor cultural de la investigacién dentro de este sistema, van
orientados una falta de motivacién, por lo tanto cualquier accién destinada en el plano actitudinal podrda mejorar la
perspectiva futura.

Atendiendo a que la debilidad econdmica del sistema y a que la situacidon econémica se tendera contraer en los préximos dos
afios, una debilidad de origen presupuestaria es afectada por la amenaza de dicha contraccidn, por lo tanto las estrategias en
este aspecto van orientadas a la sobrevivencia. Para lograr fondos hay que comenzar a investigar de manera recursiva,
demostrando asi la seriedad suficiente para lograr conseguir presupuesto. La recomendacion en el plano de lo
presupuestario, debe estar orientada a la eficiencia y eficacia de la gestion administrativa de recursos para la plataforma de
investigacion a lanzar.

En conclusidn se identificaron tres grandes factores que se convierten en fuerzas restrictivas para que se realice trabajo de
investigacion en la Universidad: Falta de politicas, falta de motivacién y falta de dinero. Al integrar la informacion de los
diversos andlisis de los resultados se encuentra la dindmica del problema partir de la ejecucidn de las estrategias que apuntan
a mejorar la cultura, se podran adecuar las politicas y por ultimo se lograra la alocacion de recursos. Lo cual disefia un ciclo
virtuoso, ya que una vez conseguidos mas recursos se puede invertir en cultura y asi sucesivamente.
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CIESP-54

RETOS Y DESAFIOS CON LA LLEGADA DE LAS REDES SOCIALES Y EL MARKETING DIGITAL A LOS PROFESIONALES DE LAS
AGENCIAS DE PUBLICIDAD

R. Chacdn, N. Esquivel y N. Galvez
Universidad Latina de Panama

Las redes sociales se han convertido en una poderosa herramienta para todos sus usuarios; hoy existe un poco mas de dos
billones de usuarios incursionando en diferentes plataformas digitales. El consumidor de las redes sociales ha pasado de ser
un receptor de la informacidn a convertirse en un agente generador de contenidos, sin eludir que no necesariamente es un
conocedor de las distintas herramientas de comunicacion y mucho menos de software avanzados. Esta relacidn le permite al
usuario interactuar, opinar y dar recomendaciones a las empresas acerca de sus productos, servicios o marcas, sin ningun tipo
de intermediario.

Para ello, se realizé un analisis de investigaciones relacionadas al tema, y de acuerdo a autores como Jurg Kaufmann Argueta,
podemos destacar que el proceso de cambio en la publicidad tradicional hacia la publicidad digital, ha sido bastante rapido,
porque en la publicidad tradicional las audiencias se limitan a recibir los mensajes y en la publicidad digital las audiencias no
solamente reciben el mensaje; sino que también participan activamente en la elaboracion de contenidos digitales y ofrecen
recomendaciones.

Por otra parte, Ferrer Medina, observd que las agencias de publicidad tradicionales estan contratando a especialistas en
programacion afines a medios digitales para que desarrollen los contenidos de las campafias, mismas que no existian hace
algunos afios. En otros estudios, se destacan los nuevos modelos de agencias de publicidad, en donde la restructuracion juega
un papel importante para mantenerse a la vanguardia en este cambio de consumos de medios de comunicacién y habitos de
los usuarios.

La investigacion de “Los Retos y Desafios con la llegada de las Redes Sociales y el Marketing Digital a los profesionales de las
agencias de publicidad,” es un aporte con el cual se pretende brindar conocimiento oportuno a este sector. Este estudio, se
desarrollé mediante la recoleccion de datos, sobre una diversidad de cuestionamientos relacionados a las redes sociales y su
incidencia en la mezcla de medios, las plataformas que las agencias estan utilizando para elaborar un presupuesto
publicitario, los cambios que se estan dando al utilizar las redes sociales como medios principales, y las areas en las que los
nuevos profesionales deberan capacitarse.

Esta recoleccion se realizd a través de la aplicacidn de encuestas a profesionales del sector publicitario en Panama, y mediante
el cual se presentardn los resultados analizados, reflejando las conclusiones de la investigacion sobre los retos y desafios con
la llegada de las redes sociales y el marketing digital a los profesionales de las agencias de publicidad. Aportando nuevas
oportunidades de aprendizajes y de negocio para la industria publicitaria.
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CIESP-55

POSICION EN LA QUE SE SITUA EL DOCENTE DE ESCUELA OFICIAL FRENTE A LA VIOLENCIA ESCOLAR. UN ANALISIS DESDE
LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

L. Goicoechea S. Urefiay M. Vallejos
Universidad Latina de Panama

Se presenta un estudio que pretende conocer la posicidon del docente ante la violencia escolar, desde la teoria de las
representaciones sociales. La investigacion se llevd a cabo en la Ciudad de Panam3, y provincias cercanas. El objetivo fue
indagar sobre la interpretacion que hace el docente, y de este modo cémo construye su universo, fundamentandose en él
para asumir una posicién ante un fendmeno complejo como es la violencia escolar. El instrumento utilizado fue un
cuestionario elaborado ex profeso, conformado por 12 items validados por dos expertas, que permitieron analizar el
significado que los docentes ponen en su contexto, y que lo utilizan para construir su realidad social y dar sentido a las
situaciones. Las respuestas obtenidas muestran el sistema de interpretacion y cémo éstas movilizan al cuerpo docente al
momento de pasar a la accién y actuar ante la violencia escolar, que la mayoria de las veces se da bajo su mirada.

En las escuelas se ha observado como el docente en los casos de fracaso escolar, suele pasar la responsabilidad al estudiante
y a la familia (MEDUCA, 2014), asumiendo una posicién de observador no aludido, mds que de participante. En relacién con
esto ultimo, surge la inquietud de conocer si en el caso de la violencia escolar asume una posicion similar.

El maestro de escuela es pieza clave en la prevencién de la violencia escolar siendo que a los ojos del estudiante victimizado,
el maestro se puede convertir en un héroe, un complice, o un maltratador por negligencia cuando simplemente voltea la
mirada e invisibiliza a la victima, re victimizandola al asumir la posicion de un docente que se mantiene al margen de la
responsabilidad social que encierra su posicidn, convirtiéndose en uno de los tres elementos necesarios para que se de la
violencia escolar, que son agresor, victima y cdmplice (Galvez-Sobral, 2011). Se desea despejar la interrogante de ¢écudl
posicion asume el docente de las escuelas oficiales sobre la violencia escolar?, a partir de la opinidn, las actitudes y creencias
que son tépicos constitutivos de las representaciones sociales (Araya Umafia, 2002), analizando el contenido de las respuestas
obtenidas, privilegiando el analisis de lo social, la cultura y las interacciones sociales en general.

El desarrollo del modelo tedrico de las representaciones sociales, brinda herramientas metodoldgicas y conceptuales, un
marco explicativo que permite el estudio de problemas sociales concretos, las representaciones sociales conciernen al
conocimiento del sentido comun, son programas de percepcién que incluye contenidos cognitivos, afectivos y simbélicos (D.
Jodelet, 2000).

Los datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario fueron sometidos al andlisis estadistico utilizando Chi cuadrado para
variables categoricas; los resultados fueron interpretados utilizando la posicién tedrica de las Representaciones Sociales
desde la linea que ha desarrollado Jodelet en estrecha cercania y colaboraciéon con la propuesta original de Moscovici.
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CIESP-56

REMEDIACION DE SUELOS CONTAMINADOS CON DIESEL MEDIANTE TERMODESORCION
B. Lara™? y A. Hernandez’
! Universidad Latina de Panama, 2 Universidad Politécnica de Madrid

La contaminacion de suelos es motivo de preocupacién por ser uno de los graves impactos ambientales a nivel mundial que
ocasiona las actividades industriales, afectando no solo la salud del ser humano sino el medio ambiente. Panama no escapa
de esta realidad, por lo que el objetivo de esta investigacion fue contribuir con la profundizacién del conocimiento en las
tecnologias de remediacién térmicas, siendo la termodesorcién una de ellas.

Se trabajé con un suelo de tipo franco arcilloso y se contamind con diesel a una concentracion aproximada de 15000 ppm,
siguiendo la metodologia de Cravotto, Carlo, Ondruschka, Tumiatti, & Roggero (2007) y los tratamientos de remediacidn
siguiendo la metodologia de Marin (2010). Para ello se utilizé un horno tipo Mufla con temperatura maxima de operacion de
1000°C, y las muestras se trataron a una temperatura de aproximadamente 400°C, con dos porcentajes de humedad: 15% y
25%; y dos tiempos de retencién: 8 min y 15 min, siendo cuatro tratamientos con tres repeticiones para un total de 12
ensayos. Se hizo un analisis de varianza (ANOVA) para determinar el grado de significancia.

Como resultados se obtuvo que los ensayos mostraron diferencia en los porcentajes de remediacion asociadas al porcentaje
de humedad, ya que las muestras que contenian menor cantidad de agua, los porcentajes de limpieza fueron superiores al
94%, no asi con las de mayor humedad, ya que éstas requirieron mayor tiempo para obtener mayor porcentaje de
remediacion.

Estos resultados sugieren que el contenido de humedad en el suelo afecta el proceso de desorcién, esto se debe a que parte
del trabajo realizado por el calor es utilizado para evaporar el contenido de agua en el suelo y por ende la eficiencia de
limpieza es afectada.

Del analisis ANOVA se desprende que tanto la humedad como la temperatura tienen una significancia importante en la

termodesorcidn. Lo que significa que al incrementar el porcentaje de humedad en las muestras se requiere un mayor tiempo
de desorcién reduciendo la eficacia del tratamiento.
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CIESP-57
CAUSALIDAD EN MEDIA Y VARIANZA EN LOS MERCADOS FINANCIEROS IBEROAMERICANOS

Mihaela Gabriela Stegaru
Universidad Latina de Panama

Desde hace décadas el comercio internacional tiene una tendencia creciente que seguird asi en el futuro, porque este tipo de
comercio tiene implicaciones econdmicas y practicas para las empresas que lo practican. La tendencia se mantendra en el
futuro debido principalmente a que, el sistema financiero internacional asegura el flujo e intercambio de dinero, aumentan
las oportunidades comerciales y se basa en el principio de la ventaja comparativa.

El objetivo de la investigacidon fue el determinar si existe causalidad en media y varianza entre los indices bursatiles del
mercado financiero iberoamericano.

Lo primero que destaca es que los mercados bursatiles iberoamericanos estan relacionados entre si. En caso de las
causalidades unidireccionales los retardos del indice que causa ayudan en la prediccion del indice causado. Los 13 indices
iberoamericanos considerados en este estudio causan a otros indices de la misma regidn. Por ejemplo, el indice brasilefio
IBOVESPA causa seis indices IGBC, IGBVL, IPSA, MERVAL, PSI 20 e IBEX 35. Cuatro de los indices IPSA, MERVAL, IGBVL e IBEX
35 pertenecen a paises miembros del mercado trasatlantico LATIBEX y el quinto que es el indice IGBC que pertenece al
mercado colombiano que hizo solicitud de ingreso a este mercado. Los indices INMEX e IPC ambos pertenecientes al mercado
bursatil mexicano causan los mismos indices a saber el IGBC, el IGBVL, el MERVAL, el PSI 20 y el IBEX 35.

Los resultados obtenidos de la prueba CCF de Cheung y Ng han arrojado 40 relaciones de causalidad en varianza entre los
indices iberoamericanos de las cuales 28 se refieren a correlaciones contempordneas. Hay 38 relaciones de causalidad
bidireccional. Igualmente se observa que un indice causa a varios indices. La correlacién mas alta se encuentra entre el indice
INMEX y el indice IPC, es decir un 96.32% y entre estos indices hay una relacién de causalidad bidireccional contemporanea.

Los mercados bursatiles iberoamericanos estan significativamente correlacionados en volatilidades contemporaneas y de
retrasos, lo que implica que las volatilidades de estos mercados que se encuentran atrasados también logran un impacto
significativo en las volatilidades actuales de otros mercados. El mercado bursatil espaiiol representado por el indice IBEX 35
ejerce una influencia significativa en el mercado latinoamericano desde Brasil y Chile hasta México contribuyendo a la
integracion bursatil gradual y continua de estos mercados que permitira a los inversionistas una oferta mas atractiva de
valores asi como el acceso a mayores y mejores fuentes de financiamiento.

Las relaciones en segundo momento, es decir la causalidad en varianza indica que los mercados bursatiles iberoamericanos
no son independientes, los 13 mercados bursatiles iberoamericanos se encuentran relacionados entre si. La volatilidad
constituye un riesgo sistematico para los inversionistas.




Relatorias de las cuatro mesas redondas
Relatoria de la Mesa Redonda de “Gestion de la Investigacion”

Facilitador: William Frank Espafiol
Relatora: Anielka Ulloa

La discusion permitié hallar puntos comunes entre los investigadores de diversas universidades y regiones. El intercambio de
la mesa permitié visualizar las dificultades comunes, sistematizarlas y sugerir propuestas aplicables, sefialar particularidades
y proponer estrategias o compromisos para quien tenga el nivel gerencial y pueda transformar procesos.

Se reconoce que para tratar el tema de gestion de la investigacién se debe enfatizar en cuatro aspectos: definir el papel de
las universidades frente a la investigacion, plantear las caracteristicas principales de la gestion, revisar los logros y las
dificultades y por ultimo proponer estrategias de la gestidn a nivel superior.

Objetivo ulterior: acercamiento interinstitucional a partir del intercambio de estrategias tendientes a favorecer la
investigacion como factor fundamental en la formacién docente.

e Papel de las universidades frente a la investigacion: En una sociedad que basa su economia en la produccidn, distribucion
y uso del conocimiento, la universidad se constituye en una organizacion clave para su desarrollo. No obstante, el
conocimiento y la informacidn aportan ventajas competitivas a la institucién universitaria. Siempre que ésta, habiéndose
planteado metas y objetivos en relacién y en contexto, adopte modelos organizacionales pertinentes e implemente
estrategias concretas y cuantificables que le permita lograrlo.

e En el nivel institucional de la gestion de investigacion, donde usualmente es encargado el departamento o direccién de
investigacion y los destinatarios son los docentes, se sugiere que se encargue de gestionar los recursos econémicos para
las investigaciones.

e En el nivel operativo de la gestidon se hace referencia al plano donde se encuentran los docentes y estudiantes, abocados
a la confeccidn de algun tipo de investigacion.

La gestion debe ser entendida como un aliado en la promocién de la investigacion y todas las facetas asociadas. En lo que
respecta a los principales obstaculos por atender en la gestidon de investigacion se sefiala:

e Elvalor de las propias ideas: para ello la estrategia fundamental consiste en el registro escrito a través de publicaciones.

e Un lenguaje definido de la investigacidn.

e Ladifusion de las investigaciones: destino natural y deseable de toda investigacion.

e Desarticulacién entre la politica publica y el plan anual de investigacion de cada universidad. Se trata de un aspecto crucial
a abordarse.

Las estrategias a considerar son:

e La investigacion se puede realizar a través de diferentes canales: eventos académicos, ferias, congresos, publicaciones,
encuentros internos, correspondiendo al gestor de investigacidn brindar el asesoramiento necesario.

¢ Necesidad de revisar el enfoque epistemoldgico que cada universidad impulsa.

e Dar a conocer al grupo de investigadores y estudiantes el Plan Nacional de Gobierno para que las investigaciones puedan
impactar en las politicas publicas nacionales.

e Se debe retomar el papel de la investigacién como mecanismo para resolver problemas especificos, pertinentes, de
nuestras comunidades y no solamente en la produccién del conocimiento per se.
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e Tomar en cuenta las condiciones econdmicas y politicas del pais para encontrar la combinacién adecuada que permita que
las investigaciones puedan ser mas pertinentes.

e Disefiar/complementar el sistema de investigaciones, fundamentado en el plan nacional de desarrollo del pais,
considerando el recuperar el sentido del conocimiento mas alla de hacer y usar, rescatar la dignidad humana, trabajar
rigurosamente por la busqueda y desarrollo del conocimiento, sin subordinacion o condicionamiento a intereses
particulares.

e Unir esfuerzos para que la investigacion deje de ser entendida como un gasto y se vea como una inversién, para lo cual se
debe definir el fin e impacto de una investigacion dada.

e Definir el rol del investigador y el protocolo de investigacion, con claridad.

e Socializar a toda la comunidad universitaria el plan operativo de la Direccidn de Investigacidn (o su equivalente), asi como
las politicas y lineas de investigacidn existentes.

Como punto final se propone la idea que este congreso promueva la constituciéon de una red de investigacion, local o
internacional, en la que las universidades participantes puedan dar inicio a estudios con impacto social y generar procesos de
cooperacion conjunta. El IdIA (AUPPA) podria tomar el liderazgo en esta iniciativa.




Relatoria de la Mesa Redonda de “Productividad Cientifica”

Facilitador: Jaime Estrella
Relatora: Alba Bustamante

Luego de la presentacion inicial por parte del facilitador, sobre algunos indicadores que posicionan a Panama en cuanto a
productividad cientifica, el grupo de trabajo propuso las siguientes medidas y estrategias:

e Intensificar la elaboracion de mdas articulos y trabajos de investigacion, para publicar en revistas nacionales e
internacionales, asi como para mejorar la produccion de investigaciones cientificas en el pais y subir posiciones en el
ranking global.

e Ser estratégicos en la formulacidn de los proyectos de investigacion, considerando por ejemplo el Plan Estratégico PENCYT
de la SENACYT.

e Conformar alianzas estratégicas, convenios y acuerdos, entre otros, para el desarrollo de las investigaciones cientificas.

e Generar y/o sustentar las lineas de investigacion que se desarrollan en las universidades (mediante talleres o jornadas de
intercambio de informacion).

e Estimular la investigacidn (su aprendizaje y uso de técnicas) desde la educacion primaria y secundaria.

e Estimular la conformacion y fortalecimiento de semilleros de investigacidn en las universidades, con la orientacion de los
docentes y el apoyo de las direcciones de investigacion (o sus equivalentes en las universidades).

e Fomentar la capacitacidn y actualizacién de los docentes en la asignatura de Metodologia de la Investigacién Cientifica y
en temas de redacciéon de propuestas cientificas.

e Aprovechar las herramientas tecnoldgicas existentes (vistas a lo largo del congreso) y la programacion que ofrece
SENACYT, para realizar investigaciones en los diferentes niveles.

e Estimular el aprovechamiento por parte de las universidades de los egresados en doctorado y del exterior, para apoyar en
las investigaciones cientificas (ejemplo: el programa de reinsercion de la SENACYT).

o Ofrecer incentivos a estudiantes y docentes para incrementar la elaboracidon de investigaciones cientificas (premios,
cursos en el exterior, asistencias a congresos, entre otros). Emplear para ello el modelo que usa el SNI, por ejemplo.

e Mantener y fortalecer en las universidades las comisiones/comités/consejos de investigacion, o bien, conformarlos en
aquellas universidades que no las tienen.

e Asignary reconocer el tiempo a los docentes por aquellas horas efectivas destinadas a la investigacidn (en varios casos son
contratados temporalmente, solo para docencia, con limitada dedicacién a investigacion).

o Divulgar mas ampliamente la informacidn sobre las instituciones que ofrecen apoyo a las investigaciones cientificas.

e Se recomienda que las universidades particulares generen y/o difundan politicas de inversion en I+D.

e Desarrollar politicas o lineamientos en las universidades que reflejen una compensacién al personal dedicado a hacer
investigacion, con base a la productividad, para lograr mejoras en el posicionamiento (rankings).

e Continuar mecanismos de iniciacidn cientifica, como aquellos que han implementado las universidades en los Gltimos
afnos, a fin de fortalecer - desde el nivel estudiantil - el incremento de investigadores en Panama.

e Revisar los modelos, técnicas y métodos de trabajo en la investigacion, mediante el enfoque de la epistemologia (segun se
observé en las sesiones de la mafiana del CIESP).

e Sugerir a la SENACYT la incorporacién de los elementos necesarios en sus convocatorias y formatos, para aquellas
entidades que se dedican a las ramas del arte, humanidades y otras areas afines de las ciencias sociales.

o Desarrollar interés en los estudiantes para investigar en el saldn (jornadas cientificas, ferias, congresos, seminarios, etc.),
donde se presenten investigaciones de los estudiantes, con miras a publicacion o difusidn al mayor nivel y dmbito posible.

e Fortalecer la designacién de docentes que impartan metodologia de investigacidn, con base en su experiencia demostrada
en el area, que hayan trabajado con investigadores anteriormente, o que hayan investigado en un proyecto con resultados
tangibles.

o Fortalecer de manera estratégica a aquellas revistas cientificas (o de difusidn de la investigacién) que poseen actualmente
las universidades.

e Recomendar que cada universidad tenga una vicerrectoria de investigacion o unidades equivalentes, sin excepcidn, con un
plan de trabajo definido y en ejecucion.
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Relatoria de la Mesa Redonda de “Epistemologia de la Investigacion”

Facilitadora: Jaqueline Hurtado
Relatora: Magdy De Las Salas

Esta mesa redonda, facilitada por la Dra. Jaqueline Hurtado, se centré en abordar una tematica central y neuralgica en el
proceso de desarrollo de una investigacion cientifica: los objetivos de investigacion - su comprension holistica.

En la fase inicial del trabajo en grupo, se explicaron los elementos tedricos y practicos referentes a la finalidad, pertinencia y

criterios metodoldgicos de los objetivos de investigacidn, los cuales se resumen en los siguientes aspectos:

Algunos elementos tedricos y practicos

e Se abordo el concepto de teleologia, como punto principal, explicdndose que es una rama de la filosofia que se ocupa de
los propdsitos y finalidad de la investigacidn, es decir para qué investigamos.

e Cada modelo epistémico tiene una finalidad en investigacion y le atribuye una orientacidon o razén de ser a la investigacion.

e Dentro de cada modelo epistémico se hace ciencia y en cada uno se generan aportes en el marco de ese modelo. Pueden
en ocasiones, generarse algunas interrogantes que no son pertinentes para el modelo.

e Alinicio del proceso de desarrollo de una investigacion cientifica, el investigador debe definir si quiere trabajar dentro de
un modelo epistémico o si desea trabajar de forma integral (varios modelos simultdneamente).

Preguntas orientadoras y respuestas del grupo de trabajo

Se plantearon algunas preguntas orientadoras para el desarrollo de la sesion: ¢ Consideran que los objetivos son importantes?
¢Cudl es su importancia? ¢Cuales son los problemas que se han confrontado ustedes como investigadores a la hora de

formular objetivos?. A este respecto, se emitieron opiniones, posiciones y se compartieron experiencias personales o
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institucionales, frente a las interrogantes planteadas. La compilacion de este didlogo y respuestas del grupo es como sigue:

e Es posible que los objetivos en su formulacidon nos coartan y nos ubican dentro de un paradigma.

e Los objetivos son la guia para desarrollar una investigacion. Son el marco. Dan pautas al investigador de las acciones a
seguir.

e Elestudioy sus actividades deben responder a los objetivos. Estos marcan el camino a desarrollar y estan relacionadas con
el resultado final.

e Surgid la interrogante de si los objetivos pueden cambiarse durante el proceso. Ante ello se planted que los objetivos debe
concebirlos el investigador con un criterio de flexibilidad, es decir, pueden reajustarse durante el proceso. Eso significa que
hay una fase previa que da idea del objetivo, la cual puede tener modificaciones. No es lo primero que se plantea de
manera definitiva.

Otros elementos importantes sobre los objetivos

e Los objetivos deben dar respuesta a la interrogante y marcan el inicio de la investigacion. Es la pregunta la que antecede
al objetivo. Se formula el objetivo para dar respuesta a la pregunta.

e El objetivo hay que verlo en el contexto general de la investigacion. Tiene un caracter holografico, es decir, conectado con
todos los elementos de la investigacidon (pregunta, tipo de investigacidon, método, tipo de andlisis, resultados).

e Lo primero que se define en una investigacidén no es la pregunta ni los objetivos ni el titulo, sino que debe ser un tema
general; y, es necesario hacer una revision bibliografica para precisar una pregunta. De un mismo tema pudieran surgir
varias preguntas y es alli cuando el investigador define qué exactamente investigar.

e Para escoger ese tema pudieran surgir varias preguntas y es alli cuando el investigador define su pregunta definitiva. Para
escoger cual, a partir del analisis de la problematica, se generan varias preguntas y se seleccionan de alli cuadl y eso va a
depender de la importancia, pertinencia, linea o area de investigacidn, recursos disponibles, entre otros aspectos.




e El objetivo no siempre va a ser permanente porque no se ha hecho aun una revision completa de la literatura disponible.

e Es posible que al definir objetivos especificos se disponga de diferentes instrumentos, unidades de estudio y tipos de
investigacion.

e La delimitacidn del tema es el proceso de reflexién donde se define la pregunta y ésta guia el proceso.

e Laaccion de validacion de los instrumentos no tiene relacion con los objetivos de investigacion.

e Los objetivos llevan un orden y tienen que ver con el nivel de profundidad de la investigacidn. Tienen una jerarquia (cada
objetivo de menor nivel va a dar informacién para el de mas nivel).

e Para el positivismo existe un solo objetivo: verificar la hipdtesis y es ésta la que guia la investigacion.

e La metodologia valida la rigurosidad de la investigacidn pero no es una ciencia. Se hizo una distincion entre los conceptos
de investigador y metoddlogo; el primero hace investigacidn y el segundo estudia los procesos y métodos a través de los
cuales se investiga.

Posibles problemas asociados a los objetivos de investigacion

Se revisaron fuentes de informacién de algunos autores que plantean mitos y omisiones al hablar de objetivos de
investigacion. En este sentido, se explicaron los principales problemas asociados a los objetivos de investigacidn:

e Errores de concepto (confundir objetivos con actividades); mitos y falsas creencias, omisiones en la literatura (o no los
definen o no los clasifican). Se explicé que en el proyecto no medimos objetivos sino sus eventos o resultados. Los autores
que no hablan sobre el orden de los objetivos, pensar que se orientan a la operacionalizacién, confundirlos con aspectos
de problema, pensar que se relacionan solo con las hipdtesis.

e Se definié claramente qué es un objetivo: Es una meta, es un logro a alcanzar (si no implica un logro no es un objetivo), es
un punto de llegada, es la anticipacién a un resultado, es la anticipacion a un producto.

Sobre las condiciones de un objetivo de investigacion

Los objetivos, en términos de redaccidén técnica, inician con un verbo en infinitivo (aunque se aclaré que ésta es una
caracteristica de cualquier tipo de objetivo y no es solo aplicable a los objetivos de investigacién).

e Se explico la dicotomia entre investigacion pura (basica) e investigacidn aplicada. Hay un punto del proceso investigativo
en donde “algo” que parecia investigacion pura llega a tener aplicacion.

e Hay verbos que no son aplicables a la investigacién. La Taxonomia de Bloom remite concretamente a la definicion de
objetivos instruccionales. Muchos de esos verbos no son de investigacion, sino asociados al aprendizaje. La Taxonomia de
Bloom trabaja niveles de conocimiento y algunos verbos se repiten en varios niveles, lo cual es inadecuado.

e Lainvestigacion implica generacidn de conocimiento nuevo para el investigador y para la comunidad cientifica. Se ocupa
de lo que “nadie sabe aun”. Existe una clara distincién entre divulgacion, didlogo, documentacion e investigacion.

e Los modelos epistémicos solo han considerado un nivel de conocimiento en el desarrollo de la investigacion, obviando el
resto.

e En contraste, la innovacién implica generar una propuesta, generar tecnologia.

e Solo genera teoria como producto final una investigacidn explicativa. La evaluacion va mas alla de la creacion, implica que
se hizo la propuesta, se aplica, se verifica su efectividad. La investigacion proyectiva se centra en la formulacién de la
propuesta.

Para que un objetivo sea de investigacién es necesario que:

e Sulogro implique un conocimiento nuevo.

e Ese logro debe ser producto de una busqueda, de una indagacién metddica.

e Lareflexion puede generar conocimiento nuevo, pero no es investigacion.

e Los objetivos deben ser alcanzables al término de la investigacion y son distintos a los propdsitos, aspiraciones o
beneficios.

e Cada objetivo debe tener asocio a un unico logro.

e Los objetivos especificos no pueden ser de mayor nivel que el general.
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Los supuestos de la formulacion de objetivos en la comprension holistica son: a) el conocimiento tiene diferentes niveles de
complejidad; y, b) los objetivos estdn eulerizados, es decir, que los de mayor nivel contienen a los de menor nivel:

e (Cada objetivo se asocia con un determinado modelo epistémico (depende de la necesidad que imponga el objeto de
investigacion).

e Una investigacién puede contener diversos disefios en una misma definicion porque el disefio tiene que ver con la
recolecciéon de datos. Cada objetivo especifico puede remitir a un disefio especifico.

Como conclusiéon de la mesa de trabajo, se hizo referencia a la necesidad de dotar de capacidades y competencias
investigativas a nuestros estudiantes y docentes. Esto permitird ir generando estudios cientificos congruentes desde lo
metodoldgico, pertinentes y potencialmente publicables. Se recomienda incluir estas deliberaciones como parte del Plan de
Trabajo del IdIA.




Relatoria de la Mesa Redonda de Educacion Virtual

Facilitadora: Libia Rojas Oviedo
Relator: Amir Filés

“La educacion no es la respuesta a la pregunta; la educacion es el medio para encontrar la respuesta a todas las preguntas.”
William Allin.

Muchos tienden a pensar que los que matriculan en educacién superior en las opciones virtuales buscan “lo facil”, pero no
siempre es asi. Por el contrario, puede resultar en una gran forma de motivar a los estudiantes y asumir grandes retos.
Ademads, muy posiblemente sea la opcidn de aprendizaje que mas se acople al mundo actual en el que vivimos; este mundo
tan digital, globalizado y cambiante. Pero, es necesario cambiar el pensamiento de que la educacidn virtual y la presencial son
competencia.

En este marco, la educacidn virtual no se opone a la presencial, ni inversamente; por el contrario, se complementan. Esto, en
vista de que la educacién virtual es transversal, de sumatoria y potenciadora. Ademas, permite cambios sociales, técnicos y
sobretodo permite transcender porque estamos acostumbrados a debatir, pero no transcender; y, nos cuesta sobretodo la
praxis, es decir al llegar al momento de la accién o de desarrollo de un trabajo determinado.

Por otro lado, es importante saber que no hay nada sentado, preparado completamente o escrito a cabalidad sobre la
educacién virtual. Se trata de un campo en permanente evolucipon. A menor costo, se puede hacer mayor virtualidad y
permite adicionalmente la opcién del pensamiento critico, flexible y colaborativo entre estudiantes.

Entrando mas al dmbito nacional, proponemos un marco constitucional robusto, que invite a la generacién del conocimiento
e investigacién en todos los niveles; de todas las universidades publicas y privadas del pais. Adicionalmente, se propone
analizar el porcentaje de desercion de estas modalidades de estudio para fines de comparacién (esto es una de las
posibilidades de investigacion sobre virtualidad en Panama).

Recomendaciones de la plenaria del grupo de trabajo

Importante es investigar sobre la educacién virtual, pero también formar cada vez mas y mas investigadores, todos integrados
por una misma red nacional. Por ello recomendamos, entre otros aspectos:

e Utilizar todas las herramientas gratuitas disponibles a nuestro alcance. Potenciarlas.

e No olvidar el big data, open data y sobre todo el small data que también es importante.

e Utilizar plataformas e interfaces que resulten amigables y de facil comprensién para los usuarios.

e Fortalecer la planeacién, implementacion y control del modelo de ensefianza y evaluacién; puesto en la particularidad de
cada entidad de educacién superior.

e Motivar a los estudiantes a participar activamente es la clave. Es importante el acompafiamiento.

e No asumir que porque se trata de un ambiente tecnolégico tiene ser caro; hay que simplemente maximizar los recursos,
tener la actitud, formarse y romper los paradigmas. En esencia, formamos para ser “ciudadanos del mundo”.

La educacidn virtual si investiga, ofrece numerosos temas y se debe innovar con propuestas novedosas o disruptivas (por
ejemplo, el método innovador Workshop Dais y otras técnicas disruptivas afines). El camino sigue y exige mucho: si es posible
seguir transformando y construyendo a nivel individual y colectivo, para impactar con alta calidad en los escenarios de
investigacion, que realmente aporten a Panama.

Finalmente exhortamos a la creacion y/o fortalecimiento de una red nacional de investigacion de las instituciones de
educacién superior de Panama. Los instamos a todos hoy para que sea un compromiso de accién efectiva.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El Primer Congreso de Cultura Investigativa en la Educacién Superior de Panama (CIESP) logré fomentar el didlogo vy el
intercambio sobre diferentes temas de investigacion desarrollados por profesores y estudiantes de universidades oficiales y
particulares. Entre las areas del saber tratadas en el evento estuvieron: Gestién de la Investigacidn en la Educacion Superior,
Epistemologia de la Investigacion y Educacion Virtual e Investigacion; asi como también las mas tradicionales como
Ingenierias, Ciencias Naturales y Exactas, Ciencias Médicas y de la Salud, Humanidades y Ciencias Sociales y Administrativas.

A través de las conferencias con invitados internacionales y nacionales y las mesas de trabajo se lograron fortalecer las
competencias de los investigadores, docentes y estudiantes universitarios. Por medio de la transferencia de informacién en
diversas areas de conocimiento, el debate consensuado y el establecimiento de vinculos de cooperacidn entre los participante
se podra, en un futuro cercano, conformar una red nacional de investigacion en las areas prioritarias de investigacion en
Panama. Se propone como una estrategia complementaria a los esfuerzos que ya ha avanzado la comunidad universitaria.

Los recursos en tiempo y espacio dedicados a los 57 posters cientificos crearon un ambiente propicio para la discusidon de
temas de alto impacto para Panama, asi como también sirvieron para que sus autores recibieran una buena retroalimentacidn
que les permitird mejorar y profundizar sus lineas de investigacidn y sus resultados a futuro.

Entre las recomendaciones que el Comité Organizador ha recibido y que se tomaran en cuenta para la segunda edicién del
Congreso, es incentivar mas a los estudiantes a que participen tanto en las mesas de trabajo como en la presentacion de los
afiches. También, IdIA y AUPPA se proponen como reto el lograr que un nimero mayor de instituciones de educacién superior
participen en todas las actividades que se programaran para el 2018 y 2019.
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ACUERDOS FINALES DEL CIESP 2017

El congreso propone la formacion de una red de trabajo bajo los siguientes documentos de sustento:
DOCUMENTO PROPUESTA 1:

RED DE INVESTIGACION DE UNIVERSIDADES PRIVADAS DE PANAMA
(Nombre tentativo para consideracion en Asamblea de AUPPA)

Definicion de la red

La Red de Investigacion de Universidades Privadas de Panama surge con el propdsito de promover la investigacion
participativa, con la contribucion de las universidades miembros de AUPPA. De esta forma se compartiran ideas, se realizaran
contribuciones efectvas y se hara visible la produccién investigativa de la educacién superior en Panamd, mostrando un
elevado nivel de compromiso social.

La red tiene como objetivo incentivar la conectividad y el intercambio entre investigadores, personal docente y estudiantes
con intereses comunes, para fortalecer grupos de investigacion en las diferentes universidades que conforman la red, con el
fin de desarrollar proyectos de investigacion conjunta y promover la capacitacion del personal académico. Se pretende que
los conocimientos generados y los problemas resueltos, muestren impacto social y multiplicador.

Objetivos de la red

Objetivo general: Contribuir al desarrollo y fortalecimiento de la investigacion educativa de las diferentes universidades
miembros de la red, con un elevado compromiso social.

Objetivos especificos:

i. Promover la actualizacién permanente de los miembros de la red, a través del desarrollo de programas educativos y de

investigacion.

ii. Establecer acciones de gestidn, difusion, divulgacidn y transferencia cientifico-tecnoldgica de grupos de investigacion.

iii. Desarrollar proyectos de investigacion en conjunto.

iv. Ofrecer nuevas posibilidades para ampliar la movilidad académica nacional e internacional de estudiantes y docentes.

v. Promover e incentivar investigaciones dirigidas a la solucion de problemas del pais y la regién, consolidando lineas de
investigacién con impacto nacional e internacional.

vi. Fortalecer y ampliar el plan de capacitacion para los investigadores en las instituciones.

Mision

Promover y fortalecer la investigacién y la formacién de recursos humanos especializados, mediante la conformacion de
grupos de investigacién y la construccion de espacios de colaboracidon, que permita la generacidn, difusion y transferencia de
conocimientos a nivel nacional e internacional.

Vision

Ser una red con reconocimiento nacional e internacional, que fomente y apoye la investigacion, el desarrollo tecnolégico y la
innovacion, asi como la formacién de recursos humanos con el propdsito de apoyar en la generacién de conocimientos en
beneficio de la sociedad.

Productos esperados de la red

Entre los productos a alcanzar por la red, se encuentran:

97




e Proyectos de investigacion e innovacion en diferentes tematicas del saber que competen a cada una de las universidades.
e Actividades de extension universitaria vinculadas a los proyectos de investigacién e innovacion.

e Participacion en convocatorias de investigacion e innovacion para captacion de financiamiento.

e Convenios académicos y de investigacion.

e Recursos bibliograficos compartidos (repositorios, bases de datos digitales, multimedias u otros).

e Lineas de investigacion segun las necesidades de las universidades y entidades del sector publico y privado.

e Publicaciones en revistas indexadas, articulos de revistas, informes de investigacion.

e Otros, que la red considere pertinentes.

DOCUMENTO PROPUESTA 2:

DOCUMENTO CONSTITUTIVO DE CREACION DE LA RED DE INVESTIGACION DE LA ASOCIACION DE UNIVERSIDADES
PRIVADAS DE PANAMA
(Trabajo de la Comision del IdIA hasta el 17 de octubre de 2017)

REUNIDOS:

Por una parte, la ASOCIACION DE UNIVERSIDADES PRIVADAS DE PANAMA (AUPPA) institucion domiciliada en Calle 45, Bella
Vista, Ciudad de Panamd, Republica de Panama, con personeria juridica del 16 de agosto del afio 2007, con Folio 26464 y
representada en este acto por su Presidente Oscar Ledn, quien ademds obra debidamente autorizado para la presentacién del
siguiente convenio por el Instituto de Investigacién de AUPPA (IdIA), en sesidn ordinaria de fecha 19 de septiembre de 2017;
y, por otra parte, los MIEMBROS DE LA COMISION PERMANENTE DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION DE LA ASOCIACION DE
UNIVERSIDADES PRIVADAS DE PANAMA (IdIA), representados por sus autoridades de investigacién, siendo estas
universidades: UNIVERSIDAD DEL CARIBE (UC), UNIVERSIDAD CRISTIANA DE PANAMA, (UCP), UNIVERSIDAD SANTANDER
(USANTANDER), UNIVERSIDAD AMERICANA (UAM), UNIVERSIDAD LATINA DE PANAMA (ULATINA), UNIVERSIDAD DEL ARTE
GANEXA (GANEXA), QUALITY LEADERSHIP UNIVERSITY (QLU), ISAE UNIVERSIDAD, UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE
EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA (UMECIT), UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (UNICyT),
UNIVERSIDAD DEL ISTMO (UDI) y COLUMBUS UNIVERSITY, quienes obran debidamente autorizados para la creacién y
desarrollo de la RED DE INVESTIGACION DE LA ASOCIACION DE UNIVERSIDADES PRIVADAS DE PANAMA (REDIA), para lo cual
suscriben el presente documento de constitucion de red, de fecha (disponible en documento por aprobar).

De manera adicional a las universidades suscritas, podran formar parte de la red las universidades, investigadores, grupos de
investigacion y otras instituciones de caracter nacional e internacional, con intereses comunes a los objetivos de la misma.

Convencidos de la posibilidad de establecer relaciones entre las instituciones miembros de AUPPA y de acuerdo con sus
propios objetivos e intereses, han establecido lo siguiente:

BASES GENERALES:
Clausula primera: Objetivo
Considerando que “las redes de investigacion son asociaciones de grupos de I+D para el desarrollo de actividades de
investigacion y desarrollo tecnoldgico a partir de proyectos de investigacion con el objeto de complementar capacidades y un
adecuado reparto de actividades o tareas”, se plantea como objetivo principal: contribuir al desarrollo y fortalecimiento de la
investigacion educativa de las diferentes universidades miembros de la Red, con un elevado compromiso social.
Clausula segunda: Miembros y su relacion
La red estara conformada por miembros permanentes e invitados. Los miembros permanentes serian los representantes
designados por las universidades pertenecientes al IdIA; y, los miembros invitados, cualquier persona o institucién nacional

o internacional interesada en participar en los proyectos de la red.

La relacién entre las universidades miembros de la red, en el marco de un proyecto de investigacion, podra incluir lo siguiente:
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i. Intercambio de informacidn y publicaciones, incluyendo el intercambio o canje entre las bibliotecas de las respectivas

instituciones.

ii. Intercambio y movilidad de personal docente e investigadores para completar cursos ofrecidos en las respectivas
instituciones.

iii. Co-organizacién de seminarios, coloquios, simposios, jornadas de difusidn o divulgacidn cientifica, académica o cultural.

iv. Coedicidn de textos universitarios, revistas cientificas y culturales, compilaciones.

v. Facilidad de acceso a equipos y material requerido para el desarrollo de proyectos.

vi. Otras actividades de interés acordadas entre sus miembros.

Clausula tercera: Areas

Las relaciones entre las partes se desarrollaran dentro de aquellas dreas que sean comunes a las universidades miembros de
la red. El personal que ofrezca las instituciones para las actividades mencionadas anteriormente habra de ser aceptado por las
partes, bajo los estrictos principios de idoneidad profesional para las areas pretendidas. Las areas en las cuales se desarrolle
la relacion, incluiran programas y actividades de investigacion, innovacidon y/o desarrollo tecnoldgico, que se definiran
especificamente en los protocolos correspondientes, en las siguientes dreas de conocimiento:

i. Ingenierias, Ciencias Naturales y Exactas.

ii. Ciencias Médicas y de la Salud.
iii. Humanidades, Ciencias Sociales y Administrativas.
iv. Ciencias Agricolas.

Clausula cuarta: Programas-proyectos especificos

Para cada programa o proyecto especifico, debera ser desarrollado un protocolo de acuerdo a los criterios establecidos por la
red. Estos deben incluir la siguiente informacién:

i. Elorigen, naturalezay la descripcion del programa o proyecto.
ii. Los nombres de los responsables y los participantes de cada institucion.
iii. La duracion del programa o proyecto.
iv. Los recursos financieros previstos para cubrir los gastos relacionados con el proyecto y la distribucion del fondo en
cuestion de acuerdo a la naturaleza del proyecto y los entes participantes.

Estos protocolos deberan contar con la aprobacion del comité que dentro de la red aprueba los proyectos, respetando las
normas éticas para la investigacion. En caso de que los protocolos de investigacion requieran evaluacion por parte de los
comités de ética, el mismo debe estar acreditado.

Clausula quinta: Condiciones financieras

i. No hay compromiso financiero alguno asumido por las instituciones a la firma de este convenio.

ii. Para cada programa o proyecto se indicaran separada y especificamente los detalles financieros. Si el financiamiento
proviene de entidades como SENACYT, Naciones Unidas u otros, la ejecucion del presupuesto debe quedar definida en el
proyecto aprobado.

iii. En caso de coedicion de publicaciones cada institucion acordard los detalles financieros de acuerdo a sus necesidades,
intereses y disponibilidad.

iv. En el caso de los intercambios de personal docente y de investigacion que se realicen en el marco de este convenio, la
parte que envia cubrird los gastos de traslado y la parte que recibe cubrird los gastos de alojamiento y alimentacidn, si son
requeridos. Este financiamiento se hara a través de los presupuestos de las dependencias estrictamente relacionadas en
cada actividad especifica que incluya esta modalidad.

Clausula sexta: Aprobacion de la investigacion

El participante debe presentar el aval de su institucidn, para la participacidn en los proyectos de investigacion desarrollados
en el marco de la red.
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Clausula séptima: Propiedad intelectual

La titularidad de los derechos de autor en su aspecto patrimonial, correspondera a la parte cuyo personal haya realizado el
trabajo que sea objeto de publicacidn, dandole el debido reconocimiento a quienes hayan intervenido en su realizacion. Las
partes convienen que las publicaciones de diversas categorias (revistas cientificas, textos universitarios o culturales, articulos,
folletos, afiches, prospectos, etc.) u otros productos bajo régimen de propiedad intelectual, asi como las coproducciones y
difusion que llegaren a generarse, se realizardn de comun acuerdo.

Queda expresamente entendido, que las partes participantes, podran utilizar los resultados obtenidos en las actividades
amparadas en sus tareas académicas.

Clausula octava: Relacién laboral

Las partes convienen que el personal aportado por cada una de las universidades para la realizacién del presente documento
de constitucion de la red, se entendera relacionado exclusivamente con aquella que lo empled, por ende, cada una de ellas
asumird su responsabilidad por este concepto y en ningun caso seran considerados patrones solidarios o sustitutos.
Clausula novena: Responsabilidad civil

Queda expresamente pactado que las partes no tendran responsabilidad civil por dafios y perjuicios que pudieran causarse,
como consecuencia del caso fortuito o fuerza mayor, particularmente por suspensién de labores académicas o
administrativas.

Clausula décima: Incumplimiento

En caso de incumplimiento de una de las partes a cualesquiera de las obligaciones que le impone el marco del proyecto de
investigacion o las obligaciones contraidas con la red, las partes afectadas deben notificar a la red para tomar las decisiones
que garanticen el cumplimiento de los proyectos y obligaciones asumidas.

Clausula décimo primera: Forma de reclamacion

Cualquier controversia o reclamacién que surja del presente convenio, que no pueda ser dirimida amistosamente por las
partes, deberd ser decidida mediante consulta a los Rectores de AUPPA en sus asambleas.

Clausula décimo segunda: Vigencia y duracion

El funcionamiento de la red de investigacidn sera permanente, a partir de la fecha de su firma, a no ser que sea revocada por
mayoria de los miembros de la red, siempre y cuando no existan proyectos de investigacion en curso.

Clausula décimo tercera: Coordinacion

La maxima autoridad de cada universidad nombrara en un plazo no mayor de treinta (30) dias un comité o persona
responsable que coordine y revise las actividades que se lleven a cabo por parte de la red.

Clausula décimo cuarta: Domicilio

Se elige como domicilio especial para todos los efectos, derivados y consecuencias del presente documento, el edificio de la
sede de AUPPA (Calle 45, Bella Vista, Ciudad de Panam4, Republica de Panama).

Se acuerda hacer un ejemplar original del mismo tenor y a un solo efecto, quedando dicho original en poder de la red y 11
copias para las universidades miembros de la red.

FIRMAS DE LAS PARTES.
(Acuerdo a ser aprobado y firmado en Asamblea de AUPPA).
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Reconocimientos Especiales a Patrocinador, Organizador y Ganadores de Péster Cientifico

ler. lugar: Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICYT)
Eleonora Casado, Rosaura Paladino, Rodrigo Graell, Marlis Rodriguez y Cecilia Osuna
RAZONES DE ELECCION DE HERRAMIENTAS DE LA WER 2.0 POR PARTE DE LOS DOCENTES DE UNA
UNIVERSIDAD DE CORTE TECNOLOGICO EN SU ACTIVIDAD DIDACTICA

2do. lugar: Universidad Santander
Yaremi del Carmen Juarez Moore, Eddy Cabrera, Celia Llanusa y Johana Gutiérrez
ANALISIS DE LOS TIEMPOS DE RESPUESTA DEL LABORATORIO CLINICO AL SERVICIO DE URGENCIA
DEL HOSPITAL DEL NINO DR. JOSE RENAN ESQUIVEL, DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE 2016

3er. lugar:  Instituto de Investigaciones Cientificas y Servicios de Alta Tecnologia (INDICASAT AIP)
Didio A Ortiz, Juan C. Rojas, Sara Rosero, Diego Reginensi, lavier Sanchez Galan, Amador Goodridge y

Rolando A. Gittens
ESPECTROMETRIA DE MASAS MALD! PARA EL ANALISIS DEL miARN: UNA NUEVA POSIBILIDAD

EN EL DIAGNOSTICO DE LA TUBERCULOSIS
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